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l.  Introduccion

Atendiendo requerimiento para la presentacién de Informe Anual de Control Interno
por parte del Contralor General de Cuentas, segin Acuerdo No. A-039-2023, a los
organismos del Estado, los municipios, entidades descentralizadas y auténomas,
asi como de cualquier persona que reciba fondos del Estado, como indica el Articulo
No. 232 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en este caso a la
Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén -LGC-.

A continuacion, se presenta el resultado del control interno; que constituye el medio
de comunicacion demostrando la eficiencia en la rendicion de cuentas y gobernanza
de la entidad, asi mismo la evaluacion independiente y la opinién global del Auditor
Interno, en cuanto al desempefio de los procesos administrativos, estratégicos,

financieros, de apoyo operativo, de registro contable y de salvaguarda del
patrimonio.

La Unidad de Auditoria Interna de la LGC; sera responsable de realizar la

evaluacion en forma oportuna y entregarla a las entidades correspondientes, con
fecha limite 5 de enero de cada afio.
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Il.  Objetivos institucionales

Objetivo General

"Apoyar a la sociedad guatemalteca, en la deteccion y tratamiento precoz de las
enfermedades cardiovasculares y disminuir la mortalidad por factores de riesgo; asi
como las complicaciones de mayor prevalencia entre la poblacién adulta y adultos

mayores, mejorando la calidad de vida a los pacientes referidos por el Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social",

Objetivos Especificos

* Realizar estudios especializados cardiolégicos.

* Dar tratamiento precoz a pacientes con enfermedades cardiovasculares.

* Realizar procedimientos hospitalarios cardiologicos a los pacientes referidos.

Misién

Somos una Institucion ética, de caracter social que brinda atencién especializada
en cardiologia en los niveles preventivos, investigativo, curativo y de rehabilitacion,
coadyuvando con el sector salud en la reduccién de indices de morbi-mortalidad,
promoviendo estilos de vida saludable en la poblacién guatemalteca,

Vision

Ser la mejor Institucién en Guatemala en la atencion a pacientes y prestacion de
servicios cardiolégicos preventivos y correctivos, asi como salud integral con equipo
de alta tecnologia y personal altamente -calificado con sentido humano
evolucionando al ritmo de los constantes cambios en la medicina.
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lll.  Resultados de la Evaluacién de la Eficiencia del Control Interno vy
Gobernanza

1. Direccion de Auditoria Interna del Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social

Se presenta el Informe de Auditoria Interna de la Liga Guatemalteca Contra las

Enfermedades del Corazon, del 01 de octubre de 2022 al 30 de junio de 2023 CAl
00107.

Con relacién a oficio DAI-1913-2023-DDMS/gafm de fecha 31 de agosto de 2023,
en numeral 8. Conclusién Especifica; haciendo mencion a bienes en mal estado:
segun dictamen sobre el proceso de baja de bienes, de acuerdo a informe No.
111557, se notifica lo siguiente (Ver Anexo |):

En base a referencia No. UCC-JD-CI-108-2021 de fecha 9 de diciembre de 2021,
donde se da respuesta a la conclusién y con relacion a la recomendacién se giré
indicacion a la Encargada de la Unidad de Compras de Convenio en fecha 19 de

diciembre del 2022, segin referencia UCC/LGC-169-2022; continuar con el proceso
de baja de bienes.

2. Direccion de Evaluacién y Control a Entidades no Gubernamentalepr,\\
Prestadoras de Servicios de Salud / uf‘ or

L
]

Departamento de Evaluacion, Seguimiento y Monitoreo Técnico Financiero \

Se presenta los Informe de Monitoreo, Supervision y Evaluacion correspondientes
a la Primera, Segunda y Tercera Visita del afio 2024.

En base a estas Auditorias del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, la
evaluacion se manifiesta de la eficiencia del Control Interno, Gobernanza
Institucional y el cumplimiento de cada uno de los objetivos indicados anteriormente,
del periodo reportado del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024, al ejecutar las
Directrices y Controles establecidos en las Normas Generales y Técnicas de Control
Interno Gubernamental (NGTCIG), (Ver Anexo ).
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1. Normas de Aplicacion General a la Administracién de las Entidades
1.1.  Filosofia de Control Interno

1.1.1. Practicas Eticas y Valores

1.1.2. Estructura del Control Interno

1.1.3. Fortalecer las Competencias de Control Interno
1.1.4. Definir Procesos de Supervision

1.1.5. Fortalecer la Unidad de Auditoria Interna -UDAI-
1.1.6. Rendicién de Cuentas.

2. Normas Aplicables a la Administracién de Personal
2.1. Estructura Organizacional

2.2. Lineas de Reporte

2.3. Administracion del Personal

3. Normas Aplicables alas Actividades de Control
3.1. Seleccién y Desarrollo de Actividades de Control

4. Normas Aplicables ala Informacién y Comunicacién

4.1.  Generar Informacién Eficiente para la Entidad Sujeta a Fiscalizacion y
Control Gubernamental

4.2. Documentos de respaldo

4.3. Archivo

4.4. Control y uso de formularios

4.5. Lineas internas de comunicacién

5. Normas Aplicables a la Planificacién Estratégica de las Entidades

5.1. Filosofia de Planificacion Estratégica

5.2. Gestion por Resultados

5.3. Control Interno en el Proceso de Planificacion y Ejecucion de la
Estrategia de la Entidad

5.4. Consideracion de la Exposicion a Riesgos en la Planificacion y Gestion

5.5. Consideracion de la Exposicion a Riesgos de Fraude y Corrupcion
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6. Normas Aplicables al Sistema Presupuestario
6.1. Funcién Normativa
6.2. Capacitacién y seguimiento

7. Normas Aplicables al Sistema de Contabilidad integrada Gubernamental
7.1.  Funcion Normativa

7.2. Capacitacién y seguimiento

8. Normas Aplicables al Sistema de Tesoreria
8.1. Funciéon Normativa

9. Normas Aplicables al Sistema de Crédito Publico
9.1.  Funcion Normativa: No es aplicable

10. Normas Aplicablesal Control de Fideicomisos constituidos con
Recursos Publicos

10.1. Funcion Normativa: No es aplicable

11. Normas Aplicables a la Inversién Publica
11.1. Funcién Normativa: No es aplicable

12. Normas Aplicables a la Administracion y Registro del Patrimonio del
Estado

12.1. Funciéon Normativa
12.2. Normativa Interna
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Entidades que Reciben Fondos del Estado
Normas Generales de Control Interno Gubernamentales
Controles para implementar

Punto Focal de
Actualizacion

de Normas Presente Funcionando Vigente
Generales de

Control Interno

1.1 Filosofia de Directriz de la Maxima | Se aplico en el 2024.
Control Interno Autoridad  apoyando el
cumplimiento de las Normas
Generales y Técnicas de
Control Interno
Gubernamental y normativa
interna asociada.

1.1.1 Practicas Codigo de ética o documento | Se aplico en el 2024.
Eticas y Valores equivalente formalmente
establecido. Codigo: CE-
RRHH-LGC-001

1.1.2 Estructura Estructura  organizacional | Estructura y  puestos  funcionales| Estructura
del Control | actual en concordancia con | suficientes y efectivos, para cumplir con

| i los objetivos institucionales, plan de| CrgpoiEasions)
el convenio. : i
Interno trabajo, metas y programas establecidos almead_a gon &l
en el convenio. convenio.
1.1.3 Fortalecer 1. Implementar un Plan | 1. Evidencia de la ejecucion del Plan de | Contenidos del
las Competencias de capacitacién continua capacitacion continua. Comunicados | plan de
de Control Interno | due permita fortalecer el enviados de fechas y nombres de | capacitacion de
conocimiento  sohre el capacitaciones. acuerdo a los
Control Interno de Ia requerimientos
entidad. 2. Evidencia de la ejecucion de la| de cada
evaluacién de desempefio de programa.
2. Evaluacion de acuerdo con la normativa de cada
desempefio con entidad, segun Comunicado RRHH- | 2. Que la
periodicidad de acuerdo Cl-718-2024 evaluacion  de
con la normativa de cada desemperio
entidad. corresponda al
periodo que se
esta evaluando.
1.1.4 Definir Puestos de supervision de
Procesos de los programas.
Supervision Manual de politicas vy ,
procedimientos que incluya Se aplico en el 2024.
las actividades de

supervision.
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Entidades que Reciben Fondos del Estado
Normas Generales de Control Interno Gubernamentales
Controles para implementar

Punto Focal de
Actualizacion
de Normas

Presente Funcionando Vigente
Generales de
Control Interno
1.1.5 Fortalecer | L@s entidades que reciben
. fondos del Estado, que
) Unidid de cuenten con una Llr?idad de
Auditoria Auditoria Interna formal, Se aplicd en el 2024
Interna deberan cumplir con el plan
-UDAI- anual de auditoria
establecido para la entidad
1.1.6 Rendicién Rendicion  de |
de Cuentas cuentas entregadas
Manual de politicas y Cumplimiento oportuno con la rendicion | Puntualmente a la
procedimientos para la de cuentas establecida en el convenio _ R
Rendicion de Cuentas con la entidad proveedora de fondos lidad proyegdorade
Interna y Externa. publicos. " 5
ndos
publicos.
21 Directrices de la MAT | - Resultados de la evaluacién de | Directrices,
Estructura relaqiqnada; con la desempefio de acuerdo con las metas | manuales,
Organizacional administracion de personal e indicadores esperados para cada politicas y
de la entidad receptora de : . procedimientos
22 fondos publicos. pUES‘tClJ, segin sus funciones vy da
Lineas de servicios establecidos en el convenio | Aqministracion
Reporte Manual de paoliticas v con la entidad proveedora de fondos | de Personal
procedimientos de publicos. actualizados vy
23 administracion de personal autorizados.
Administracion | de la entidad receptora de | . Eyidencia de comunicacién de las| Plan  de
del Personal fondos publicos. funciones de cada puesto que facilite Cﬂ{:ﬂ(;!tﬂf;én d
el flujo de informacion hacia los :guu;éia ’:E" |0:
niveles superiores e inferiores. objetivos y
Manual de Normas y Procedimientos | servicios
de la Unidad de Compras de | establecidos en
Convenio Cédigo: UCC-MNP-LGC- | €l convenio con |
001 la entidad gqé\
provee fphdag’ |
e publicos. [~ -
= Cumplimiento del plan de ~de
capacitacion.
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Entidades que Reciben Fondos del Estado
Normas Generales de Control Interno Gubernamentales
Controles para implementar

Punto Focal de

Fiscallzacién y
Control
Gubernamental

4.2 Documento
s de respaldo

4.3 Archivo

4.4 Control y
uso de
formularios

4.5 Lineas
internas de
comunicacién

informacién propia y ptblica,
fisica y digital de la entidad

Procesos de respaldo (back
up) de la informacion digital

alojados en medios
magneticos  resguardados
adecuados.

fortalecimiento del control interno y el
proceso de rendicidn de cuentas de la
entidad.

Manuales de politicas y procedimientos
socializados a todos los colaboradores
seqgln el alcance de sus funciones.

Evidencia de cumplimiento de
procesos de
salvaguarda.

los
respaldo (back up) y

Manual de Normas y Procedimientos de
la Unidad de Compras de Convenio
Codigo: UCC-MNP-LGC-001

Actualizacién
de Normas Presente Funcionando Vigente
Generales de
Control Interno
3.1 Seleccidn Manual de politicas vy
y Desarrollo procedimientos aplicables a
de la  ejecucibn de los
Actividades programas incluidos en el
de Control convenio suscrito con la | Noaplica
entidad proveedora de
fondos publicos.
41 Gonerar Directri‘ca_s. politicas  y | Toda instruccién e informacién emanada | Manual de
IMoriacibn procedimientos formalmente | por los distintos niveles jerarquicos, se | politicas y
Eficiente para establecidos en manuales | divulgue por escrito (de manera fisica y procedimientos
la Entidad que aseguren el manejo | digital) y a los niveles necesarios, para actualizados
eficiente y salvaguarda de la il P i y
Sujetaa facilitar el entendimiento, aplicacion, autorizados.
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IV. Conclusién

Se concluy6 que es importante continuar fortaleciendo e incentivar el trabajo en
equipo y el compromiso del equipo de direccién y colaboradores, con la finalidad de
irinnovando acciones que estén encaminadas a contar con procesos dinamicos de
control interno, lo cual es de beneficio en todas las direcciones que conforma la Liga
Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén, permitiendo la mejora y
fortalecimiento en todos sus procesos.

Se concluye que, como resultado de la evaluaciéon e implementacion de Control
Interno Anual, el control realizado por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, se llevé a cabo de forma razonable, y la maxima autoridad juntamente con
el equipo de Direccion General Administrativa y colaboradores, estan
comprometidos a continuar los procesos segln corresponda en cada caso y darle
cumplimiento a lo preceptuado en las Normas Generales y Técnicas de Control
Interno Gubernamental.
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V. Conclusion global del Auditor Interno

En conclusion, el control interno realizado ha cumplido con creces su propésito de agregar valor
y mejorar las operaciones de la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén,
posicionando a la Unidad de Compras de Convenio, como un referente en la implementacién de
practicas de auditoria efectivas y confiables. Se recomienda continuar con la monitorizacion y el
perfeccionamiento de estos controles para asegurar la continuidad del éxito y la adaptabilidad de

la organizacion ante un entorno dinamico y en constante evolucién.
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V. Anexos

Anexo |:

Anexo Il

Anexo llI;

Anexo |V:

Anexo V:

Anexo VI

Anexo VII:

Anexo VIII:

Auditoria Interna del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Informe de Monitoreo, Supervision y Evaluacion correspondientes a la
Primera, Segunda y Tercera Visita del afio 2024

Cédigo de Etica
Comunicados con nombre y fechas de las capacitaciones realizadas

Comunicado de Evaluacion del Desempefio 2024

Manual de Normas y Procedimientos de la Unidad de Compras de
Convenio Codigo: UCC-MNP-LGC-001

Resultados de la Evaluacion del Desempeiio

Control de participantes a Capacitaciones
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
Edificio Central 3er. Nivel of. 44
"‘" “" Ext: 1265y 1269

Ill:--ldﬂnua

d GOBIERNO -

SIAD 343671
OFICIO UDAI-1,321-2021-DDMS/mj
Guatemala, 07 de diciembre de 2021

Representante Legal

liga Guatemalteca Contra Enfermedades del Corazén
Ministerio de Salud PUblica y Asistencia Social

Presente

Estimado Representante Legal:

De manera atenta me dirjo a usted, para hacer entrega de una copia
Original del informe de auditoria interna denominado CUA No. 111557,
practicado a la Liga Guatemalteca Contra Enfermedades del Corazén,
Baja de Bienes.

Los comentarios y conclusiones que se determinaron se encuentran en el
informe que se adjunta al presente.

Wb .

Lic. Déyul%ﬂmez Sqlazmr :

Jefe de la Unidad de Auditoria |n’rarnc1 ;

Adj. Lo indicado (17 folios)
Cc. Archivo,

000

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL
& avenida 3-45, zona 11, Guatamala, Guatemala,

PAX. 2444-7474

wernsmspas gobgt



MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL
AUDITORIA INTERNA
CUA No.: 111557

AUDITORIA

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO. LIGA GUATEMALTECA
CONTRA ENFERMEDADES DEL CORAZON. BAJA DE
BIENES

it | GUATEMALA, DIGIEBRE DE 2021

\(p



INDICE

ANTECEDENTES
OBJETIVOS
GENERALES
ESPECIFICOS
ALCANCE
INFORMACION EXAMINADA
NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA
ENTIDAD AUDITADA

COMISION DE AUDITORIA

]

O ~N D ;o o

14

15

’\‘Jf



MINISTERIO DE SAL UBLICA ¥ ASISTENCIA SOCIAL

ANTECEDENTES

Resumen

La Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén, presta sus servicios
a todas las personas de distintos estratos sociales, cuenta con Equipo Médico de
Diagnéstico y Laboratorio Moderno, lo cual le permite estar a la vanguardia como
institucion especializada en el diagnéstico y manejo de las enfermedades
cardiovasculares, referidos por la red de servicios del Ministerio de Salud Pdblica y
Asistencia Social.

Como parte de la materia controlada, se evalué, el procedimiento de Baja de
bienes, de la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazdn, equipo
que se encuentra en mal estado e inservibles.

Segln nombramiento 111557-1-2021, de fecha 28 de octubre de 2021 y en
atencion a la Nota de Trabajo No. 583-2021, de fecha 28 de septiembre de 2021,
el equipo de auditoria fue el responsable de evaluar, de forma objetiva, la gestién
administrativa en el proceso de baja de bienes, de acuerdo a la evaluacién de la
estructura de control interno y pruebas de auditoria, con base en las Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a
Guatemala ISSAI.GT; sin embargo, pueden existir situaciones no detectadas, que
afecten la gestion del area administrativa de la Liga Guatemalteca Contra las
Enfermedades del Corazén.

Las autoridades de |a Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazon,
fueron responsables de presentar la informacién y documentacién dentro del plazo
requerido por los auditores, para lograr el cumplimiento de los objetivos
establecidos.

Como resultado de la auditoria de la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades
del Corazon, no se determinaron hallazgos.

ASPECTOS RELEVANTES DE LA ENTIDAD AUDITADA
Fundamento legal de la entidad

La Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén, fye constituida el 24
de mayo de 1962, en la Secretaria General de la Presidencia de la Replblica en el
libro 1 folio 46 casilla 1849, publicando sus estatutos en el Diario Oficial de
Centroamérica, de fecha 4 de junio de 1962.

[t
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Los estatutos de la entidad fueron modificados segun escritura publica numero
106, de fecha 3 de julio de 1995; asi mismo, con la escritura publica nimero 31 de
fecha 12 de febrero 1996.

Los estatutos de la entidad fueron modificados parcialmente segln escritura
plblica nimero 48, de fecha 9 de julio de 2007, registrado en la partida nimero
142, folio 11, libro 44, del Registro Civil de la Municipalidad de Guatemala, de la
siguiente manera: Articulo 1. Denominacién, Naturaleza y Objeto. La asociacion se
denomina “Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazon”’, que podra
abreviarse “"LIGA GUATEMALTECA DEL CORAZON". Asi mismo seglin escritura
plblica nimero 109, de fecha 20 de junio de 2008, registrado en la partida nimero
9335, folio 9335 y libro 1, se madificé el articulo 22. Forma de renovacion de la
Junta Directiva, la cual serd renovada cada afno de la siguiente manera:
Vicepresidente, Tesorero y Vocal |; y el siguiente afio; Presidente, Secretaria y
Vocal Il.

El nombramiento de la doctora Sandra Guisela Gémez Klussmann, como
Presidente de la Junta Directiva y Representante Legal de la Liga Guatemalteca
Contra las Enfermedades del Corazén, se inscribié con base en acta notarial, de
fecha 13 de febrero de 2020, autorizada en la ciudad de Guatemala, por el Notario
Manuel Estuardo Ortiz Gémez.

La Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén, fue inscrita ante la
Superintendencia de Administracion Tributaria -SAT-, con el Nimero de
Identificacién Tributaria -NIT- 35714-6 y en la Contraloria General de Cuentas con
Cuentadancia No. L1-5.

'Y

Vision

"Ser la mejor Institucién en Guatemala en la atencion a pacientes y prestacion de
servicios cardiologicos preventivos y correctivos, asi como salud integral con
equipo de alta tecnologia y personal altamente calificado con sentido humano
evolucionando al ritmo de los constantes cambios de la medicina".

Misién

"Somos una institucién ética, de caracter social, que brinda atencion especializada
en cardiologia en los niveles preventivos, investigativo, curativo y de rehabilitacion,
coadyuvando con el sector salud en la reduccién de indices da morbi-mortalidad,
promoviendo estilos de vida saludable en la poblacitn guatemalteca".

[t
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Objetivos de la entidad

La recuperacion de la salud de las personas que padecen enfermedades
cardiovasculares a traves de la atencién y el servicio.

Convertirse en el rector en la especialidad de cardiologia y cirugia cardiovascular,
reconocido a nivel nacional e internacional.

Implementacion a corto y mediano plazo de la Unidad de Hemodinamia,
Electrofisiologia, Unidad de Cuidados Coronarios y Sala Pediatrica, con unidades
de apoyo como diagnéstico cardiovascular, como: Ecocardiografia, Prueba de
Esfuerzo, Holter, Monitoreo Ambulatorio de Presion Arterial, Laboratorio Clinico,
Rayos X y Farmacia.

Implementacién a largo plazo del centro de investigacion y hospital escuela.

Atender la mayor cantidad de pacientes en Servicios de Cateterismo Angioplastia,
Electrofisiologia, Ecocardiograma, Pruebas de Esfuerzo, Holter, Monitoreo de
Presion Arterial, Farmacia y Laboratorio Clinico.

Estructura organica de la entidad

Para cumplir con los objetivos, la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del
Corazédn, esta estructurada de acuerdo al siguiente orden jerarquico:

Asamblea General.

Junta Directiva.

Direccién General Administrativa.
Asesoria Juridica.

Auditoria Interna.

Asesoria Externa.

Comisiones Especiales.

Direccion General Administrativa.

Encargada de Néminas y Costos.

Jefe de Mercadeo.

Secretarias de Clinicas.

Asistente de Recursos Humanos. .
Direccion Médica.

Asistente Administrativa.

Outsourcing Limpieza.

Outsourcing Seguridad.

[l
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A

Jefe de Contabilidad.

Unidad de Compras de Convenio.
Jefe de Compras.

Jefatura de Informatica y Tecnologia.

Jefe de Mercadeo.
Asistente de Mercadeo.

Direccidén Médica.

Asistente Direccion Médica.
Médicos.

Laboratorio Clinico.
Auxiliares de Enfermeria.
Farmacia.

Coordinadoras de Sedes.

Asistente Administrativa.
Mensajero 1.

Mensajero 2.

Encargado de Mantenimiento.

Jefe de Contabilidad.
Auxiliares de Contabilidad.
Encargado de Caja.
Auxiliar de Caja.

Jefe de Compras.
Jefe de Bodega. .
Auxiliar de Bodega.

Jefatura de Informatica y Tecnologia.
Técnico.

La Junta Directiva de la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén,
del afo 2021, esta constituida de la siguiente forma:

Presidente y Reprasantante Legal Doctora Sandra Guisela Gémez Klussmann &
Viceprasidente y Representante Legal Licenciada Mary Alma Sussan Castille Ruckwardt
Secretaria Sefiora Olga Patricia Reinosos Alviziraz
Taesorara Licenciada Mdnica Maria Hun Burgos

Vocal | Licenciada Lesbia Annabella Monroy Navas
Vacal Il Lic. César Vitallo Fuentes Montas

] i i |
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Ubicacion geografica

La Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén, se encuentra
ubicada en la 14 calle "A" 2-55 zona 1, municipio de Guatemala, departamento
de Guatemala. Teléfono: 2306-9600. Correo electronico institucional:
shurtarte@ligadelcorazon.org.gt. Pagina Web: www.ligadelcorazon.org.gt.

FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA

Acuerdo Gubernativo No. 115-99. Reglamento Organico Interno del Ministerio de
Salud Pudblica y Asistencia Social, de fecha 24 de febrero de 1999. Articulo 21.
Auditoria Interna.

Acuerdo Gubernativo No. 96-2019. Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, de fecha 14 de junio de 2019. Articulo 45. Control
Interno Gubernamental y Articulo 47. Auditoria Interna.

Nombramiento de Auditoria 111557-1-2021, de fecha 28 de octubre de 2021,
emitido por el Jefe de la Unidad de Auditoria Interna, del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social, para practicar Auditoria de Cumplimiento, para
dictaminar sobre la baja de bienes activos de la Liga Guatemalteca Contra las
Enfermedades del Corazén, en atencién a la Nota de Trabajo 583-2021, de fecha
28 de septiembre de 2021.

OBJETIVOS
GENERALES

Evaluar si el procedimiento de baja de bienes iniciado por la Liga Guatemalteca
Contra las Enfermedades del Corazén, cumple con todos los procedimientos
administrativos y legales establecidos para el efecto.

ESPECIFICOS

Analizar que la documentacién del procedimiento de baja de bienes muebles,
cumple con la normativa establecida.

Constatar que los bienes muebles, que se encuentran en mal estado e inservibles,
estén registradas en el Libro de Inventario y en Tarjetas d& Responsabilidad
autorizadas por la Contraloria General de Cuentas.

it
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NORMAS DE AUDITORIA APLICADAS

De acuerdo con el objeto de la auditoria identificado en el nombramiento y a las
Normas de Auditoria Gubernamental -NAG-, basadas en las Narmas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores Adaptadas a
Guatemala -ISSAI.GT-, relativos a Principios Fundamentales de Auditoria del
Sector Publico, nivel 3, se aplican las siguientes normas:

ISSALGT 400. Principios Fundamentales de la Auditoria de Cumplimiento.
ISSALGT 4000. Norma para las Auditorias de Cumplimiento.

ALCANCE

La evaluacion del praceso de baja de bienes, se realizé en la Liga Guatemalteca
Contra las Enfermedades del Corazén, del 2 al 5 de noviembre de 2021.

CRITERIOS LEGALES APLICADOS

De conformidad a la materia controlada delimitada, los criterios a evaluar son los
siguientes:

Constitucién Politica de la Replblica de Guatemala.

Decreto No. 101-97. Ley Organica del Presupuesto y sus reformas.

Acuerdo Gubernativo No. 540-2013. Reglamento de la Ley Organica del
Presupuesto y sus reformas.

Acuerdo No. 09-03, de la Contraloria General de Cuentas. Normas Generales de
Control Interno. *

Decreto No. 89-2002. Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y
Empleados Publicos.

Decreto No. 57-2008. Ley de Acceso a la Informacién Publica y sus reformas.
Acuerdo Gubernativo No. 217-94. Reglamento de Inventarios de los Bienes de la
Administracion Publica.

Circular No. 3-57, de la Direccién de Contabilidad del Estado, Departamento de
Contabilidad.

Acuerdo A-107-2017, del Contralor General de Cuentas. Aprobacién de Manuales
de Auditaria Gubernamental.

Resolucién Numero DCE-06-2016, de la Direccién de Contabilidad del Estado.
Aprobacién de las Maodificaciones y Ampliaciones en el Manual de Inventarios
Acuerdo No. 115-99. Reglamento Orgéanico Interno del Ministerie de Salud Pulblica
y Asistencia Social.

Acuerdo Ministerial No. 1551-2009. Manuales de Procedimientos Operacionales,
Administrativos y Financieros del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.
Acuerdo Ministerial No. 002599. Manual de Organizacién del Sistema Integrado
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Administrativo Financiero para Unidades Ejecutoras del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social -SIAFI-.

Circular No. INV/MB/06/2021, de la licenciada Jennifer Marina Blcaro Lazaro,
Jefe, Secciébn de Inventario, Planta Central, de fecha 24 de junio de 2021.
Conformacion de Expedientes de Baja de Bienes Muebles en Mal Estado.

Decreto No. 2-2003. Ley de Organizaciones No Gubernamentales -ONG-, para el
Desarrollo y sus reformas.

Convenio No. DA-26-2011, de fecha 31 de enero de 2011, aprobado por medio de
Acuerdo Ministerial No. DA-30-2011, de fecha 1 de febrero de 2011.

Convenio No. DA-25-2012, de fecha 6 de enero de 2012, aprobado por medio de
Acuerdo Ministerial No. DA-29-2012, de fecha 7 de febrero de 2012.

Convenio No. DA-27-2013, de fecha 16 de enero de 2013, aprobado por medio del
Acuerdo Ministerial No. 23-2013, de fecha 17 de enero de 2013.

Convenio No. DA-34-2014, de fecha 21 de febrero de 2014, aprobado por medio
de Acuerdo Ministerial No. 45-2014, de fecha 24 de febrero de 2014,

INFORMACION EXAMINADA
Nota de Trabajo No. 683-2021, de fecha 28 de septiembre de 2021.

Acta No. 22-2021, de fecha 3 de noviembre de 2021, suscrita en las instalaciones
de la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén, en el libro
autorizado por la Contraloria General de Cuentas, registro No. L2 16379, folios
ndmeros 588, 589, 590, 591, 592, 593 y 594.

Acta No. 23-2021, de fecha 3 de noviembre de 2021, suscrita en las instalaciones
de la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén, en el libro
autorizado por la Contraloria General de Cuentas, registro No. L2 16379, folios
numeros 595, 596, 597 y 598.

Tarjetas de responsabilidad numeros 573, 574, 575, 576, 577, 578, 579, 613, 615,
616 y 617, autorizadas por la Contraloria General de Cuentas, a nombre de Edy
Roberto Moino Barrios, Encargado de Compras del Convenio.

Certificaciones del Libro de Inventario de Activos, con registro nimero 289, 297,
310, 317, 319, 320 y 321, autorizado por la Contraloria General de Cuentas,
elaboradas por el sefior Edy Roberto Moino Barrios, Encargado de Compras de
Convenio y certificadas por la sefiora Juana Rebeca Marroquin Canil, perito
contador. #

Dictamenes técnicos elaborados por Nataly Escobar y Edgar Cruz, del
Departamento Técnico de la Empresa TAG. S.A,; ingeniero Luis Vielman de la
Empresa Innovaciones Médicas; Manuel Menéndez de la Empresa Refricentro, e
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ingeniero Brian Orellana de la Empresa Global S.

Oficio DM000206-2021, de fecha 24 de noviembre de 2021, emitido por la doctora
Jessica Ayau, Directora Médica de la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades
del Corazén, en el que informa sobre el material médico quirtrgico incluido en las
actas Numeros 22-2021 y 23-2021, ambas de fecha 3 de noviembre de 2021, los
cuales fueron utilizados en su momento y debieron haber sido descartados en su
oportunidad.

Registro de bienes, con cédigo interno del Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social.

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

Se verificé los bienes objetos de la baja, descritos en el acta nimero 22-2021 y
23-2021, ambas de fecha 23 de septiembre de 2021, del libro de actas, registro
ndmero L2 16379 autorizado por la Contraloria General de Cuentas y se confirmé
su incorporacion y valor, segun se detalla a continuacion:

Ministerio de Salud Pdblica y Aslstencla Soclal
Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén
Bienes en mal estado inservibles
Acta No. 22-2021
Al 3 de noviembre de 2021

No. Descripeién Convenlo | No.de | No. de Cédiga Valor (Q)
No, Libro | Folla

1 | Silla tipe Secretarial, modelo IPBO2A, calor negro, con brazos DA-25-2012 L2 289 | MSPAS-00348 370.00
47593

2 | DVR de 24 canales, 1 HDD del 1 TB Incluido, marca LTS, | DA-34.2014 L2 2a8 MSPAS-00852 7.,800.00
modelo GRT-D8324H 475983

3 | Grabadora de monitoreo ambulatorio de presién arterial, | DA-28-2011 L2 297 | MSPAS-00074 21,300.00
grabacion de 24- 48 horas, marca Hillusa/Suntech, modeala 47593

Bravo, serle 00052867, con un esluche, un cinche de 1", un
cincho de 1 1/2", un cable para descarga de datos con
conexidn USB, un brazalste adullo, un brazalele pediatrico

4 | Grabadora Holter de 24 a 48 horas, marca Hillusa/Hillmed, | DA-28-2011 L2 207 | MSPAS-00087 15,340.00
modelo HM, serle 20110920/3A/05796, un eslucha con cincho 47593
incorporado, un cable USB 2.0, un cable con sieta derivacionas

5 | Consola de B Puertos, PS2/USB, Consola KVM Switch 1U con | DA-28-2011 L2 310 | MSPAS-00014 11,285.00

pantalla LCD de 18"y B combos da cables 47583

& | Router da Banda ancha, Marca Wireless- N de seguridad WEP, | DA-28-2011 L2 310 | MSPAS-00015 750.00
WPA, WPA2, modelo WRT160NV3 47583

7 | Switch de 48 puerlos, marca Dell, modele PowerConnected | DA-26-2011 L2 310 | MSPAS-00017 5,400.00
2848, 48 1GbE 4 puerias con SFP 47583

8 | Disco duro intema SATA de | TB (1000 GB), marca Segale, | DA-258-2012 | L2 310 | MSPAS-00197 1,203.00
modelo ST1000DMO03, serie S1000CXP 47583

9 | Aire acondiclonade, marca Innovalr, sistema pisoftecho de | DA-27-2013 L2 317 | MSPAS-00488 18,245.00
35,000 BIU/M, Condensador modela VM38C2R1 y Evaporadora 47582

modelo UV3EC2DB1, Voltaje 208-230/1/60

10 | Aire acondicionado, marca Innovair, sistama de pared alta de | DA-27-2013 L2 317 WSPA&UMTD 10,475,00

18,000 BIU/h Condesadar madelo H18C2MRE3 y Evaporadora 47593
modalo EVI8C2DBS, Voltaje 208-230/1/60

11 | Conector catéter de ablacldn Casius O Ezsteer -4 mm y 3.5 | DA-25-2012 L2 318 MSPAS-00206 3,885.75
mm JJC-C10MR10MSTKS 47583

12 | Conector catéter de ablacidn Cesius Q Ezsteer -4 mm y 3.5 | DA-25-2012 L2 319 | MSPAS-00207 3.886.76
mm JJC-C1OMR10METKS 47583
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13 | Conector catéter de ablacién Casius O Ezsleer -4 mm y 3.5 | DA-25-2012 L2 319 | MSPAS-00208 3,BB5.75
mm JJC-C10MR1OMSTKS 47583

14 | Conector caléter da ablacién Ceslus O Ezsteer -4 mm y 3.5 | DA-25-2012 L2 319 | MSPAS-00208 3,885,765
mm JJC-C10MRT1OMSTKS 47583

15 | Conector catéter de ablacién Ceslus O Ezsteer -4 mm y 3.5 | DA-25-2012 L2 319 | MSPAS-00210 3,885.75
mm JJC-C10MR1OMSTKS 47593

16 | Coneclor catéter de ablacién Cesius y Ezsleer 8 mm | DA-25-2012 L2 319 | MSPAS-00211 3,885.75
JJC-C1OMRMSTKDTCS 47683

17 | Conector catéter Decapolar JIC-CEMRMST105A DA-25-2012 L2 318 MSPAS-00212 2,676.85
47583

18 | Coneclor catéter Dacapolar JJC-CBMRMST108A DA-28.2012 L2 318 | MEPAS.00213 2,678.85
47583

18 | Coneclor catéter Decapolar JIC-CEMRMST108A DA-25-2012 L2 319 | MSPAS.00214 2,678.85
47583

20 | Canector catéter Decapolar JJC-CEMRMST105A DA-25-2012 L2 319 | MSPAS-00215 2,876.85
47593

21 | Conector catéter Decapolar JJC-CEMRMST108A DA-25-2012 L2 319 | MSPAS-00216 2,676.85
47583

22 | Conector catéter Dacapolar JIC-CBMRMST108A DA-25-2012 L2 319 | MSPAS-00217 2,676.85
475883

23 | Conector catéter Decapolar JJC-CBMRMST105A DA-25-2012 L2 319 | MSPAS-pD218 2,678,85
47583

24 | Coneclor catéter Decapolar JIC-CEMRMST10SA DA-25-2012 L2 318 | M5PAS-00219 2,676.85
47583

25 | Coneclor caldter Decapolar JIC-CEMRMST10SA DA-26-2012 L2 iia | MSPAS-00220 2,676.85
47503

26 | Canectar catéter Decapolar JJC-CEBMRMST105A DA-25-2012 L2 318 | M8PAS-00221 2,676.85
47583

27 | Caneclor catétar Decapolar JJC-CBMRMST10SA DA-25-2012 L2 319 MSPAS-00222 2,6768,85
47503

28 | Canectar catéter Cuadripolar JIC-CBMRMST4SA DA-25-2012 L2 318 | MSPAS-00223 2,676.85
47583

29 | Conector catéter Cuadripolar JJC-CEMRMST4ASA DA-25-2012 L2 319 | MSPAS-00224 2,876.85
47583

30 | Conectar catéter Cuadripolar JIC-CBMRMST4SA DA-25-2012 L2 3148 MSPAS-00225 2,676.85
47503

31 | Coneclor catéter Cuadripolar JIC-COMRMSTASA DA-25-2012 L2 318 MEPAS-00226 2,876.85
475683

32 | Coneclor catéter Cuadripolar JIC-CEMRMSTASA DA-25-2012 L2 318 | MSPAS-00227 2,676.85
47583

33 | Coneclor catétar Cuadripolar JIC-CE6MRMET45A DA-25-2012 L2 3189 MSPAS-00228 2,876.85
47533

34 | Coneclor catéter Cuadripolar JJC-CEMRMSTASA DA-25-2012 L2 314 MSPAS-00229 2,878.85
47583

35 | Coneclor catéter Cuadripolar JIC-CBMRMST48A DA-25-2012 L2 318 | MSPAS-00230 2,676.85
47583

36 | Conector catéler Cuadripolar JJC-CEMRMSTASA DA-25-2012 L2 319 | MSPAS-00231 2,678.85
47593

37 | Coneclor catéler Cuadripolar JIC-CBMRMST45A DA-25-2012 | L2 319 | MSPAS-00232 2,878.85
47593

38 | Conector catéler Cuadripolar JJC-CBMRMST4SA DA-25-2012 L2 318 MSPAS-00233 2,676.85
47593

38 | Conector catéter Cuadripolar JJC-CEBMRMST4SA DA-25-2012 L2 320 MSPAS-00234 287685
47593

40 | Tuberia de irrigacién con segmento de rodo y conector catéter | DA-25-2012 L2 320 | MSPAS-00235 1,554.3
JJC-CFT001 47533

41 | Tuberia de Irigacién con segmento de rodo y conector catétar | DA-25-2012 L2 320 | MSPAS-00236 1,554.3
JJC-CFTO01 47583

42 | Tuberla de Irrigacion con segmento de roda y conector catéter | DA-25-2012 L2 320 | MSPAS-00237 1,554.3
JJC-CFT001 47533

43 | Introductor catéter Avanti+ 6F 11CM JJC-504-806X DA-25-2012 L2 320 MSPAS-00238 981.25
47583

44 | Introductor catéter Avanti+ 6F 11CM JJC-504-806X DA-25-2012 L2 320 MEPAE-ODZM 881.25
47583

45 | Introductor catéter Avantl+ 6F 11CM JJC-504-806X DA-25-2012 L2 320 | MBPAS-00240 881.25
47583

48 | Introductor catéler Avanti+ 6F 11CM JJC-504-806X DA-25-2012 L2 320 MSPAS-00241 881.25
47583

47 | Introductor catéter Avantl+ 6F 11CM JJC-504-806X DA-25-2012 L2 320 MSPAS-00242 881.25
) 47583
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48 | Introductor catéler Avanti+ 8F 11CM JJC-504-808X DA-25-2012 L2 320 MSPAS-00243 881.25
47583
40 | Introductor eatéter Avantl+ 8F 11CM JJC-504-806X DA-26-2012 L2 320 | MSPAS-00244 981.25
47583
50 | Introductor catéler Avanti+ 8F 11CM JJC-504-806X DA-25-2012 L2 320 | MSPAS-00245 981,25
47593
51 | Introductor catéler Avanti+ 6F 11CM JJC-504-B06X DA-25-2012 L2 az20 MSPAS-00246 981.26
47503
52 | Introductor catéler Avanii+ 8F 11CM JJC-504-808X DA-25-2012 L2 320 MEPAS-00247 981.25
47593
53 | Introductor catéler Avanti+ 8F 11CM JJC-504-608X DA-25-2012 L2 320 MSPAS-00248 881.25
476383
54 | Introductor catéter Avanti+ 6F 11CM JJC-504-806% DA-256-2012 L2 320 MEPAB-00248 881.25
47593
55 | Introductor catéter Avanti+ 6F 11CM JJC-504-506X DA-25-2012 L2 320 MSPAS-00250 B881.25
47583
56 | Introductor catéter Avanti+ 6F 11CM JJC-504-808X DA-25-2012 L2 320 | MSPAS-00261 981.25
47583
57 | Introductor catéler Avanti+ 6F 11CM JJC-504-806X DA-25-2012 L2 320 MSPAS-00252 881.25
47693
58 | Introductor catéter Avanti+ 6F 11CM JJC-504-606X DA-25-2012 L2 320 | MSPAS-00253 981.25
47583
58 | Introductor catéter Avanti+ 7F 11CM JJC-504-807X DA-25-2012 L2 3zo MSPAS-00254 881.25
47583
&0 | Introductor catéter Avanti+ 7F 11CM JJC-504-807X DA-25-2012 L2 320 MSPAS-00255 881.25
47583
61 | Introductor catéler Avanti+ 7F 11CM JJC-504-807X DA-25-2012 L2 320 MSPAS-00258 981.25
475683
62 | Introduclor catélar Avanti+ 7F 11CM JJC-504-807X DA-25-2012 L2 320 MSPAS-00257 881,25
47683
63 | Intraductor catéter Avanti+ 8F 11CM JJC-504-808X DA-25-2012 L2 320 | MSPAS-00258 981.25
47583
&4 | Introducter eatéter Avanil+ BF 11CM JJC-504-808X DA-25-2012 L2 320 | MSPAS-00259 981,25
47583
85 | Introductor catéter multipropdsito preface 8 FR-62 CM | DA-25-2012 L2 320 | MSPAS-00260 3,454.00
JJC-301802M 47583
86 | Introductor catéter multipropdsito preface 8 FR-82 CM | DA-25-2012 L2 320 | MSPAS-00281 3.454.00
JJC-301803M 47593
87 | Introductor catéter multipropdsito preface 8 FR-62 CM | DA-25.2012 L2 320 | MSPAS-D0282 3,454.00
JJC-301803M 47503
88 | Aguja catéter transeplal Heartapan JJC-FND0D1201 DA-25-2012 L2 320 | MSPAS-D0263 3,454.00
47503
68 | Aguja catéter transeptal Heartspan JJC-FNDO1801 DA-25-2042 L2 320 | MSPAS-00284 3,454.00
475683
70 | Aguja catéter transeptal Heartspan JJC-FNDO1801 DA-25-2012 L2 320 | MSPAS-D0265 3,454,00
47583
71 | Catéler de esludio deflectable Cuadripolar 8 Fr - 4 polos, | DA-25-2012 L2 320 | MSPAS-D0266 5,008,230
262mm JJC-DBDR2525RT 47593
72 | Catéler de esludio deflectable Cuadripolar B Fr - 4 poles, | DA-25-2012 L2 321 | MSPAS-00267 £,008,30
252mm JJC-DEDR2525RT 475683
73 | Catéler de esludio deflactable Cuadripolar & Fr - 4 polos, | DA-25-2012 L2 a1 MSPAS-D0268 5,008.30
252mm JJC-DEDR2525RT 47583
74 | Catéler de esludio deflectable Cuadripolar 6 Fr - 4 polos, | DA-25-2012 L2 a2 MSPAS-00269 §,008.30
252mm JJC-DBDR2525RT 47583
75 | Catéler de esludio deflectable Cuadripolar & Fr - 4 polos, | DA-25-2012 L2 321 | MSPAS-00270 5,008.20
252mm JJC-DBDR25625RT 47583
76 | Catéler de estudio deflectable Cuadripolar 6 Fr - 4 polos, | DA-25-2012 L2 321 | M5PAS-00271 5,008.30
252mm JJC-DEDR2525RT 47593
77 | Catéter estudio deflactable Decapolar 8 Fr - 10 polos, 252mm, | DA-25-2012 L2 321 | MSPAS-D0272 6,044.50
curva D, JJC-DE10DR25ZRT 47583
7B | Catéter estudio defleclable Decapalar & Fr - 10 polos, 252mm, | DA-25-2012 L2 321 MSPAS-00273 6,044,50
curva D, JJC-DB10DR252RT 47583
78 | Catéter estudlo deflectable Decapolar & Fr - 10 polas, 252mm, | DA-25-2012 L2 321 NSPAS—DM'H 8,044.50
curva D, JJC-D&10DR252RT 47583
80 | Catéter estudio deflactabla Halo 7 Fr - 20 polos - 282 mm, | DA-25.2012 L2 321 | MSPAS-00275 17,270.00
JJC-D7T20282RT 47583
81 | Catéter estudlo deflectable Halo 7 Fr - 20 polos - 282 mm, | DA-26-2012 L2 321 | MSPAS-00278 17,270.00
JJCG-D7T20202RT 47583
A2 | Catéler de estudio deflectable Lasso 7 Fr - 20 polos - Loop | DA-25-2012 L2 321 MSPAS-00277 17,270.00
20-15 mm, JIC-D7L202516RT 47583
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83 | Catéter de estudio deflectable Lassa 7 Fr - 20 polos - Loop | DA-25-2012 L2 a2 MSPAS-00278 17,270.00
20<15 mm, JJC-D7L202515RT 47583

84 | Catéter estudio fijo Cuadripolar 8 Fr - 4 polos - 252mm - Curva | DA-25-2012 L2 a1 MSPAE-00270 3,540,235
A, JJC-FBQAZ52RT 47583

85 | Catéter estudlo fijo Cuadripolar & Fr - 4 polos - 262mm - Curva | DA-25-2012 L2 321 | MSPAS-00280 3,540.25
A, LJJC-FEQA252RT A7533

86 | Catéter estudio fijlo Cuadripolar & Fr - 4 polos - 252mm = Curva | DA-25-2012 L2 321 | MSPAE-00281 3,540.35
A, JIC-FGQA252RT 47553

87 | Catéter ablaclén Bldireccional Ezstzeer 7 Fr - punta 4mm - | DA-25-2012 L2 3z1 | MSPAS-00282 15,543.00
Curva DF, JJC-BD7TCDF4L 47583

88 | Catéter ablacién Bidirecclonal Ezstzeer 7 Fr - punta 4mm - | DA-25-2012 L2 321 | MSPAS-00283 15,643.00
Curva DF, JUC-BD7TCDF4L 47583

88 | Catéter ablacién Bidiraccional Ezstzeer 7 Fr - punta 4mm - | DA-25-2012 L2 321 | MSPAS-00284 15,543.00
Curva DF, JIC-BDO7TCDF4L 47583

80 | Catéter ablacién Bidireccional Ezsteer 7 Fr - punla 8mm - | DA-25-2012 L2 321 | M5PAS-00285 18,406.50
Curva DF, JJC-BO7TCDFBL 47583

81 | Catéter Ablacién Ezsteer Thermocool 7.5 Fr - punia 3.5mm - | DA-25-2012 L2 321 MSPAS-00286 21,587.50
Curva DF, LIC-BDI75TCDFRT 47583

92 | Catéter Ablacién Ezsteer Thermoeool 7.5 Fr - punla 3.5mm - | DA-25-2012 L2 321 | MSPAS-00287 21,587.50
Curva DF, JJC-BDI7TSTCDFRT 47583

Total 458,269.30

Fuente: Certificacianes, Libro de Inventarios, Tarjelas de Responsabilidad y Cédigo Intemnao,
Ministerio de Salud Pdblica y Asistencla Soclal
Liga Guatemalteca Contra las Enfermedadeas del Corazén
Blenes en mal estado Ferrosos
Acta No. 23-2021
Al 3 de noviembra de 2021
No. Descripcién No. de | No. de Cédigo Valor (Q)
Libro | Folio

1 | Camara tipo bala, 1/3 Pixelplus, 600TVL, 3.6mm lente, 42IR, 35 | DA-34-2014 L2 288 | MBPAS-00571 885,00
metros, marca LTS, modele CMR53628 47583

2 | Cémara lipo domo, 1/3 Pixelplus, 800TVL, 2.6mm lenle, 42IR, | DA-34-2014 L2 288 MSPAS-00580 986,00
35 melros, marca LTS, modelo CMT2062 47583

3 | Camara lipo doma, 1/3 Pixelplus, 600TVL, 3.6mm lente, 42IR, | DA-34-2014 L2 288 | MSPAB-005681 985,00
35 malros, marca LTS, modelo CMT2082 47583

4 | Camara lipo domo, 1/3 Pixelplus, 600TVL, 3.6mm lente, 42[R, | DA-34-2014 L2 280 | MSPAS-00582 985,00
35 melros, marca LTS, modelo CMT2062 47583

4 | Camara lipo doma, 1/3 Pixelplus, B00TVL, 3.6mm lente, 42IR, | DA-34-2014 | L2 289 | MSPAS-00583 985,00
35 melros, marca LTS, modelo CMT2082 47593

6 | Camara lipo domao, 1/3 Plxelplus, B00TVL, 3.6mm lante, 42IR, | DA-34-2014 L2 288 | MSPAS-00584 985,00
35 maetros, marca LTS, modelo CMT2082 - 47593

7 | Camara lipa domo, 1/3 Plxelplus, 800TVL, 3.6mm lente, 42IR, | DA-34.2014 L2 288 | MSPAS-00585 85,00
35 melras, marca LTS, modelo CMT2082 47593

& | CAmara lipo domo, 1/3 Pixelplus, 600TVL, 3.6mm lente, 42IR, | DA-34-2014 | L2 280 | MSPAS-00588 885.00
35 matros, marca LTS, modelo CMTzuaz 47693

9 | Camara lipo domo, 1/3 Pixelplus, 600TVL, 3.6mm lante, 42IR, | DA-34-2014 L2 289 | MSPAS-00587 985,00

35 metros, marca LTS, modelo CMT2062 47583 .

10 | Cémara tipo domo, 1/3 Pixelplus, 600TVL, 3,6mm lente, 42IR, | DA-34-2014 | L2 289 | MSPAS-00588 985.00
35 metras, marca LTS, modelo CMT2082 476493

11 | Cdmara tipo domo, 1/3 Plxelplus, B00TVL, 3.6mm lente, 42IR, | DA-34-2014 L2 289 | MSPAS-00588 985.00
35 matras, marca LTS, modelo CMT2062 47683

12 | Camara Upo domo, 1/3 Pixelplus, BOOTVL, 3.8mm lente, 42IR, | DA-34-2014 Lz 288 | MSPAS-00580 985,00
35 matras, marca LTS, modelo CMT2082 47593

13 | Camara lipo domeo, 1/3 Pixelplus, BOOTVL, 3.6mm lente, 42IR, | DA-34-2014 L2 288 | MSPAS-00581 985.00
35 metras, marca LTS, modelo CMT2062 47683

14 | Cédmara lipo domo, 1/3 Pixelplus, B00TVL, 3.6mm lente, 42IR, | DA-34-2014 L2 288 | MSPAS-00582 985.00
35 matras, marca LTS, modelo CMT2062 47583

15 | Cémara lipo doma, 1/3 Pixelplus, B00TVL, 3.6mm lente, 42IR, | DA-34-2014 | L2 289 | MSPAG-00593 985.00
35 matras, marca LTS, modelo CMT2082 47583

16 | Camara tlpo doma, 1/3 Pixelplus, 600TVL, 3.6mm lente, 42IR, | DA-34-2014 | L2 289 | MSPAS-00584 985,00
35 metros, marca LTS, modalo CMT2082 47593

17 | Camara lipo doma, 1/3 Pixelplus, B00TVL, 3.6mm lente, 42IR, | DA-34-2014 L2 288 %SPAS-UOEBE 985,00
356 malros, marca LTS, modelo CMT2082 47583

18 | Cdmara tipo doma, 1/3 Pixelplus, 600TVL, 3.6mm lente, 42IR, | DA-34-2014 | L2 289 | MSPAS-00588 985.00
35 metros, marca LTS, modalo CMT2082 47583

18 | Camara tipo domo, 1/3 Pixelplus, 800TVL, 3.6mm lente, 42IR, | DA-34-2014 L2 289 | MSPAS-00813 985,00
35 metros, marca LTS, modelo CMT2082 47583

20 | Cémara tipe domo, 1/3 Pixelplus, B00TVL, 3.6mm lente, 42IR, | DA-34-2014 L2 2889 MEPAE-00616 985.00
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36 melros, marea LTS, modelo CMT2082 % 47583

21 | Camara lipo domo, 1/3 Pixelplus, B00TVL, 3.6mm lente, 42IR, | DA-34-2014 L2 288 MEPAS-00623 g8a5.00
35 malros, marca LTS, modelo CMT2082 47693

22 | Maquina para prueba de esfuerzo, marca Mortara, modelo | DA-28-2011 Lz 287 | MSPAS-00100 212,780.00
XSCRIBE, serie 112010105488 y Banda sin fin, maodelo 47583

TXM425, serie FV-10451, incluye: una impresora térmica,
maodelo 2200+, serie 111480102337, un mouse USB, un cable
AC, un cable ECG paciente con 10 terminales, referancia
£203.017-50, un carro para Prueba de Esfuerzo, una USB,
serle 19154474160, referencla 10800-005-50 para software, un
control remato con dos antanas, modelo M12RF&11-USB, saria
11150103818, un Modulo para paclente, marca Morlara,
medalo X12+, serie 111420007483, refarencia 768164-001-50,
el cual Incluye un cincho porta grabadoray uwn UPS, marca
Tripplite, modelo SU300RTXL3U, serle AGPS5204

23 | Camara de vigllancla para amblente Interno, lente mayor & 3.6 | DA-25-2012 Lz 310 | MSPAS-00411 776.00
mm, graba dia y noche, modalo CMT 2462 47583
24 | Cémara de vigllancia para ambiente Interno, lenle mayer a 3.6 | DA-25-2012 Lz 310 | MSPAS-00418 775.00
mm, graba dia y noche, modelo CMT 2462 47583
26 | Camara de vigllancia para amblente Interno, lente mayer a 3.6 | DA-25-2012 L2 310 | MSPAS-00418 775.00
mim, graba dia y noche, modelo CMT 2462 47583
26 | Camara de vigilancla para embiente externo, contra agua y | DA-25-2012 L2 310 | M5PAS-00423 885.00
polvo, con lente mayor de 3.8 mm, modelo CMR5372-CM 47593
27 | Cdmara de vigilancla para ambiente extarno, contra agua y | DA-25-2012 L2 310 | MSPAS-00424 885,00
palvo, con lente mayar de 3.8 mm, modelo CMR5372-CM 47693
28 | Camara de vigilancia para emblente externo, contra agua y | DA-25-2012 | L2 310 | MSPAS-00425 885.00
polvo, con lente mayor de 3.8 mm, modelo CMR5372-CM 47593 .
29 | Camara de vigilancia para ambiente extarno, contra agua y | DA-25-2012 L2 310 | MSPAS-00426 885.00
polvo, con lente mayor de 3.8 mm, modelo CMR5372-CM 47593
30 | Camara dae vigilancla para ambiente externo, contra sgua y | DA-25-2012 L2 310 | MSPAS-00427 BA5.00
polva, con lentaé mayor de 3.6 mm, modelo CMR5372-CM 47683
Tatal 240,215.00

Fuente: Certificaciones, Libro de Inventarios, Tarjetas de Responsabilidad y Cédigo Interna,

A través del Médulo de Inventarios, con cdédigo interno del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social, se confirmé que los bienes se encuentran
contabilizados en la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén, por
los montos descritos en las actas y tarjetas de responsabilidad.

Mediante los Dictamenes técnicos elaborados por Nataly Escobar y Edgar Cruz,
del Departamento Técnico de la Empresa TAG. S.A.; ingeniero Luis Vielman de la
Empresa Innovaciones Médicas; Manuel Menéndez de la Empresa Refricentro, e
ingeniero Brian Orellana de la Empresa Global S. y Oficio DM000206-2021, de
fecha 24 de noviembre de 2021, emitido por la doctora Jessica Ayau, Directora
Médica de la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén, en el que
informa sobre el material médico quirdrgico incluido en las actas Niimeros 22-2021
y 23-2021, ambas de fecha 3 de noviembre de 2021, los cuales fueron utilizados
en su momento y debieron haber sido descartados en su oportunidad, se identificé
el mal estado de los bienes objeto de la baja.

CONCLUSION

Y
La documentacion presentada por las autoridades de la Liga Guatemalteca Contra
las Enfermedades del Corazén, cumplen con los requisitos establecidos en la
normativa vigente, para el proceso de baja de los bienes inservibles.
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RECOMENDACION

Que la Representante Legal de la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades
del Corazén, sefiora Sandra Guisela Gomez Klusssmann, gire instrucciones por
escrito, al sefior Edy Roberto Moino Barrios, Encargado de Compras de
Convenio, para que contintie con el proceso de baja correspondiente.
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DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA
ENTIDAD AUDITADA

No.

Nombre

SANDRA GUISELA GOMEZ KLLISSMANN PRESIDENTE Y REPRESENTANTE LEGAL

EDY ROBERTO MOINO BARRIOS
SILVIA ELIZABETH HURTARTE PINTO

DAMARIZ VIOLETA CURUP CHOY

lend

Cargo

ENCARGADO DE COMPRAS
DIRECTORA GENERAL ADMINISTRATIVA

JEFE DE CONTABILIDAD

Del
23/01/2020
01/08/2018
01/08/2018

18/03/2016

Al
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DIRECCION DE EVALUACION Y CONTROL A ENTIDADES NO
GUBERNAMENTALES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD
Departamento de Evaluacién, Seguimiento y Monitoreo Técnico Financiero

INFORME DE MONITOREQ, SUPERVISION Y EVALUACION
Primera visita

Informacién general

I T —— Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del

Corazon.
Direceiéin: Calzada Roosevelt 13-95 Zona 3 Mixeo, colonia
. Cotid,
Convenio No.: MSPAS-09-2024
Representante legal: Licda. Cintia Lorena Guerra Mata

Nombre responsable de la

EN— Sra. Wendy Yesenia Vicente Rodriguez

Periodo: T de enero al 31 de marzo 2024

QCHO MILLONES QUINIENTOS MIL QUETZALES
Monto del convenio: (€.8,500,000.00).

UN MILLON SETECIENTOS MIL QUETZALES

Monto recibido a la fecha: (©2.1,700,000.00)

Antecedentes

De conformidad con el Decreto Nimero 54-2022 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el
ejercicio fiscal dos mil veintitrés vigente para el 2024, le fueron asignados fondos a la
Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén, los cuales fueron
transferidos por el Ministeric de Salud Pablica y Asistencia Social suscribiendo
convenio de provisién de servicios de salud y cooperacién financiera.

El Acuerdo Gubernativo No. 59-2023 de fecha 30 de marzo de 2023, Articulo 49,
establece las atribuciones de la Direccién de Fvaluacion y Control a Entidades No
Gubernamentales Prestadoras de Servicios de Salud y principalmente literales a, d, j,
donde se describe evaluar la calidad de atencién a los pacientes, revisar el avance d
ejecucion fisica y financiera de la informacion establecida en el plan de trabajo anuaf
y verificar el cumplimiento de aspectos técnicos y administrativos establecidos en los

6* Avenida 3-45 zona 11. Teléfono: 2444-7474
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convenios suscritos con las entidades de salud y asistencia social que reciben aportes
de este Ministerio.

L Objetivos
Objetivo General

Evaluar la calidad y desempefio técnico, administrativoe y financiero de las
entidades de asistencia social que reciben aportes y/o administran fondos ptiblicos
del Ministerio de Salud Piblica y Asistencia Social.

Objetivos Especificos

~ Determinar la calidad en la prestacién del servicio que se brinda a los
beneficiarios atendidos por las entidades de asistencia social.

Revisar el cumplimiento de aspectos técnicos en los convenios suscritos con las
entidades de asistencia social.

Verificar el cumplimiento de aspectos administrativos en los convenios suscritos
con las entidades de asistencia social.

= Verificar el cumplimiento de aspectos financieros en los convenios suscritos con
las entidades de asistencia social.

IV.  Actividades de seguimiento, monitoreo y evaluacién

De acuerdo con el oficio de nombramiento Neo. DECE-007-2024 de fecha 12 de
abril de 2024 y oficio de requerimiento de fecha 9 de abril de 2024, me constituf
los dias del 16 al 19 de abril de 2024, para dar cumplimiento a la clausula novena
del convenio suscrito, realizando actividades de revision, verificacién y analisis
sobre aspectos téenicos, administrativos, financieros y de la calidad en la
prestacion de los servicios contenidos en el convenio y plan de trabajo 2024,

1. Area técnica

L.1. Metas fisicas
Se verifico la ejecucion de las metas y/o servicios de acuerdo con o establecido

en el plan de trabajo del afo 2024 como se muestra en el cuadro siguiente:

6% Avenida 3-45 zona 11, Teléfono: 2444-7474
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EJECUCION DE METAS
Del 01 de enero al 31 de marzo 2024

Programado | Fjecutado o
MNo. | Meta/Servicios Programado enero a enero a %o
e | Anual | mamo marzo | Ejecucion
‘Meta 1: Atencién a pacientes con enfermedades cardiovasculares ——— |
_ 1 Holter Cardfaco [ 600 130 131 100
' Monitoreo de Presidn Arterial I =5
2 (MAPA) = 539 ) S o | (WO
—3 Ecocardiograma Transtordcico | 1,200/  270| 2710 100
4|Prueba de Esfuerzo g0l T 44) 44/ 100
5 | Consulta Cardioldgica S . 1901  100]
6| Flectrocardiograma i 8070 _194]  195] 100
_ 7| Coronografia Diagnostica = _39) 8] 9l = m2
| Angioplastia Coronaria con Stent
e )0 L N——— e | N | 9 n2
9 Implante de Marcapasos 30 o ooml 1[0 109
| Estudio Electrofisiolégico con
10 Ablaciénpor radiofrecuencia | 50) o] 1ol 100
| TOTAL 4,209 985 991 100

Fuente: DECE-8, infarmes mensuales dle los meses de enero a malzo de 2004

Como se observa en el cuadro anterior, la Liga Guatemalteca Contra las
Enfermedades del Corazén, en el perfodo de enero a marzo de 2024, dio
cumplimiento a la ejecucién de metas fisicas programadas, realizando el 100%.
con 991 servicios atendiendo a igual cantidad de pacientes con enfermedades
cardiovasculares.

1.2. Protocolos y normativas para la prestacién del servicio

Cuenta con los protocolos y gulas para la prestacion y atencién a pacientes
con enfermedades cardiolégicas

1.3. Capacitaciones al personal asistencial
La entidad cuenta con una programacion de capacitaciones en salud vy
seguridad ocupacional, las cuales las desarrollan mensualmente.

1.4. Plan de emergencia y/o contingencia
Cuenta con el Plan de Evacuacién para la Sede Roosevelt. las instalaciones
cuentan con extintores, asi como se encuentra sefalizado las rutas de
evacuacion.

6* Avenida 3-45 zona 11. Teléfono: 2444-7474
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Plan de manejo de desechos sélidos
Cuenta con el Plan de Manejo de Desechos 5élidos Hospitalarios

Plan de monitoreo y evaluacién
La entidad desarrolla el Plan de Monitoreo y Evaluacién de forma mensual,
de acuerdo a la programacién presentada en su Plan de Trabajo Anual.

Verificacion de instalaciones

La supervision se realizé en la sede de la entidad ubicada en la Calzada
Roosevelt, instalaciones armnplias, ordenadas y limpias, acordes para la
atencion a pacientes con problemas cardiovasculares.

Sistera de referencia y contrarreferencia

Los expedientes clinicos revisados, cuentan con la referencia de las redes
integradas de servicios de salud del MSPAS, asi como la contrarreferencia
emitida por la entidad.

Expedientes de benefliciarios
Se revisaron 15 expedientes clinicos de pacientes que fueron atendidos en la
Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén, Sede Roosevelt.

Lista de espera

De conformidad con el oficio UCC-LGC-035-2024 de fecha 18 de abril de
2024, la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén, tiene
pacientes en espera hasta el mes de octubre de 2024,

Se solicitd el listado de pacientes que se atenderian en los dias de la visita de
supervision, pero la Sede Roosevelt ya habia cublerto la cantidad de servicios
a prestarse de conformidad con la programacién interna de la entidad.

Gestidn de la calidad

1.11.1. Quejas
La Direccion de Evaluacidn y Control a Entidades No Gubernamentales

Prestadoras de Servicios de Salud, no ha recibido quejas sobre la atencién a
pacientes que atiende la enticlad.

6™ Avenida 3-45 zona 11, Teléfono: 2444- 7474
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2. Area administrativa;

2.1. Informes mensuales
Los informes mensuales de ejecucién fisica y financiera fueron presentados en
las instituciones que Indica el convenio en las fechas establecidas y enviados
por via digital a la Direccion de Evaluacién y control a Entidades No
Gubernamentales Prestadoras de Servicios de Salud.

2.2.Rétulos
En la Sedle de la Roosevelt donde se realizé la supervisién, la entidad cuenta
con tres rotulos donde se indlica los servicios que se prestan con el apoyo del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

2.3.Informacién en pagina web
Se verificd que la entidad subié a su pégina web la informacién del Informe
del Avance Fisico y Financiero de los meses de enero, febrero Yy marzo de
2024, asi como la informacién al TSS.

2.4.Licencias sanitarias
La sede de la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén de la
Calzacda Roosevelt, cuenta con el certificado de Desechos Bio-Infecciosos para
el afio 2024: Licencia Sanitaria No. 28131 de Clinica Médica Especializada en
Medicina Interna y Cardiologia con vencimiento el 16 de febrero de 2025 %
Licencia Sanitaria No. 39917 Hospital de Dia, con vencimiento el 24 de julio
de 2028,

2.5.Bodegas
Se verificé la bodega de la sede, la cual es amplia cuenta con estanterias para
el resguardo de insumnos hospitalarios, a la fecha no hay insurmnos disponibles,
estan en proceso eventos de cotizacién vy licitacién,

2.6.Recursos Humanos
De conformidad con los listados proporcionadeos por la Liga Guatemalteca
Contra las Enfermedades del Corazén, para el afio 2024, estin contratadas
29 personas por planilla y 24 personas por honorarios, en los contratos
revisados no se indica que tengan relacién laboral con el Ministerio de Salud
Pablica y Asistencia Social.

6" Avenida 3-45 zona 11. Teléfono: 2444-7474
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2.7.5eguimiento a recomendaciones/hallazgos

e ~ st L
Fis ﬂt‘"‘.‘ dor _.‘ _I:laila-zg?!-./ﬁir..ome1-1da.1filnnes i -Periadu | Cumplida cunr:l;:lda pr::em observaciones
cac ' Nocuenta con hallazgos | Del 1 de| | — | — 1 —

enero al 31
e diciembre
b |de2022 .
DA No existen resgos | Del 1 de o I Informe  de
- - materializaclos oclubre  de Auclitoria
f 2022 al 30 de Interna  del
i junle 2023 MSPAS  CAl
| T N e 00107
DECE | Na se dejaron | Enero a | K i i o
recomendaciones en  la | octubre  de
| tercera visita realizada en | 2023
SR & AR R N R
3. Aveafinanciera:
3.1. Formatos DECE-5 al DECE-7
EJECUCION FINANCIERA
del 01 de enero al 31 de marzo 2024
T bl e SRR R SR e g
Categoria Programaclo Programado r Fjecutado H_dD
por ejecutar
del Gasto Anual enero-marzo enera-marzo
) Recurso Humano | "0.4.320.970.00] 0.1,052,440.00 | Q105456167 ()@ 21167
Gastos de Operacion | Q417903000 Q.120.600.00] Q126.003.76, (10544376
Total | .8,500,000.00 0.1,173,040 | Q.1,180,605.43  (-)Q.7.565.43

Fuente: DECE-5 y DECE-6, informes mensuales de los meses de enero a marzo 2024

La Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén, en el periodo
revisado, ejecutd la cantidad de: UN MILLON CIENTO OCHENTA MIL
SEISCIENTOS CINCO QUETZALES CON CUARENTA Y TRES CENTAVOS
(€2.1,180,605.43), lo que representa un 101% del total programado, lo que se ve
reflejado con un sobregiro de .7,656.43.

6" Avenida 3-45 zona 11. Teléfono: 2444-7474
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3.2 Integracién del costo

Categoria Ejecutado | %de
5 Programado Anual ejecucion
del Gasto enerc-marzo
Costodirecto | ().5.499.720.00| - Q.872,525.00 73.90
Costo indirecto | (2.3,000,280.00 2.308,080.43|  26.10
 Total| ©.8.500,000.00| Q118060543 100

Fuente: DECE-7, informes mensuales de los meses de enero a marze 3024
Se observa en el cuadro anterior que el costo directo del periodo revisado

es del 73.90%, la entidad ha priorizado la atencién directa de los
beneficiarios.

3.3 Desembolso (Presentacién de forma 63-A2)

No. | No.derecibo 63 “A" | Fecha | Montoen@.
1 f 006149 | 25de marzo de 2024 | Q.1,700,000.00
TOTAL DESEMBOLSADO Q.1,700,000.00

La copia del recibo 63"A" por el desembolso arriba indicado, fue
presentado a la Seccion de Contabilidad del Departamento de Gestién
Financiera Interna del MSPAS.

3.4 Registros contables
3.4.1 Libros y formas

Los libros de bancos y conciliacién bancaria se encuentran operados al mes
de marzo de 2024,

3.4.2 Cuenta bancaria
La entidad deposita los fondos otorgados por el Ministerio de Salud
Piblica y Asistencia Social, en una cuenta del Banco Industrial, S.A.

3.4.3Caja Fiscal
La caja fiscal se encuentra operada al mes de marzo de 2024.

3.5 Manual de procedimientos para bienes adquiridos con fondos del MSPAS
La entidad cuenta con el Manual de activos fijos debidamente aprobado.
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Recomendaciones

1. Socializar el presente informe con las autoridades y personal de la entidad.

2. Con relacién al sobregiro reflejado en la ejecucion presupuestaria al mes de
marzo de 2024, la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén,
deberd regularizar en los préximos meses dicha situacion,

Observaciones

La supervisién téenica no necesariamente revela toda la informacién del control
téenico, administrativo y financiero de la institucién, que para fines de supervisién
se realizd muestreo aleatorio de la informacién y registros que lleva la entidad,
sobre los cuales se elaboré el presente informe.

La entidad debera apegarse al marco legal y transparente de la calidad del gasto,

realizando los procedimientos de acuerdo con la normaliva aplicable, siendo

responsabilidad directa de ésta, la ejecucién adecuada de los recursos asignacos.
.f‘

Guatemala, 19 de abril de 2024
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INFORME DE MONITOREQ, SUPERVISION Y EVALUACION
Segunda visita

l.  Informacién general

Nombre de la institucion: Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén
Direccion: 14 calle "A" 2-55, zona 1, Ciudad de Guatemala,
Convenio No: 09-2024
Representante legal: Licda. Cintia Lorena Guerra Mata
Nombre responsable de la
informacion: Wendy Yesenia Vicente Rodriguez
Periodo; Enero-Junio del afio 2024
Monte del convenia: Q. 8,500,000.00
Monto recibido a la fecha: Q. 5,100,000.00
Il. Antecedentes

De conformidad con el Decreto Numero 94-2022 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio
fiscal dos mil veintitrés vigente para el Ejercicio Fiscal 2024 le fueron asignados fondos a la
Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazon los cuales fueron transferidos por
el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social suscribiendo convenio de provisién de
servicios de salud y cooperacion financiera.

El Acuerdo Gubernativo 59-2023 Reglamento Orgénico Interno del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social de fecha 30 de marzo de 2023 establece las funciones de la
Direccion de Evaluacion y Control a Entidades No Gubernamentales Prestadoras de
Servicios de Salud en su Articulo 49 y principalmente literales d v j, y articulo 50,donde se
describe evaluar la calidad de atencién a los pacientes, evaluar las capacidades técnicas y
administrativas de las entidades de asistencia social que reciben aportes de este Ministerio.
También se indica verificar el cumplimiento de aspectos técnicos de las entidades de
asistencia social que reciben aportes del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,

lil. Objetivos
Objetivo General:

Evaluar, supervisar y monitorear a las entidades que reciben fondos del Ministerio de

Salud Publica y Asistencia Social, para que las mismas cumplan con lo suscrito en los
CoNnvenios.

6™ Avenida 3-45 zona 11. Teléfono: 2444-7474 1
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Objetivos Especificos:

» Evaluar la calidad de atencidn a los pacientes atendidos por las entidades de
salud y asistencia social que reciben aportes del Ministerio.

» Revisar el avance de ejecucion fisica y financiera de la informacion establecida
en el plan de trabajo anual de entidades de salud y asistencia social que reciben
aportes del Ministerio.

» Verificar el cumplimiento de aspectos administrativos establecidos en los
convenios suscritos con las entidades de salud y asistencia social, que reciben
aportes de este Ministerio.

IV. Actividades de seguimiento, monitoreo y evaluacién

De acuerdo con el oficio de nombramiento DECE-058-2024 y oficio de requerimiento
de fecha 25 de julio de 2024, me constitui del 31 de julio al 02 de agosto del presente
afo para dar cumplimiento a la clausula novena del convenio suscrito, realizando
actividades de revision, verificacion y andlisis sobre aspectos técnicos, administrativos,
financieros y de la calidad en |la prestacién de los servicios contenidos en el convenio
y plan de trabajo 2024.

1. Area técnica

1.1. Metas fisicas
Se verifictd la ejecucion de las metas y/o servicios de acuerdo con lo establecido en
el plan de trabajo del afio 2024 como se muestra en el cuadro siguiente:

EJECUCION DE METAS
Del 01 de enero al 30 de junio 2024

Programado Programado Ejecutado | % de |
No. Metas / Sarvicios prestados Anual | enero-junio enero-junio | ejacucién
Atencion a pacientes con
_enfermedades cardiovasculares
a) |Holter Cardiaco - 600 295 300 102%
' b) |Monitoreo de Presién Arterial (MAPA) 538 | 270 270 | 100%
c) Emcarcllngrama Transtoracico 1,200 600 603 101%
d) |Prugba de Esfusrzo 201 101 100 | 100%
e) |Consulla Cardiolégica 798 400 396 99%
) ‘Elactrocardiogramam 807 | 404 405 | 100%
g) |Coronariografia Diagnéstica 39 17 22 | 120%
Angioplastia Goronaria con Stent ) T
h) |Medicado 34 18 17 94%
i) |Implante de Marcapasos ) 30 21 22 106%
Estudio Electrofisiolégico con Ablacién
j) |por Flaq_i?fracluanpia 50 22 22 100%
TOTAL | a2 | 2148 | 2,188 100.47%

Fuente: DECE-8, informas mensuales de los meses de enero a junio 2024
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Como se observa en el cuadro anterior, la Liga Guatemalteca Contra las Enfarmadade}giw :
del Corazon, cumplié con el 100% de las metas fisicas programadas al 30 de junio de
2024. Asimismo, se puede notar que, en el periodo de enero a junio 2024, existié una
demanda en los servicios de salud que superd la programacion establecida, ya que

estos servicios de salud fueron requeridos por los pacientes de la Liga Guatemalteca

Contra las Enfermedades del Corazén y como resultado la Institucién brindé 2,158
servicios,

1.2. Plan de monitoreo y evaluacién
La Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén cuenta con el plan de
monitoreo y evaluacion, el mismo ya se esta implementando segln lo programado.

1.3. Sistema de referencia y contrarreferencia

La Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén, maneja el sistema de
referencias y cuando aplica el caso se utiliza la contrarreferencia, dentro de la muestra
aleatoria de los expedientes de los beneficiarios, se observé que estos cumplen con lo
requerido y se basan en lo estipulado en la clausula segunda del convenio 09-2024 de
provision de servicios de salud y cooperacion financiera.

1.3.1. Expedientes de beneficiarios

Se solicité a la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazdn, presentar 25
expedientes de beneficiarios de forma aleatoria, en donde se verificd que estos se
encuentran en buenas condiciones, cuentan con un numero de correlativo para
individualizar y separar los expedientes. Asimismo, cuentan con la documentacion
requerida, como hoja o boleta de gratuidad, hoja de referencia, fotocopia del Documento
Personal de |dentificacion y estos expedientes estan debidamente resguardados.

1.4, Listas de espera

Segun la informacion proporciona por la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del
Corazon, la Institucion cuenta con una lista de espera 220 personas para recibir los servicios
de salud y ser incluidas al sistema de gratuidad. Asimismo, la Liga cuenta con un
cronograma de citas para prestar la atencion a estas personas que se encuentran en espera.

1.5, Gestion de la calidad
1.5.1. Quejas

En el presente periodo no se han registrado o reportado quejas de los beneficiarios

que reciben los servicios de salud en la Liga Guatemalteca Contra las
Enfermedades del Corazdn.

1.5.2. Encuestas
Durante la visita realizada a la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del
Corazon, se realizaron 10 encuestas de satisfaccién a los beneficiarios que se
encontraban en las instalaciones de la sede central, pudiendo verificar que los
servicios de salud que se prestan son de forma gratuita, ademas los beneficiarios
manifestaron estar satisfechos con los servicios de salud que se les brindan.
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2. Area administrativa:

2.1. Informes mensuales

La Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazon, ha enviado los informes
técnicos de avance de metas fisicas y financieras a la Direccién de Evaluacién y Control a
Entidades No Gubernamentales Prestadoras de Servicios De Salud y a las demés entidades
que indica el convenio suscrito en el plazo establecido.

2.2, Informacion en pagina web

En la pagina web de la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazon, se
encuentran publicados los informes mensuales de ejecucion fisica y financiera
(https:/fwww ligadelcorazon.org.at/index. php/informacion-publica),

La Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén, ha cumplido en publicar
los informes mensuales de avance fisico y financiero a través de la aplicacion
denominada Sistema de Transferencias Subsidios y Subvenciones (TSS) del Ministerio
de Finanzas Publicas.

2.3. Seguimiento a hallazgo y/o recomendaciones

Hallazgos/ No En
Institucion Runomandganionas Pariodo Cumplida cumplida | procese abservaciones
Direccidn de i
Evaluacién y Control a No hay recomendaciones 01 enaero
Entidadas No pendientes. al 30 junio
Gubernamentales 2024
Prastadoras do
Sarvicios da Snl_n:!ﬂ
N Segun el
Informa de
01 de Auditoria
actubra da Interna dal
Direccian do Auditaria No hay recomendaciones 2022 al 30 - - - MEPAS CAI
Interna pandiantas da junio 00107, no
2023 exislen
flesges
mataralizados
HALLAZGOS
RELACIONADOS CON EL La Liga Guatemalteca
CUMPLIMIENTO DE Contra las
Contraloria Genaral da | LEYES Y REGULACIONES | 01 enero Enfarmedades dal
Cuentas APLICABLES al 31 de Corazon, realizo las
1) Falta de publicacién de diciembra - - acclones que 58
varioa numerales de 2023 cansideraran
Informacién Publica de pertinentas para
Oliglo. desvanacor al
hallazgo de la
Cantraloria General
_____ | de Cuentas

Luego de la revision y andlisis de los hallazgos detectadas por la Contraloria General de
Cuentas, se determind que no ponen en riesgo o peligro la prestacion de los servicios

de salud de acuerdo con lo establecido en el convenio 09-2024.,
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3. Area financiera:

3.1. EJecucioén financiera
Se verificéd la ejecucion financiera de acuerdo con lo establecido en el plan de trabajo del
afio 2024 como se muestra en el cuadro siguiente:

Cataguria del Programado Ejanutado‘ | saldo por '
Programado Anual - TR T
Gasto anero-junio anero-junio ejecutar
Recurso | g 4320070.00| GTQ  2,158.065.00| GTQ  2154,156.68| -GTQ 191,68
Humano
Gastosde | g 4170030.00| GTQ  2807,757.40| GTQ  707,207.24| GTQ  2,100,550.16
Oparacion o |-
Total GTQ 8,500,000.00) GTG  4,961,722.40| GTQ 2,861,363.92| GTQ 2,100,358.48

Fuente: Fuente: DECE-b y 6 informes mensuales de los meses de enero a junio 2024

Como se observa en el cuadro anterior, la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazdn
en la fecha que se realizo |la segunda visita técnica de control y monitoreo, ejecuté la cantidad de;
Q.2,861,363.92 lo que representa el 58% de ejecucion financiera para el periodo de enero a junio
2024,

3.2. Integracién del costo

Categoria del Programado Ejecutado &
Gasto Anual enhero-junio Wl Elecocion
Costo directo | GTQ 5,499,720.00 | GTQ 2,250,718.67 | 79%
Costo indirecto | GTQ 3,000,280.00 | GTQ 610,645.25 21%
Total GTQ 8,500,000.00 | GTQ 2,861,363,92 100%
Fuenle: DECE-7 Informes mensuales de enero a junio 2024

Como ge observa en el cuadro anterior el costo directo al mes de junio 2024 es del 79% vy el costo
indirecto es del 21% y se refleja la pricridad de los costos directos, asi como lo contemplé la Liga
Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén en el plan de trabajo 2024.

3.3. Desembolso (Presentacion de forma 63-A2)
Los desembolsos recibidos se detallan en el cuadro siguiente:

No. Aporte |No. de recibo 63 A2 Fecha Monto en Q. % Desembolso
1 006149 25/03/2024 | GTQ 1,700,000.00 | 20%
2 006150 | 10/04/2024 | GTQ 850,000.00 10%
3 614001 14/05/2024 | GTQ 850,000.00 10%
4 6814002 12/06/2024 | GTQ 850,000.00 10%
5 614003 10/07/2024 | &TQ 850,000.00 | 10%
Total GTQ 5,100,000.00 60% |

A la presente fecha se verificd que la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Carazaén,
cuenta con las formas 63-A2 debidamente autorizadas por la Contraloria General de Cuentas.
Asimismo, el cuadro anterior muestra, que el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
realizo 5 desembolso a |a Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén por un maonto
total de Q.5,100,000.00, lo que representa el 60% de lo estipulado en el convenio MSPAS nimero
09-2024 de provision de servicios de salud y cooperacion financiera.
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3.4.Registros contables

3.4.1. Caja Fiscal

Se verifico que la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazon
cuenta con la caja fiscal autorizada por la Contraloria General de Cuentas y
se reportan movimientos al mes de junio 2024.

3.4.2. Libro de bancos

Mediante la segunda visita técnica de control y monitoreo se pudo verificar
que la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén cuenta con
los libros y formas para llevar los registros contables de la institucién, los
mismos se encuentran vigentes y autorizados.

3.4.3. Conciliacion bancaria

Se verificd que la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén
cuenta con la caja fiscal autorizada por la Contraloria General de Cuentas y
se reportan movimientos al mes de junio 2024,

V. Recomendaciones

» Continuar con el seguimiento correspondiente a la recomendacién y hallazgo de
la Contraloria General de Cuentas del periodo del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2023,

» Compartir el contenido del presente informe con las autoridades y personal de
la Institucion.

VI. Observaciones
Los aspectos técnicos en la prestacién de los servicios y su gratuidad
establecidos en el Convenio 09-2024, son supervisados por la DECE y no
necesariamente revela toda la informacion del control técnico, administrativo y
financiero de la institucion, que para fines de supervisién se realizé muestreo
aleatorio de la informacién y registros que lleva la entidad, sobre los cuales se
elaboré el presente informe.

Los recursos financieros seran fiscalizados por la Direccién de Auditoria Interna
del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y la Contraloria General de

Cuentas, quienes actuaran de forma independiente, de acuerdo con el convenio
suscrito.
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La entidad debera apegarse al marco legal y transparente de la calidad del gasto,
realizando los procedimientos de acuerdo con la normativa aplicable, siendo
responsabilidad directa de ésta, la ejecucién adecuada de los recursos
asignados.

Guatemala 02 de agosto de 2024

/

‘ José Carlos Anfbal Gonzalez Ortiz
Departamento de Evaluacién, Seguimiento y Monitoreo Técnico Financiero
DIRECCION DE EVALUACION Y CONTROL A ENTIDADES NO GUBERNAMENTALES
PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD
DEPARTAMENTO DE EVALUACION, SEGUIMIENTO Y MONITOREO TECNICO
FINANCIERO

Recibi:
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Wendy-Yeserila Vicente Rodriguez s'«_-!<_\,',‘.'f"-'\y

Liga Guatemalteca Contra fas Enfermedades del Corazén
Guatemal 02( de agosto de 2024
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ANEXOS
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INFORME DE MONITOREO, SUPERVISION Y EVALUACION
___TERCERA VISITA

I.  Informacién general

Nombre de la institucion: Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazan
Direccién: 14 calle "A" 2.55, zona 1, Ciudad de Guatemala.
Convenio No: 09-2024
Representante legal: Licda, Cintia Lorena Guerra Mata
Nombre responsable de la
informacion: Wendy Yesenia Vicente Rodriguez
Periodo: Enero-Agosto del afio 2024
Monto del convenio: Q. 8,500,000.00
Manto recibido a la fecha: Q. 6,800.000.00
Il. Antecedentes

De conformidad con el Decreto Numero 54-2022 del Congreso de la Republica de
Guatemala, ey del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio
fiscal dos mil veintitrés vigente para el Ejercicio Fiscal dos mil veinticuatro, le fueron
asignados fondos a la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazan, los cuales
fueron transferidos por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, suscribiendo
convenio de provision de servicios de salud y cooperacion financiera,

El Acuerdo Gubernativo 59-2023 Reglamento Orgénico Interno del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social de fecha 30 de marzo de 2023, establece las funciones de |a
Direccion de Evaluacién y Control a Entidades No Gubernamentales Prestadoras de
Servicios de Salud en su Articulo 49 y principalmente literales d y |, y articulo 50,donde se
describe evaluar |a calidad de atencién a los pacientes, evaluar las capacidades técnicas y
administrativas de las entidades de asistencia social que reciben aportes de este Ministerio,
También se indica verificar al cumplimiento de aspectos técnicos de |as entidades de
asistencia social que reciben aportes del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

lll. Objetivos
Objetivo General:

Evaluar, supervisar y monitorear a las entidades que reciben fondos del Ministerio de

Salud Publica y Asistencia Social, para gue las mismas cumplan con lo suscrito en los
convenios.
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Objetivos Especificos

»  Evaluar la calidad de atencién a los beneficiarios atendidos por las entidades de
salud y asistencia social,

»  Revisar el avance de ejecucion fisica y financiera de |a informacion establecida
en el plan de trabajo anual de entidades de salud y asistencia social,

» Verificar el cumplimiento de aspectos administrativos establecidos en los
convenios suscritos con las entidades de salud y asistencia social,

IV.  Actividades de seguimiento, monitoreo y evaluacion

De acuerdo con el oficio de nombramiento DECE-90-2024 y oficio de requerimiento de
fecha 04 de octubre de 2024, me constitui del 8y 10 de octubre de 2024 para dar
cumplimiento a la clausula novena del convenio suscrito, realizando actividades de
revision, verificacion y andlisis sobre aspectos tecnicos, administrativos, financieros y

de la calidad en la prestacion de los servicios contenidos en el convenio y plan de
trabajo 2024.

1. Area técnica

1.1. Metas fisicas
Se verificd |a ejecucion de las metas y/o servicios de acuerdo con lo establecido en
el plan de trabajo del afio 2024 como se muestra en el cuadro siguiente:

EJECUCION DE METAS
B De_ly dg_enero_a_‘l_a'l dgmﬂgpsto 2023_

Metas / Servicios prestados |
T~ o S Programado Programado Ejecutadao % de
Ne: META 1: Anual enerc-agosto | enero-agosto ejecucion |
Atencién a paclentes con
| enfermedades cardiovasculares e SR R o N ’
a) ﬁbﬁéﬁﬁ{é@w - . 600 405 S L R T
b) |Monitorao de Presion Arterial (MAPA) 539 | a0 a0 100%
_¢) |Ecocardiograma Transtordcico | 00 | a0 T e . 1o0% |
d) |Prueba de Esfuerza o __ 201 __ __1_39 _ 1_39 | T@]cju,;‘ W
“a) |Consulta Cardiologica T 799 | 540 | 838 | a9
1) |Electrocardiograma I 807 | saa | 545 100% |
g) [Coronariografi Disgrésica | a9 | a5 3| aiew |
Angioplaslia Coronaria con Slent , ‘
h) [Medicado | A4 24 " _100% |
i)_|Implanta de Marcapasos ‘ 30 26 26 _100% |
Estudio Electrofisioldgico con Ablacién ) :
) |por Radiofrecuencia . N R T
| TOTAL 4,299 2825 | 2937 | 10041%

Fuente: DECE-B, informes manstiales de los meses de enero-agosto 2024
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En el cuadro anterior se puade observar, que, la Liga Guatemalteca Contra las
Enfermedades del Corazon, cumplié con el 100% de las metas fisicas programadas al 31
de agosto de 2024. Asimismo, se puede notar que, en el periodo de enero a agosto 2024,
existio una demanda en los servicios de salud que superd la programacion establecicla, ya
que estos servicios de salud fueron requeridos por los pacientes de la Liga Guatermnalteca
Contra las Enfermedades del Corazén y como resultado la Institucion brindg 2,937
servicios.

1.2. Plan de monitoreo y evaluacion

La Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazon cuenta con el plan de
monitoreo y evaluacion, el mismo, se estd implementando segun lo programado.

1.3. Sistema de referencia y contrarreferencia

La Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén, maneja el sistema de
referenclas y contrarreferencia, dentro de la muestra aleatoria de los expedientes de los
beneficiarios, se obsarva que estos cumplen con lo requerido y se basan en lo estipulado

en la clausula segunda del convenio 09-2024 de provision de servicios de salud vy
cooperacion financiera.

1.4. Expedientes de beneficiarios

Se solicitd a la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazan, presentar 20
expedientes de beneficiarios de forma aleatoria, en donde se verificd que estos se
encuentran en buenas condiciones, cuentan con un nimero de correlativo  para
individualizar y separar los expedientes. Asimismo, cuentan con |a documentacion
requerida, como hoja o boleta de gratuidad, haja de referencia, fotocopia del Documento
Personal de Identificacion y estos expedientes estan debidamente resguardados.

1.6. Gestion de la calidad
1.6.1. Quejas
En el presente periodo no se reportaron quejas de los beneficiarios que reciben
los servicios de salud en la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del
Corazon,
2. Areaadministrativa:
2.1. Informes mensuales
La Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén, ha enviado los informes
técnicos de avance de metas fisicas y financieras a la Direccion de Evaluacion v Control a
Entidades No Gubernamentales Prestadoras de Servicios De Salud y a las demas entidades
que indica el convenio suscrito en el plazo establecido.

2.2. Informacion en pagina web

En la pagina web de Ia Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazon, se
encuentran publicados los informes mensuales de ejecucion fisica y financiera
(l_n_t_l_;,l.;s_:_{f_v.imv_jga_q_r;:l:;ﬂk_:gr1‘w.g‘]_lfil'n}a)_c_p_ljgg{jn’rm macion-publica),

Avenida 3 45 zona 11 Teléfono 2444 7479
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La Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén, ha cumplido en publicar
los informes mensuales de avance fisico y financiero a través de la aplicacion
denominada Sistema de Transferencias Subsidios y Subvenciones (TSS) del Ministerio
de Finanzas Publicas,

2.3. Seguimiento a hallazgo y/o re comendaciones

Hallazgos/ No En .
Institucian Recomanisatnsk Periodo | Cumplida cumplids | procesc absarvacionas

Direcaion de

Evaluacidn y Gontral a Ne hay recomendacionas 01 enera
Entidades No pendiantes al 31
Gubarnamantalos agosta
Prastadoras do 2024
| Servicios de Salud
h ‘ = S il ‘ - T T Heging
informa da Ia
01 de Direccidn de
oalubra de Auditoria
Direccién de Auditoria Me hay recomendaciones 2022 al 30 - - . Intarma dej
Interna pendientas de junio MSPAS Cal
2023 o107, no
exislan
risBgos

matenallzados

HALLAZGOS La Liga Gualemaltaca
RELAGIONADOS CON EL Contra las
Contraloria Goneral de CUMPLIMIENTO DE 01 enaro Enfermedades del
Cuentas LEYES Y REGULACIONES al 41 da Corazén, roalizs las
APLICABLES ditiembre - - - acclongs gue
1) Falta de publicacion de 2023 ! considararon
varos numerales de ! Partinenles para
Informacion Plblica de desvanocer &
Oficio. hallazgo dejado poy (4
Contraloria General
o da Cumntas

Se verificod que la pagina web de |a Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del
Corazon, cuenta con la informacion correspondiente para el acceso a la informacian
publica (https:/www.ligadelcorazon.org.qtindex php/informacion-publica).

Luego de la revision y anlisis de los hallazgos y deficiencias detectadas por la
Contraloria General de Cuentas, se determiné Gue no ponen en riesgo o peligro la
prestacion de los servicios de salud de acuerdo con |o establecido en el convenio 09-
2024,

2.4. Seguimiento a actividades de control interno

La Direccion de Evaluacién y Control a Entidades No Gubernamentales Prestadoras de
Servicios de Salud, les da seguimiento a los requerimientos normativos de control
interno de la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén, verificando que
cuente con procesos de controles preventivos, detectivos y correctivos que permita la
rendicion de cuentas de los fondos otorgados por el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social.

& Avenida 3-45 zona 11 Tel tano: 2444 7474
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3. _Area financiera;

3.1. Ejecucién financiera

Se verificd la ejecucion financiera de acuerdo con lo establecido en e plan de
trabajo del ano 2024 como se muestra en el cuadro siguiente:

A tra er ——
I_CB guri I Prngramado Anua' | A E’rtﬂramado_ _EIE_‘EI.EEICJD PR | 5H|d0 pDI
Gasto | TETTTE T T enero-agosto .. enero-agosto | ejecutar
Eﬁﬁ:‘;:g GTQ  4320070.00) GTQ 2898815000 GTQ  2.877.135.02 GTO 21,67 98|
__“— — il S S L= e Sl 11 AE— . P | 28 = =t
Gastoede | . 4179030.00) GIQ 344556480 GTQ 250046343 GTO 355.107.37‘
| Operacidn | |

| Total | GTQ  8500,000.00] GTQ  6,344,370.80 BTQ_ 546759845 GTQ _876,781.35,
Fuente: DEGE-8 y 6 Informes mensuales de los meses de enero-agosto 2024 ' ‘
Como se observa en el cuadro anterior, la Liga Guatemalteca Conira |as
Enfermedades del Corazén en la fecha que se realizo la tercera visita téenica de
control y monitoreo, ejecuté la cantidad de: Q.5,467,698.45 |o que representa el 64%
de ejecucion y avance financiero para el periodo de enero a agosto 2024,

3.2. Integracién del costo

Categoria del Programado | Ejecutado | ey
__QL“‘L_ ~ Anual enero-agosto % de ejecucidn
| Costodirecto | GTQ 549972000| GTQ 433374367 79%

Costo indirecto_| GTQ 3.000.280,00 | GTQ 1,133,854.78 | 2%

Total GTQ 8,600,000.00 | GTQ 5,467,598.45 100%

Fuante: DEGE-7 informas mensuales da enero-agosto 2024 i
Como se observa en el cuadro anterior el costo directo al mes de agosto 2024 es
del 79% y el costo indirecto es del 21% y se refleja la prioridad de los costos directos.

asi como lo contempld la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazon
en el plan de trabajo 2024,

3.3. Desembolso (Presentacién de forma 63-A2)

Los desembalsos recibidos a Ia presente fecha por la Liga Guatemalteca Contra las
Enfermedades del Corazén se detallan en el cuadro siguiente:

%

No. Aporte |No. de recibo 63A2|  Fecha |  MontoenQ. | Pesembolsos |
.1 [ oosi49 26/03/2024 | GTQ _ 1,700.000.00 20%
_____ [ o08is0 T ioiow2024 | GTa  es0.000.00 ]  o% ]
3 [ elaoo1 | _14/052024 | GTQ " 850,000.00 10% |
|4 [ ewow T im0+ [Gra " es000000] 10w |
| 5 614003 | 10/07/2024 | GTQ 85000000 | 10%

6 | et 14/08/2024 | GTQ  850.000.00 | 10% |

[ ewo0s T raionzoze [eTa  ssoooooo| 1% |
e GTa eswmomo0n, s
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< dyannc ™
Se verifico que la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazon, cuenta con -
las formas 63-A2 debidamente autorizadas por la Contraloria General de Cuentas.
Asimismo, el cuadro anterior muestra, que el Ministerio de Salud P(blica y Asistencia
Social, realizé 7 desembolso a la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del
Corazén, por un monto total de Q.6,800,000.00, lo que representa el 80% de o
estipulado en el convenio MSPAS niimero 09-2024 de provision de servicios de salud vy
cooperacion financiera,

3.4. Registros contables

3.4.1. Caja Fiscal

Se verificd que la caja fiscal de los meses de enero a agosto fue elaborada v
presentada durante los primeros cinco dias de cada mes, ante la Contraloria
General de Cuentas de forma electrénica.

3.4.2. Libro de bancos

La Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén, cuenta con el libro de
bancos autorizado por la Contraloria General de Cuentas, en este libro se
encontraron movimientos al mes de agosto 2024 en |a cuenta No. 027-000596-7 cel
Banco Industrial, S.A. Asimismo, se encontraba firmado y sellado.

3.4.3. Conciliacién bancaria

La Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazon, cuenta con este libro
o forma autorizada por la Contraloria General de Cuentas. Asimismo, se reportan
movimientos al mes de agosto 2024

V. Recomendaciones

»  Compartir el presente informe con las autoridades y personal de la entidad.

VI.  Observaciones
Los aspectos técnicos en la prestacion de los servicios y su gratuidad establecidos en
el presente Convenio son supervisados por la DECE, no nacesariamente revela toda la
informacion del control técnico, administrativo y financiero de la institucion, que para
fines de supervision se realizé muestreo aleatorio de |a informacién y registros que lleva
la entidad, sobre los cuales se elaboré el presente informe.

Luego de la revision y analisis de los hallazgos y deficiencias detectadas por la
Contraloria General de Cuentas y Direccion Auditoria Interna se determing que no
ponen en riesgo o peligro la prestacion de los servicios de salud de acuerdo con lo
establecido en el convenio 09-2024.

Los recursos financieros seran fiscalizados por la Direccion de Auditeria Interna del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y la Contraloria General de Cuenlas,
quienes actuaran de forma independiente, de acuerdo con el convenio suscrito,

B .'.\U."'Illl[];l 345 zona 13 H-‘[l"lnw‘ 2444 | Fd
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arse al marco legal y transparente de la calidad del gasto,

l.a entidad debera apeq

realizando los procedimientos de acuerdo con la normativa aplicable, siendo
responsabilidad directa de ésta, |a ejecucién adecuada de los recursos asignados,

Guatemala 10 de octubre de 2024

(f)_ -
Jose Carlos Anibal Gonzalez Ortiz
valuacion, Seguimiento y Monitoreo Téchico Financiero

CION Y CONTROL A ENTIDADES NO GUBERNAMENTALES

Depfartameanm de E

DIRECCION DE EVALUA
PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD
DEPARTAMENTO DE EVALUACION, SEGUIMIENTO Y MONITOREO TECNICO

FINANCIERO
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La LIGA GUATEMALTECA DEL CORAZON es una Institucion médica que se
ha caracterizado por su crecimiento en infraestructura tecnolégica, asi como, el
desarrollo de clinicas y unidades especializadas en |a atencién de pacientes con
padecimientes del corazén que requieren diagnosticos certeros v tratamientos
oportunos, para su recuperacion y mejor calidad de vida. Gracias a su tecnologia
de vanguardia, infraestructura y calidad en la presentacién de sus servicios,
respaldados por el espiritu hospitalaric de su personal, la LIGA
GUATEMALTECA DEL CORAZON se distingue como un hospital de
especialidades que ofrece atencién integral a sus pacientes.

Detras de su quehacer profesional, hay una cultura organizacional desarrollada
para definir las caracteristicas especificas que como institucién debe entregar a
todo su publico en cada interaccion. Fue desarrollada a través de un trabajo
conjunto que dio como resultado la estrategia “Somos Corazén”, que genera
lealtad y pertenencia en los colaboradores para la Institucién, a través de la
presentacion de su origen y discurso, apegados a una ideologia de hospitalidad
respaldada en la importancia del servicio, la comunicacién asertiva y el trabajo
en equipo.

Cadigo de Etica, Actualizado en octubre 2024
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Ml DISPOSICIONES ESPECIFICAS

Principios:

El personal de Liga Guatemalteca del Corazén, debe actuar dentro del marco de los
siguientes principios, conforme han sido definidos en la LEY DEL CODIGO DE ETICA.

Respeto:

El personal debe actuar segun la Constitucion, |las leyes y las normas internas de |a
Liga Guatemalteca del Corazén, en tal sentido, debe garantizar que en las fases del
proceso de toma de decisiones y en el cumplimiento de los procedimientos
administrativos, se respete el derecho de defensa y el debido procedimiento, asi como,
la dignidad del personal, pacientes y, ciudadania en general. En este punto, se enfatiza
el respeto a los asegurados, en vista del interés esencial de mejorar la calidad de
atencioén.

V. Definiciones.

a) Etica:
Proviene del griego ethos, que significa "modo de ser o caracter' en cuanto a la
forma de vida adquirida o conquistada por &l hombre. Es la teoria o ciencia del
comportamienta moral de los hambres en sociedad.

b) Morai:
Proviene del |atin mos, o mores, costumbre o costumbres, en el sentido de normas
o reglas adquiridas por habito. Podemos entender que Moral es un conjunto de
normas y reglas de accion, destinadas a regular las relaciones de los individuos en
una comunidad social dada. Esta relacion entre ética y moral, es lo que se llama la
determinacion de |la sustancia ética, es decir, la manera como el hombre se debe
dar forma a si mismo, para su bienestar y el bien comun.

¢) Cédigo de Etica:
Es la politica que detalla principios y valores de conducta personal y profesional
que regula el manejo de relaciones entre empleado, clientes, proveedores y la
comunidad.

d) Fraude:
Es un acto u omision intencional cuyo objeto es perjudicar o engafiar a otra persona
u obtener un beneficio al gue no se tiene deracho.

Cddigo de Etica, Actualizade en octubre 2024
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b) COMPROMISO DE ACCION:

Servir a nuestro publico

Las relaciones con nuestro publico estan basadas en el respeto a la dignidad,
seguridad, empatia, honestidad y responsabilidad.

En una adecuada atencién a nuestros pacientes, vinculada con la excelencia
en la presentacion de servicios médicos y nuestro espiritu hospitalario.

Con nuestro publico potenciales, llevabamos una relacién de beneficio
mutuo que acerca los servicios de salud y toda nuestra ideclogia a sus
espacios laborales.

Apoyar a nuestros colaboradores y /o trabajadores

Se brinda desarrollo persona y profesién, orientacién, asesoramiento Y
retroalimentacion sobre su desempenio.

Siempre actuaremos como miembros de un mismo equipo, con una cultura
corporativa de colaboracion.

Promover el liderazgo

La principal responsabilidad de todo director serd el éxito de su equipo;
potencializar |as aportaciones individuales que enriquezcan el resultado
global y el logro de los objetivos.

Impulsaremos a través de la comunicacion asertiva y positiva, la cultura de
reconocimiento y agradecimiento entre los miembros de la institucién,

Nos comprometemos a fomentar un equilibric apropiado entre la via
profesional y la via de compromiso,

¢) Politicas

Todo empleado tiene responsabilidad de conocer a profundidad la presente politica
y cumplir en el desarrollo de las funciones de su puesto de trabajo, con su familia y
en la sociedad. Todo empleado debe tener como guia de conducta ética los valores
institucionales:

Responsabilidad y Compromiso con el paciente
Excelencia en el Servicio

e Trabajo en Equipo
s Innovacion

e Equidad

=« Liderazgo

e Respeto

Codigo de Etlea, Actualizado en octubre 2024
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Seguridad e Higiene

v" Liga del corazén y todos sus colaboradores tiene la responsabilidad de
mantener un lugar de trabajo seguro a través del seguimiento de las
normas y positivas de seguridad e higiene.

¥" Es indispensable que los colaboradores, informen inmediato de la
existencia o riesgos de accidentes, lesiones de trabajo, asl como |a
existencia de condiciones de trabajo inseguros o insolubles.

¥ La utilizacién de drogas ilegales en el lugar de trabajo no es permitida y se
sancionara conforme al reglamento interior de trabajo y lo establecido en la
ley correspondiente.

Sistema de comunicacién, teléfono, correo electronico, redes sociales e internet.

Es necesario aplicar el uso de nuevas tecnologias para optimizar el procesa de
comunicaciones en LGC.

Las nuevas tecnologlas permiten un mejor desempefio en las organizaciones,
tambien tienen aspectos negativos que dificultan o atrasan la productividad. Los
siguientes puntos no estan permitidos en la institucion:

= Que los colaboradores y/o trabajadores hagan uso de computadoras &
internet para propdsitos no laborales.

» Comentarios negativos incluidos en medios de digitales personales y en
correo institucionales.

= Proteger la confidencialidad: toda la informacién que se confia a los
colaboradores y/o trabajadores debe ser compartida bajo las normas que
rige este hospital gran parte de ella se encuentra en los equipos de computa,
por lo que debe ser protegida.

Conflicto de Infereses

Se entiende como “Conflicto de interés" cuando una persona busca ventajas personales
que defieren o condicionan la reputacion de la liga Guatemalteca del Corazén. En
situaciones de conflicto, los intereses de la institucion no deben verse afectados, pueden
surgir que requieren especial atencion, y la gestion de una posible crisis, incluidas las
sigulentes:

a) Los colaboradores no reciben beneficios personales como resultado de sus
gestiones en Liga Guatemalteca del Corazdén, ni utilizan para beneficio personal
informacion confidencial. No hacen uso de informacion corporativa,

Codigo de Ftica, Actualizado en octubire 2024
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COMUNICADO
A: Personal Administrativo y Operativo
Sedes: Central, Metronorte, Aguilar Batres, Roosevelt, Mazatenango y
Coban.
s De: Licda. Silvia Hurtarte Pinto

Directora General Administrativa

Dra. Jessica Ayau
Directora Médica

Fecha: 08 de enero de 2024

Asunto:  Capacitaciones Comité SSO
Identificacién de Peligros y Riesgos.

LGC,

%1"¢orazon
.+ ctulda, tu cotagind

Reciban un atento y cordial saludo. Por medio de la presente hacemos de su
conocimiento que, en seguimiento al cronograma de capacitaciones de Salud y
'Seguridad Ocupacional (SSO), durante el mes de enero, se impartira el

siguiente tema:

4 Identificacién de Peligros y Riesgos.

Las fechas establecidas para las capacitaciones son las siguientes:

=

Fecha |  Sede | Horaro | Observaciones

22/01/2024 |Metronorte 15:00 |Todo el personal
23/01/2024|Ronsevelt 16:00 |Todo el personal
24/01/2024 |Aguilar Batres | 15:00 |Todo el personal
25/01/2024|Central 16:00 |Todo &l personal
26/01/2024|Mazatenango | 15:00 |Todo el personal

PBX: 2306-9600 www.ligadelcorazon.org.gt

Central: 14 calle *A" 2-55 Zona 1

Séde Rooseveli: Calz. Roosevelt 13-95 Z. 3 de Mixco Col. Colio .

Aguilar Batres: Calz. Agullar Batres 38 Calle Z. 12 C.C Plaza Solana, Locales 2 al 4.

Metronarte: Local 303 y 304 €.C Metronorte Z. 17
Mazatenango: 8a. Av. 1-110 Z. 3 Cant6n la otra Banda, Mazatenango, Suchitepequez
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Sin mas que agregar, esperando su puntualidad y asistencia ya que dichas
capacitaciones son de caracter obligatorio, nos despedimos.

Atentamente,

icda. Silvia Hurtarte Pi
Directora General Administrativa

Central: 14 calle "A" 2-55 Zona 1

Séde Roosevelt: Calz. Roosevelt 13-85 Z. 3 de Mixco Col. Cotlo e

Agullar Batres: Calz. Aguilar Batres 38 Calle Z. 12 C.C Plaza Solana, Locales 2 al 4,

Metronorte; Local 303 y 304 C.C Metronorte Z. 17

Mazatenango: 8a. Av. 1-110 Z, 3 Canton la otra Banda, Mazatenango, Suchitepéquez
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COMUNTCADO
A: Personal Administrativo y Operativo
Sedes: Central, Metronorte, Aguilar Batres, Roosevelt, Mazatenango y
Coban.
De: Licda. Silvia Hurtarte Pinto

Directora General Administrativa

Dra. Jessica Ayau
Directora Médica

Fecha; 06 de febrero de 2024

Asunto: Capacitaciones Comite SSO
Sismo {Qué hacer antes, durante y después?

Reciban un atento y cordial saludo. Por medio de la presente hacemos de su
conocimiento que, en seguimiento al cronograma de capacitaciones de Salud y
Seguridad Ocupacional (SS0), durante el mes de febrero, se impartira el
siguiente tema:

4 Sismo éQué hacer antes, durante y después?

Las fechas establecidas para las capacitaciones son las siguientes:

Fecha Sede Horarib Observaciones
16/02/2024 |Mazatenango | 15:00 |Todo el personal
19/02/2024 |Metronorte 15:00 |Todo el personal

20/02/2024 |Roosevelt 16:00 |Todo el personal
21/02/2024 [Aguilar Batres| 15:00 |Todo el personal
22/02/2024 |Central 16:00 |Todo el personal
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PBX: 23069600 www.ligadelcorazon.org.gt
Central: 14 calle "A" 2-55 Zona 1

Séde Roosevalt: Calz. Roosavelt 13-95 Z. 3 da Mixco Col. Cotid

Aguilar Batres: Calz. Aguilar Batres 38 Calls Z. 12 C.C Plaza Solana, Locales 2 al 4,
Metronorte: Local 303 y 304 C.C Metronorte Z. 17 '
Mazatenango: 8a. Av. 1-110 Z. 3 Cantén la otra Banda, Mazatenango, Suchitepéquez
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Sin mas que agregar, esperando su puntualidad y asistencia ya que dichas
capacitaciones son de caracter obligatorio, nos despedimos.

Atentamente,

CION ;

Licda. Silvia Hurtarte Pinto D : \ a;‘;ealcad‘
Directora General Administrativa Directors#| Médica
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PBX: 2306-9600 www.ligadelcorazon.org.gt
Central: 14 calle "A" 2-55 Zona 1
Séde Roosevelt: Calz. Roosevelt 13-95 Z, 3 de Mixco Col. Cotio

Aguilar Batres: Calz. Aguilar Batres 38 Calle Z. 12 C.C Plaza Solana, Locales 2 al 4.
Metronorte: Local 303 y 304 C.C Metronorte Z, 17

Mazatenango: 8a. Av, 1-110 Z. 3 Canton |a otra Banda, Mazatenango, Suchitepégquez
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COMUNTCADO
A: Personal Administrativo y Operativo
Sedes: Central, Metronorte, Aguilar Batres, Roosevelt, Mazatenango y
Coban.
De: Licda. Silvia Hurtarte Pinto

Directora General Administrativa

Dra. Jessica Ayau

Directora Médica
Fecha: 11 de marzo de 2024
Asunto: Capacitaciones Comité SSO
VIH/SIDA

%

temaltecn

orazon
culda tu cobagdnt

Reciban un atento y cordial saludo. Por medio de la presente hacemos de su
conocimiento que, en seguimiento al cronograma de capacitaciones de Salud y
Seguridad Ocupacional (SSO), durante el mes de marzo, se Impartira el

siguiente tema:

4 VIH/SIDA

Las fechas establecidas para las capacitaciones son las siguientes:

Fecha Sede Horario Observaciones
18/03/2024 |Metronorte 15:00 |Todo el personal
19/03/2024 |Roosevelt 16:00 |Todo el personal
20/03/2024 |Aguilar Batres| 15:00 |Todo el personal
21/03/2024 |Central 16:00 |Todo el personal
22/03/2024|Mazatenango | 15:00 |Todo el personal

Central: 14 calle "A" 2-55 Zona 1
Sede Roosevelt: Calz. Roosevelt 13-95 Z. 3 de Mixco Col, Cotlo
Aguilar Batres: 5ta. Avenlda "A" 28-06 Zona 11

Metronorte: Local 303 y 304 C.C Metronorte Z. 17
Mazatenango: Ba. Av. 1-110 Z, 3 Cantn la otra Banda, Mazatenango, Suchitepéquez
Cobén: 1a. Calle 1-09 Zona 4 Centro Comercial El Gallo, en la bajada del parqueo frente a la Municipalidad de Coban, Alta Verapaz
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Sin mas que agregar, esperando su puntualidad vy asistencia ya que dichas
capacitaciones son de carécter obligatorio, nos despedimos.

Atentamente,

i icda. Silvia Hurtarte Pinto
Directora General Administrativa

(TR

PBX: 2306-9600 www.ligadelcorazon.org.gt

Ceniral; 14 calle "A" 2-65 Zona 1

Sede Roosevelt: Calz. Roosevelt 13-95 Z. 3 de Mixco Col. Cotia

Agullar Batres: 5ta. Avenida "A" 28-06 Zona 11

Metronorte: Local 303 y 304 C.C Metronarte Z. 17

Mazatenango: 8a. Av. 1-110 Z. 3 Cantdn la ofra Banda, Mazatenango, Suchitepéquez ,

Cobdn: 1a. Calle 1-09 Zona 4 Centro Comercial El Gallo, en la bajada del parqueo frente a la Munlcipalidad de Gobén, Alta Verapaz
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Sedes:

De:

Fecha:

Asunto:

COMUNICADO

Personal Administrativo y Operativo

LGC b

temalt m
raz

del Con

Central, Metronorte, Aguilar Batres, Roosevelt, Mazatenango y

Coban.

Licda. Silvia Hurtarte Pinto

Directora General Administrativa

Dra. Jessica Ayau
Directora Médica

05 de abril de 2024

Capacitaciones Comité SSO

Prevencion de lesiones musculoesqueléticas

Reciban un atento y cordial saludo. Por medio de la presente hacemos de su
conocimiento que, en seguimiento al cronograma de capacitaciones de Salud y
Seguridad Ocupacional (SS0), durante el mes de abril, se impartira el siguiente

tema:

« Prevencién de lesiones musculoesqueléticas

lLas fechas establecidas para las capacitaciones son las siguientes:

FECHA DIA SEDE HORA
22 abril Lunes Metronorte 15:00
23 abril Martes Roosevelt 16:00
24 abril Miércoles Aguilar Batres 15:00
25 abril Jueves Central Zona 1 16:00
26 abril Viernes Mazatenango 15:00

PBX: 2306-9600 www. Ilgadulcuramn org.gt
Central: 14 calle "A" 2-55 Zona 1

Séde Roosevelt; Calz. Roosevelt 13-95 Z, 3 de Mixco Col. Cotld

Aguilar Batres: Calz. Aguilar Batres 38 Calle Z. 12 C.C Plaza Solana, Locales 2 al 4
Metronorte: Local 303 y 304 C.C Metronorte Z. 17
Mazatenango: Ba. Av. 1-110 Z. 3 Cantdn |a otra Banda, Mazatenango, Suchitepequez
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Sin més que agregar, esperando su puntualidad y asistencia ya que dichas
capacitaciones son de caracter obligatorio, nos despedimos.

Atentamente,

Diractara General Administrativa

PBX: 2306-0600  www. Ilgadalcorazon org.gt

Central: 14 calle "A" 2-55 Zona 1

Séde Roosevelt: Calz. Roosevelt 13-95 Z. 3 de Mixco Col. Cotid

Agullar Batres: Calz. Agullar Batres 38 Calle Z. 12 C.C Plaza Solana, Locales 2 al 4
Metronorta: Lacal 303 y 304 C.C Metronorte Z. 17

Mazatenango: 8a. Av. 1-110 Z. 3 Cant6n la otra Banda, Mazatenango, Suchitepequez
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RRHH-CI-253-2024

COMUNICADO
A: Personal Administrativo y Operativo
Sedes: Central, Metronorte, Aguilar Batres, Roosevelt, Mazatenango y
Coban.
2% De: Licda. Silvia Hurtarte Pinto

Directora General Administrativa

Dra. Jessica Ayau
Directora Médica

Fecha: 08 de mayo de 2024

Asunto: Capacitaciones Comité SSO
Uso y Manejo del Botiquin

Reciban un atento y cordial saludo. Por medio de la presente hacemos de su

conocimiento que, en seguimiento al cronograma de capacitaciones de Salud y

Seguridad Ocupacional (SS0), durante el mes de abril, se impartira el siguiente
N tema:

 Uso y Manejo del Botiquin

Las fechas establecidas para las capacitaciones son las siguientes:

FECHA DIA SEDE HORA
20/05/2024 Lunes Metronorte 15:00
21/05/2024 Martes Roosevelt 16:00
22/05/2024 Miércoles Aguilar Batres 15:00
23/05/2024 Jueves Central Zona 1 16:00
24/05/2024 Viernes Mazatenango 15:00

[T
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PBX: 2306-9600 www.ligadelcorazon.org.gt
Central: 14 calle "A" 2-55 Zona 1

Sede Roosevell: Calz. Roosevelt 13-85 Z. 3 de Mixco Col. Cotld

Aguilar Batres: 5ta. Avenlda "A" 28-06 Zona 11

Metronorte: Local 303 y 304 C.C Metronorte Z. 17

Mazatenango: 8a. Av. 1-110 Z. 3 Cantdn la ofra Banda, Mazatenango, Suchitepéquez

Cobdn: 1a. Calle 1-09 Zona 4 Centro Comercial El Galle, en la bajada del parqueo frente a la Municipalidad de Cobén, Alta Verapaz
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Sin mas que agregar, esperando su puntualidad y asistencia ya que dichas
capacitaciones son de cardcter obligatorio, nos despedimos.

Atentamente,

o G

LTRLY

PBX: 2306-9600 www.ligadelcorazon.org.gt

Central: 14 calle "A" 2-55 Zana 1

Sede Roosevelt: Calz. Roosevelt 13-85 Z. 3 de Mixco Col. Cotid

Aguilar Batres: 5ta, Avenida "A" 28-06 Zona 11

Metronorte: Local 303 y 304 C.C Metronorte Z. 17

Mazatenango: 8a. Av. 1-110 Z. 3 Cant6n la otra Banda, Mazatenango, Suchitepéquez

Cobén: 1a. Calla 1-09 Zona 4 Centro Comercial El Gallo, en la bajada del parqueo frente a la Municipalidad de Coban, Alta Verapaz
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 RRHH-CI-345-2024

COMUNICADOD

0

A: Personal Administrativo y Operativo
Sedes: Central, Metronorte, Aguilar Batres, Roosevelt, Mazatenango y Cobéan.
De: ) Licda. Silvia Hurtarte

Directora General Administrativa

Dra. Jessica Ayau
Directora Médica

Fecha: 12 de junio de 2024

N Asunto: Capacitaciones Comité SSO
Investigacion de accidentes

Reciban un atento y cordial saludo. Por medio de la presente hacemos de su

conocimiento que, en seguimiento al cronograma de capacitaciones de Salud y

Seguridad Ocupacional (SS0), durante el mes de junio, se impartird el siguiente tema:
» Investigacion de accidentes

Las fechas establecidas para las capacitaciones son las siguientes:

FECHA DIA SEDE
24/06/2024 Lunes Metronorte
25/06/2024 Martes Roosevelt
26/06/2024 Miércoles Aguilar Batres

‘ 27/06/2024 Jueves Central Zona 1

L 28/06/2024 Viernes Mazatenango
28/06/2024 Viernes Coban j

Sin mas que a 2
capacitaciones caragter obligatorio, nos despedimoss

Cc. Archivo
SH/TC

PBX: 2306-9600 www.ligadelcorazon.org.gt
Central: 14 calla "A" 2-55 Zona 1

Sede Roosevelf: Calz. Roosevelt 13-95 Z. 3 de Mixco Col. Colié

Aguilar Batres: 5ta, Avenida "A" 28-06 Zona 11

Metronorte: Local 303 y 304 C.C Metronorte Z. 17

Mazatenango: Ba. Av. 1-110 Z. 3 Cantén la otra Banda, Mazatenango, Suchitepéquez

Cobén: 1a. Calle 1-09 Zona 4 Centro Comercial El Gallo, en la bajada del parqueo frente a la Municipalidad de Caban. Alta Varanaz
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COMUINICADO 9
A: Personal Administrativo y Operativo ?
Sedes: Central, Metronorte, Aguilar Batres, Roosevelt, Mazatenango y Coban.
De: Licda. Silvia Hurtarte

Directora General Administrativa

Dra. Jessica Ayau
Directora Médica

frasy. Fecha: 02 de julio de 2024

Asunto: Capacitaciones Comité SS0O
Inmovilizacién por trauma

Reciban un atento y cordial saludo. Por medio de la presente hacemos de su

conocimiento que, en seguimiento al cronograma de capacitaciones de Salud vy

Seguridad Ocupacional (S50), durante el mes de julio, se impartiréd el siguiente tema:
= Inmovilizacién por trauma

Las fechas establecidas para las capacitacliones son las sigulentes:

FECHA DIA SEDE
22/07/2024 Lunes Metronorte
23/07/2024 Martes Roosevelt
24/07/2024 Miércoles Aguilar Batres
25/07/2024 Jueves Central Zona 1
TR 26/07/2024 Viernes Mazatenango
26/07/224 Viernes Cobéan

Sin méas que agregar, esperando su puntualidad y asistencia ya que dichas
capacitaciones son de cardcter obligatorio, nos despedimos.

Licda. Silvia Hurtarte

Ayau
Directora General Administr dica

Ce. Archlva

SH/tc

PBX: 2306-9600 www.ligadelcorazon.org.gt

Cantral: 14 calle *A" 2-55 Zona 1

Sede Roosevelt: Calz, Roosevelt 13-95 Z. 3 de Mixco Col, Cotio

Aguilar Batres: 5ta. Avenida "A" 28-06 Zona 11

Metronorte: Local 303 y 304 C.C Metronorte Z. 17

Mazatenango: 8a. Av. 1-110 Z. 3 Cantén |a otra Banda, Mazatenango, Suchitepéquez

Cobén: 1a. Calle 1-09 Zona 4 Centro Comercial E| Gallo, en la bajada del parqueo frente a la Municipalidad de Cobén, Alta Verapaz
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COMUNICADO R o
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A: Personal Administrativo y Operativo .:r
Sedes: Central, Metronorte, Agullar Batres, Roosevelt, Mazatenango y Cobdn.
De: Licda. Silvia Hurtarte

Diractora General Administrativa

Dra. Jessica Ayau
Directora Médlica

Fecha: 02 de agosto de 2024
Asunto: Capacitaciones Comité SSO
Manejo de desechos sélidos
Reciban un atento y cordial saludo. Por medio de la presente hacemos de su
conocimiento que, en seguimiento al cronograma de capacitaciones de Salud vy
Seguridad Ocupacional (SS0), durante el mes de agosto, se impartira el sigulente tema:
s+ Manejo de desechos sélidos
Las fechas establecidas para las capacitaciones son las siguientes:
FECHA DIA SEDE
09/08/2024 Viernes Mazatenango
09/08/2024 Viernes Cobén
14/08/2024 Miércoles Central Zona 1
16/08/2024 Viernes Aguilar Batres
. 20/08/2024 Martes Metronorte
N 22/08/2024 Jueves Roosevelt

Sin mas que agregar, esperando su puntualidad y asistencia ya que dichas
capacitaciones son de carécter obli

Atentamente,

Cc. Archivo
SH/tc

PBX: 2306-9600 www.ligadelcorazon.org.gt
Central: 14 calle "A" 2-55 Zona 1

Sede Roosevelf: Calz. Roosevelt 13-95 Z. 3 de Mixco Col. Cotid

Agullar Batres: 5ta. Avenida "A" 28-06 Zona 11

Metronorte: Local 303 y 304 C.C Metronorte Z. 17

Mazatenango: 8a. Av. 1-110 Z. 3 Cantén |a otra Banda, Mazatenango, Suchitepéquez

Cobdn: 1a. Calle 1-09 Zona 4 Gentro Comercial El Gallo, en la bajada del parqueo frente a la Munlclpalidad de Cobén, Alta Verapaz
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RRHH-CI-G27-2024 z ‘S
COMUNICADOD

A: Personal Administrativo y Operativo

Sedes: Central, Metronorte, Aguilar Batres, Roosevelt, Mazatenango y Coban.

De: Licda. Silvia Hurtarte |

Directora General Administrativa

Dra. Jessica Ayau
Directora Médica

TN
Fecha: 28 de agosto de 2024
Asunto: Capacitaciones Comité SSO
Seguridad en el trabajo
Reciban un atento y cordial saludo. Por medio de la presente hacemos de su
conocimiento que, en seguimiento al cronograma de capacitaciones de Salud y
Seguridad Ocupacional (§50), durante el mes de septiembre, se impartira el siguiente
tema:
« Seguridad en el trabajo
Las fechas establecidas para las capacitaciones son las siguientes:
FECHA DIA SEDE
23/09/2024 Lunes Metronorte
24/09/2024 Martes Roosevelt
=y 25/09/2024 Miércoles Agullar Batres
26/09/2024 Jueves Central Zona 1
27/09/2024 Viernes Mazatenango
27/09/2024 Viernes Coban

Sin mas que agregar, esperando su puntualidad y asistencia “ que dichas

capacitaclones son de cardcter oblig os despedimos. ’

Atentamente,

E T BRI TR
EI v g IR TR

PBX: 2306-96ff) *WiAw.ligadelco
Central: 14 calle "A" 2-55 Zona 1

Sede Roosevelt: Calz. Roosevelt 13-85 Z. 3 de Mixco Col. Cotio

Aguilar Batres: 5ta. Avenida "A" 28-06 Zona 11

Metronorte: Local 303 y 304 C.C Metronorte Z. 17

Mazatenango: 8a. Av. 1-110 Z. 3 Cantdn la ofra Banda, Mazatenango, Suchitepéquez

Cobén: 1a. Calle 1-09 Zona 4 Centro Comercial E| Gallo, en la bajada del parqueo frente a la Municipalidad de Cobén, Alta Verapaz
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COMUNICADO Lo
Al Personal Administrativo y Operativo "/‘)(p
Sedes: Central, Metronorte, Aguilar Batres, Roosevelt, Mazatenango y Coban.
De: Licda. Silvia Hurtarte

Directora General Administrativa

Dra. Jessica Ayau
Directora Médica

Fecha: 08 de octubre de 2024

Asunto: Capacitaciones Comité SSO
Simulacros de evacuacion

Reciban un atento y cordial saludo. Por medio de la presente hacemos de su
conocimiento que, en seguimiento al cronograma de capacitaciones de Salud vy
Seguridad Ocupacional (SS0), durante el mes de octubre, se impartird el siguiente
tema:

« Simulacros de evacuacion

Las fechas establecidas para las capacitaciones son las siguientes:

FECHA DIA SEDE
22/10/2024 Martes Roosevelt
23/10/2024 Miércoles Aguilar Batres
24/10/2024 Jueves Central, zona 1
25/10/2024 Viernes Mazatenango
25/10/2024 Viernes Coban
28/10/2024 Lunes Metronorte

Sin mas que agregar, esperando su puntualidad y asist
capacitaciones son de caracter obligatorio, nos despedimos.

Atentamente, TS
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Cc. Archive
SH/tc
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Central: 14 calle "A" 2-55 Zona 1

Sede Roosevelt: Calz. Roosevelt 13-95 Z. 3 de Mixco Col. Cotié

Agullar Batres: 5ta. Avenida "A" 28-06 Zona 11

Metronorte: Local 303 y 304 C.C Metronorte Z. 17

Mazatenango: 8a. Av. 1-110 Z. 3 Cantén la otra Banda, Mazatenango, Suchitepéquez

Cobén: 1a. Calle 1-09 Zona 4 Centro Comercial El Gallo, en |a bajada del parqueo frente a la Municipalidad de Cobén, Alta Verapaz
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Al Personal Administrativo y Operativo ‘:} -
Sedes: Central, Metronorte, Aguilar Batres, Roosevelt, Mazatenango y Coban.
De: Licda. Silvia Hurtarte

Directora General Administrativa

Dra. Jessica Ayau
Directora Médica

Fecha: 30 de octubre de 2024

Asunto: Capacitaciones Comité SSO
Responsabilidades del Comité de SSO

Reciban un atento y cordial saludo. Por medio de la presente hacemos de su
conocimiento que, en seguimiento al cronograma de capacitaciones de Salud vy
Seguridad Ocupacional (SS0O), durante el mes de noviembre, se impartiré el siguiente
tema:

+ Responsabilidades del Comité de SSO

Las fechas establecidas para las capacitaciones son las siguientes:

FECHA DIA SEDE
18/11/2024 Lunes Metronorte
19/11/2024 Martes Roosevelt
20/11/2024 Miércoles Aguilar Batres
21/11/2024 Jueves Central, zona 1
22/11/2024 Viernes Coban
22/11/2024 Viernes Mazatenango

Sin mas que agregar, esperando su puntualidad y asistencla ya que dichas

CONTR,
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: Dra. {Jessica Aya p,_,g,gmc.,::;d‘
Directora General Administrativa Directora Médida ¥

Ce. Archlvo
SH/te

JF

Central: 14 calle "A" 2-55 Zona 1

Sede Roosevelt: Calz. Roosevelt 13-95 Z. 3 de Mixco Col. Catié

Aguilar Batres: 5ta. Avenida "A" 28-06 Zona 11

Metronorte: Local 303 y 304 C.C Metronarte Z. 17

Mazatenango: 8a. Av. 1-110 Z. 3 Cantén la ofra Banda, Mazatenango, Suchitepéquez

Cobdn: 1a. Calle 1-09 Zona 4 Centro Comercial El Gallo, en la bajada del parqueo frente a la Municipalidad de Cobén, Alta Verapaz
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COMUNICADO S
»b
A: Personal Administrativo y Operativo
Sedes: Central, Metronorte, Aguilar Batres, Roosevelt, Mazatenango y Coban.
De: Licda. Silvia Hurtarte

Directora General Administrativa

Dra. Jessica Ayau
Directora Médica

Fecha: 02 de-dicilembre de 2024
_TH“-\
Asunto: Reporte de incidentes y accidentes
Reciban un atento y cordial saludo. Por medio de la presente hacemos de su
conocimiento que, en seguimiento al cronograma de capacitaciones de Salud vy
Seguridad Ocupacional (SSO), durante el mes de diciembre, se impartird el siguiente
tema:
+« Reporte de incidentes y accidentes
Las fechas establecidas para las capacitaciones son las sigulentes:
FECHA DIA SEDE
09/12/2024 Lunes Metronorte
10/12/2024 Martes Roosevelt
11/12/2024 Miércoles Aguilar Batres
12/12/2024 Jueves ' Central zona 1
< 13/12/2024 Viernes Mazatenango

Sin méas que agregar, esperando su puntualidad y asistencia ya que dichas
capacitaciones son de caracter obligatorio, nos despedimos.

Atentamente,

Cc. Archlivo
SH/rec

R p St T

PBX: 2306-9600 www.ligadelcorazon.org.at

Central: 14 calle "A" 2-55 Zona 1

Sede Roosevelt: Calz. Roosevelt 13-95 Z. 3 da Mixco Col. Cotid

Aguifar Batres: 5ta. Avenida "A" 28-06 Zona 11

Metronorte: Local 303 y 304 C.C Metronorta Z. 17

Mazatenango: 8a. Av. 1-110 Z. 3 Canton la oftra Banda, Mazatenango, Suchitapéquez

Cobén: 1a. Calle 1-09 Zona 4 Centro Comercial El Gallo, en la bajada del parqueo frente a la Municipalidad de Coban, Alta Verapaz
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COMUNICADO

A: Personal Adminlistrativo y Operativo
Sede: Central, Roosevelt, Aguilar Batres, Metronorte, Mazatenango y Coban
De: Licda. Sllvia Hurtarte

Direccién General Administrativa

Dra. Jessica Ayau
Direccion Médica

Fecha: 08 de diclembre de 2024

Asunto: Evaluacion del Desempefio 2024

—— ——— - —— —

Reclban un cordial saludo. Como parte de los procesos anualmente se realiza la
evaluacién del desempefio con el objeto de medir de manera, integral y sistematica, la
conducta profesional, el rendimlento y el logro de resultados de cada uno de los
trabajadores que conforman la Liga del Corazén.

Por tal motivo, es necesarlo que, cada uno de los jefes de las dreas realicen la evaluacion
del desempefio de manera Individual y haciendo una retroalimentacion de lo que ha sido
el desempefio del colaborador durante el transcurso del afio. La evaluacion del
desempefio debe de ser entregada a mas tardar el 13 de diclembre del presente afio a
Recursos Humanos.

Cualquier duda comunicarse al departamento de Recursos Humanos.

Sin otro particular nos suscribimaos.

Atentamente e -
~ A CoNTRA L
(AN S

‘ ;.'Z::ﬁi"’-‘ .M.T'T_‘_...J,...’ig_*

7 (55 DIRECCION :

Directora ativa i
\ .d"'g -[:’E@
Cc: Expedlente R

SH/rec

PBX: 2306-0600 www.ligadelcorazon.org.gt
Central: 14 calle "A" 2-55 Zona 1

Sede Roosevelt: Calz. Roosevelt 13-95 Z. 3 de Mixco Cal. Cotio
Aguilar Batres: 5ta. Avenida "A" 28-06 Zona 11

Metronorte: Local 303 y 304 C.C Metronorte Z. 17

Mazatenango: Ba. Av, 1-110 Z. 3 Cantén la ofra Banda, Mazatenango, Suchitepéquez
Cobén: 1a. Calle 1-09 Zona 4 Centro Comercial El Gallo, en la bajada del parqueo frente a la Municipalidad de Coban, Alta Verapaz




9/1/25, 13:14 Correo de ' ~a Guatemalteca Contra Las Enfermedades Del Corazon - EVALUACION DE DESEMPERNO 2024

Asistente RRHH <asistenterrhh@ligadelcorazon.org.gt>

LésC
EVALUACION DE DESEMPENO 2024 L_Z)O
6 mensajes
Aniatenta RRHH ﬁaslslentarrhh@llgadamnrazan org. gt} 11 de diclembre de 2024, 18:07

Para: Ana Orozco <coordinacionroosevelt@ligadelcorazon.org.gt=, Bresly Guatzin <coordinaclonmazatenango@llgadelcorazon,org.gt=, Erlcka Rulz
=goordinaclonmetro@ligadelcorazon.org.gt=, CoordinacionAbatres LGC <coordinacionabatres@ligadelcorazon.org.gt=, "Licda. Silvia Hurtarte"
<shurtarte@ligadelcorazon.org.gt=, "Dra. Jessica Avau" <directormedico@ligadelcorazon.org.gt=, Auditor Interno <auditorinterno1@ligadelcorazon.org.gt=,
Rayna Lépez =asistentedirmedica@ligadelcorazon.org.gt=, Emily Arias =asistentediradministrativa@ligadelcorazon.org.gt=, "Licda. Andrea Ortiz"
=jefelabrooseveli@ligadelcarazon.org.gt=, "Licda. Maria |sabel Locén Camey" <laboratorioclinico@ligadelcorazon.org.gt=, Marlon Herndandez
<analistait@ligadelcorazon.org.gt=, Vima Mendez <compras@ligadelcorazon.org.gt=, Damatiz Curup <jefedecontabllidad@ligadelcarazan.org.at=, "Llcda,
Maria del Carmen Chan" <jefelaboratorlomazate@ligadelcorazon.org.gt=

Estimados Jefes de Areas v Coordinadoras de Sedes

Desedndoles un excelente dia, me dirijo a ustedes para solicitarles la realizacion de la Evaluacion del Desempefio del parsonal que se encuentra bajo
su cargo; adjunto a mi correo, envio el formato de la Evaluacion del Desempefio, el cual por favor deberan Uenar de manera individual e ir realizando
una retroalimentacion de cada uno de los puntos a evaluar de la persona correspondiente, dicha evaluacion deben de ser enviada a mas tardar el
viernes 13 de diciembre por este medio a la unidad de Recursos Hurmnanos.

Cualquier duda quedo a la orden,

— Saludos,

Aslstente RRHH
Asistente de Recursos Humanos
14 calle "A" 2-55 Zana 1 Guatemala
Liga Guatemalteca del Corazdn
%, 23069600 ext 2008
LGC 0 23069641
ggﬂ tami f‘}lmagan relacionada asistenterrhh@ligadelcorazan,org.gt

mﬁg' " www.ligadelcorazon.org.gt

i EVALUACION PERSONAL 2024 - FINAL (1).xlsx
32K

Lieda, Maria Isabel Locén Camey <|laboratoricclinico@ligadelcorazon.org.gt= 13 de diclambre de 2024, 6:39
“Para: Asistente RRHH <asistenterrhh@ligadelcorazon.org.gt=

Ce: "Licda. Silvia Hurtarte" <shurtarte@ligadelcorazon.org.gt=, "Dra. Jessica Ayau" <directormedico@ligadelcorazon,.org.gt=, Auditor Interno
=auditorinterno1@ligadelcorazeon.org.gt=, Rayna Lépez <asistentedirmedica@ligadelcorazon.org.gt=, Emily Arias
<asistentediradministrativa@ligadelcorazon.org.gt=, "Licda. Maria dal Carmen Chan” <|efelabaratorlomazate@ligadelcorazon.org.gt=

Buenos dlas Elena, deseandole éxitos en sus labores diarlas, me dirljo a ustede para hacer entrega de las evaluaciones de desempefio
correspondientes al drea de Laboratorio Clinico de Sede Central, Roosevell y Mazatenango. Quedo al pendiente del seguimiento correspondiente.

Saludos .
[El texin cilado aslé oculto]

Licda. Maria Isabel Locon Camey
Jefe Laboratorio Clinico

14 calle "A" 2-85 Zona 1 Guatemala
Liga Guatemalteca del Corazén

%, 23069600 ext 2031
0 23069640
a?ﬂ ﬂ"""*!" -4 [~aimagen relacionada laboratorleclinico@ligadelcorazon.org.gl
atf, Bt cotagin/ [El toxto cilado eslé oculto]

https:/maill. google.com/mail/u/0/?Ik=e13c1/63368view=pt&search=all&permthid=thread-a:r-238661 8888124792743&sImpl=msg-a:r-48621249254543. ., 13
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HIGA GUATEMALTECA DEL CORAZON
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Guatemala, 25 de marzo de 2024

Sefiores
Junta Directiva

Liga Guatemalieca Conira las Enfermedades del Corazon
Presente :

Estimados Sefiores:

Por medio de la presente me dirijo a ustedes con el objeto de solicitar autorizacion del Manual de
Normas y Procedimientos de |g Unidad de Compras de Convenio, Cédigo UCC-MNP-LGC-001,
fecha de vigencia marzo-2024, fecha proxima revision marzo-2025, version 3.1, de esta unidad. 4

BN ?l

Atentamente, A CONTY, s
. delny COR ’
L P gl i f 2 b e s i :' .ﬁ' .{ :‘“(:
i fs ¢ i’ ﬂw ‘ag.f"r-"

\ -

|

+ i %

A TN A A e, T
LA ALY UNIGA e

3 - LOM PRAS DR o a5
N et il L e AN D e
ol - 2, SOV & & b,
“Karin ‘Arely Calderon Garcia Ny e ; A :
Unidad de Compras de Convenio %7 gl ' AP R ‘L’;!"; BT
| f i LIRBOCH <

Vo. Bo. Licda. Silvia Hurtarte ™, s
Directora General Administrativa e

C.c.: Archivo
Direccion General Administrativa

PRI 23069600  www.ligadelcorazon.org.gs

Central; 14 calle "A" 2-55 Zona 1 .

Fédle Roosevell: Calz. Roosevelt 13-95 Z. 3 de Mixco Col. Gotio

Aguilar Batres: Calz. Aguilar Batres 38 Calle Z. 12 C.C Plaza Solana, Locales 7 al 4.
Metronorie: Local 303 y 304 C.C Metranorie 7. 17

Wiazaienango: 8a, Av. 1-110 Z. 3 Canton la otra Banda, Mazatenanga, Suchitepdquez
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1. Objetivo General:

Disefiar una herramienta metodolégica que permita tener conocimiento
amplio de las actividades que se deben ejecutar, para realizar de forma
adecuada y eficiente cada procedimiento dentro del Convenio que
anualimente se suscribe con el Ministerio de Salud PUblica y Asistencia Social
(MSPAS), vy la Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén (LGC),
para la atencion gratuita a pacientes con enfermedades cardiovasculares,
referidos por la red de Servicios de Salud Poblica y Asistencia Social MSFAS.

1.1. Objetivos Especificos:

v' Confrol inferno de los procedimientos que engloba la UCC para el

dlcance y cumplimiento de lo establecido en el Plan Anual de Trabajo
vigente

v Redlizar los procesos de forma adecuada y oportunamernte para
enfrega de resultados eficaces al momento de ser fiscalizados,
cumpliendo con lo requerido en el Convenio vigente.

2. Alcance y responsables:

Este documento es de aplicacién directq para todas las unidades involucradas
en el manejo de fondos publicos y las disposiciones descritas en estq
normativa, son de cumplimiento obligatorio para los siguientes puestos de
trabajo, su desconocimiento no exime de responsabilidad a los cargos
implicados en su cumplimiento:

Encargado de la UCC

Auxiliar de UCC

Departamento de Contabilidad
Direccién Médica

Trabajo Social

LSRR
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v" Coordinador de Técnicos de Hemodinamia
v" Recursos Humanos

v Direccién General Administrativa

3. Base Legal:

e Consfitucion Politica de la RepUblica de Guatemala

o Ley de Conirataciones del Estado, Decreto 57-92.

» Reglamento de la Ley de Confrataciones del Estado, Acuerdo
Gubernativo 122-2016 y sus reformas 147-2021

o Ley Orgdnica del Presupuesto, Decreto 101-97 del Congreso de Id
Republica de Guatemala y sus Reformas.

e Ley Orgdnica de la Contraloria General de Cuentas, Decreto 31-2002.

e Ley de Acceso a la Informacién Publica, Decreto 57-2008

o Ley de lo Contencioso Administrativo, Decreto 119-96

e Acuerdo NUmero A-038-2016 de la Contraloria General de Cuentas.

4, Listado de Abreviaturas:

LGC
DGA
DM
ucc
T$
MSPAS
DECE

POA
PAC
FEL
0C
SAP

: Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazdn.

: Direccion General Administrativa.

: Direccion Médica.

: Unidad de Compras de Convenio.

: Trabajo Social.

: Ministerio de Salud PUblica y Asistencia Social.

: Direccion de Evaluacion y Control de Entidades no Gubernamentales

Prestadoras de Servicios de Salud.

: Plan Operativo Anual.

: Plan Anual de Compras.

: Factura Electréonica en Linea.
: Orden de Compra

: Systemanalyse Programmentwicklung, gue se tfraduce como

"Desarrollo de Programas de Sistemas de Andlisis"

KARDEX : Tarjeta de Control de Suministros Electronica.

RRHH

: Recursos Humanos.
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5. Definiciones:

se denomina Convenio a la negociacion suscrita entre la Liga Guatemalteca
Contra las Enfermedades del Corazén (LGC) y el Ministerio de Salud PUblica y

e

Convenio Asistencia Social (MSPAS), por medio del cual se autoriza que anualmente se
otorguen fondos monetarios g la LGC para la atencién gratuita a pacientes con
enfermedades cardiovasculares, referidos porlared de Servicios de Salud Piblico
y Asistencia Social MSPAS.

Ve Documento que permite llevar un control de ingresos, existencias y egresos de

INSUMOos v surninistros resguardados en la Bodega de Convenio,

Requisicién de

| Materiales,

~ Jministros y Equipo
Electrénica

Documento elaborado por el Coordinader de Técnicos de Hemodinamia para
solicitar el egreso de insumos de la Bodega de Convenio. Los datos a consignar
son: Codigo, descripcion del insumo, unidad de medida, cantidad (solicitada,

autorizada, despachada); mismo nos permite el control de los insumos en
existencia.

Factura Electrénico

Documento comercial que registra la informacion relativa ala compra o venta
de un insumo o servicio.

Documento infermo que autoriza a la UCC a comprar insumaos o adguirir

servicios. Los datos a consignar son: Cddigo del proveedor; cédigo de la
Orden de Compra descripcion a utilizar; monto, serie y nUmero de factura; cédigo de sede,
| nombre del encargado de la elaboracion de g OC y comentario, ‘
Acuerdo entre Liga Guatemalteca Contra las Enfermedades del Corazén y sus
Confrato

proveedores que detalla los derechos:
servicios y contrataciones
pendlizaciones.

obligaciones que rigen las compras,

de personal (administrativo y operativo) vy

 Plan Anual de
Compras (PAC)

Se define como la lista de bienes, obras

y servicios que se pretenden r:td_quirir o}
contratar durante un afio fiscal.

Cotlzacién

Documento que permite al proveedor dar a conocer los precios de insumos y/o
suministros de manera formal, esperando ser aceptado por el solicitante.

smpra Directa

Consiste en la adquisicién de bienes, suministros, obras y servicios a fravés de una
oferta electrénica en el sistema GUATECOMPRAS, prescindiendo de |os
procedimientos de licitacion o cotizacion, cuando la adguisicién sea por montos

mayaores a veinticinco mil Quetzales ( Q.25,000.00) y gque no supere los noventa mil
Quetzales (Q.90,000.00).

| Guatecompras Sistema de Informacién de Contratacioness y Adquisiciones del Estado.
Servicios ambulatorios (Holter Cardiaco, Monitoreo de Presidon Arterial (MAPA),
Electrocardiograma,  Consulta Cardiologica, Prueba de Esfuerzo vy
Saiiicion Ecocardiograma  Transtorécico) v servicios hospitalarios  (Implante  de

Marcapases, Coronarografia Diagndstica, Angioplastia Coronaria con Stent
Medicado y Estudio Electrofisiolégico con Ablacién por Radiofrecuencia), que la

LGC brinda.

Procedimiento
Médicos

Intervenciones quirdrgicas llevadas a cabo por un Médico Cardidlogo para
identificar el problema cardiaco y brindar un tratamiento para mejorar la calidad
de vida de los pacientes.

Expediente Laboral
(personal Médico,
Operativo y
Administrative)

Documentos que contienen la identidad, nivel acadeémico, experiencia y record
laboral de cada colaborador contratado a fravés del Convenio vigente.
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6. Normas:

é.1.La Unidad de Compras de Convenio (UCC), deberd registrar en las tarjetas

kardex, las enfradas v salidas de iNsurmos y suministros, manteniendo un control
interno y adecuado del inventario.

6.2.Es responsabilidad de la UCC, la conformacién del expediente de cadag
compra.

6.3.Es responsabilidad de g UCC, presentar los documentos de soporte
Qutorizados para dar validez a la emisién de cheques.

6.4, Garantizar que toda documentacién que sea remitida para trdmite de pago,

esté soportada con la Orden de Compra y Entrada de insumos y servicios,
generada en el Sistema SAP.

6.5. La UCC, deberd informarse sobre el proceso de notificacion a efecto de

mantener un adecuado control sobre | gestion operativa y administrativa del
Convenio.

6.6. Esresponsabilidad de la UCC, verificar la ejecucion del presupuesto anual,
para frasladario al Departamento de Contabilidad e iniciar el proceso de

devolucion de fondos al Estado, si fuese el caso que la ejecucién financiera no
llegue al 100%.

6.7.Queda prohibido la exfraccién y entrega de insumos y suministros a personal
que no presente una requisicion debidamente autorizada.

6.8.Elaborar cuadro comparativo de Ig ejecucion presupuestaria al finalizar el

periodo fiscal, determinando el pPresupuesto programado y ejecutado para
nofificar diferencias.

6.9, Es responsabilidad de la UCC emitir la orden de compra en el sistema SAP, de
las facturas recibidas de proveedores.

6.10. Es responsabilidad de la UCC gesfionar su autorizaciéon de las érdenes de
compra emitidas en el sistema SAP.

(X



e —

oy E_Gc Manual de Noermas y Procedimientos de Codigo:
\ ._"a.,;-:‘?“% s la Unidad de Compras de Convenio UCC-MNP-LGC-001

Pagina: 7 de 54

é6.11. Es responsabilidad de |g UCC, tener observancia y coordinacién de
actividades del plan de mitigacién descrito en la Matriz de Riesgo autorizada.

ORDEN DE COMPRA.,

6.12. Toda operacién de compra de UCC, deberd poseer |a siguiente
documentaciéon de soporte:

v Cotizaciéon o documentacién de oferta de parte del proveedor
adjudicado.

v Factura comercial, debidamente razonada y autorizada.

6.13. Todas las facturas recibidas por parte de proveedores deberdn cumplir con

fodos los requisitos fiscales establecidos por la Superintendencia de
Administracion Tributaria SAT.

6.14. El Departamento de Contabilidad, es el encargado del resguardo de las
Facturas Electrénicas en Linea (FEL), emitidas por los proveedores.

6.15. Anualmente la UCC, deberd readlizar la proyeccién de las compras, Plan
Anual de Compras (PAC) para las cuales gestionard con proveedores
autorizados la obtencién de cotizaciones sobre los insumos vy servicios.

6.16. Es responsabilidad de la UCC, entregar a Departamento de Contabilidad,
facturas por concepto de Pago de honorarios, con soportes requeridos.

6.17. La DM, deberd notificar a cada medico, sobre el monto y concepto que
deben facturar, parg que cada profesional emita su factura y reportes

requeridos para pagoe de honorarios, reportes que deben contar con el visio
bueno por parte de Direccidn Médica

6.18. Elreporte para calcular el pPago de honorarios deberd ser elaborado por la
UCC;

6.19. Es responsabilidad de la UCC la elaboracién de la planilla de pago de

honorarios mensualmente, la cual deberd estar revisada y autorizada por parte
de la DM.

$3
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6.20. Es responsabilidad de Ig liga Guctemalteca Contra las Enfermedades dei
Corazén (LGC), contar con un espacio fisico acorde a pardmetros de higiene,
seguridad, espacio y accesibilidad para aftender el almacenamiento,
resguardo y administracion de insumos y suministros médicos.

6.21. La UCC, debe tener observancia y aplicacién de las nhormativas y leyes
gubernamentales relacionadas con  las gestiones de compras vy
confrataciones del Estado.

6.22. La UCC, queda facultada para la administraciéon, compra de insumos,
suministros y servicios que den viabilidad al Convenio, podrd solicitar Ia
confratacion del personal médico y operativo de acuerdo al Plan de Trabajo
Anual, con la anuencia de DM, DGA y RRHH.

Elecucién de compras

6.23. Es responsabilidad de la UCC, cumplir con los procesos, condiciones y
normas relativas a la gestion de compras del Estado, atendiendo a cada una

de las leyes existentes que regulan todo proceso de compra o contratacién
de servicios.

6.24. Las compras de Baja Cuantia y Compra Directa, deberdn realizarse en

dpego a lo indicado en la Ley de Confrataciones del Estado en su articulo 43,
Literal a) vy b).

6.25. Compras por cotizacién, esta modalidad de adquisiciéon se da cuando el
monto de los insumos o servicios g adquirir supere los Q. 90,000.00 y por las
municipalidades, del estado v ofras entidades no exceda de Q. 900,000.00,
segun lo indicado en los Articules del 38 al 42 de la Ley de Contrataciones del

Estado y sus reformas y los Articulos 14 al 25 de sU reglamento (Acuerdo
Gubernativo 122-2016).

6.26. Compras por licitacién, esta modalidad de adquisicién se da cuando el
monto de los insumos o servicios a adquirir supere los Q. 900,000.00, segun lo
indicado en los Articulos 17 al 38 de la Ley de Confrataciones del Estado y sus

reformas y los Articulos 17 al 37 de su reglamento (Acuerdo Gubernativo 122-
2016).

6.27. Las contrataciones por servicios técnicos y/o profesionales deberdn
realizarse en apego a lo indicado en la Ley de Contrataciones del Estado
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Decreto 57-92; Reglamento de Ley de Contrataciones del Estado Acuerdo
Gubernativo 122-2016 y sus reformas 147-2021.

Cofizaciones y licitaciones -

6.28. Toda coftizacién vy licitacion, deberd ser gestionada por medio del sistema
GUATECOMPRAS, cumpliendo con los requisitos y actividades definidas en la
Ley de Confrataciones del Estado.

6.29. Todas las compras deberdn originarse con la solicitud emifida por la DGA,
segun la programacién del Plan Anual de Trabagjo.

De la operacién y control interno

6.30. Anualmente se presenta el presupuesto de gastos necesarios para Ig
atencion de pacientes mediante el Convenio de Provision de Servicios de
Salud y Cooperacion Financiera suscrito entre la LGC y el MSPAS. Asi como lg
proyeccion de los servicios requeridos por las distintas dreas.

631, La UCC es responsable de verificar Yy asegurar que las especificaciones
fécnicas y las condiciones recibidas sean iguales.

a0



LG&I Manual de Normas y Procedimientos de Codigo:
& ﬂ " i g la Unidad de Comipras de Convenio UCC-MNP-LGC-001 @/\
Pagina: 10 de 56

PROCEDIMIENTOS Y DIAGRAMA DE
PROCESOS



‘Ji'.'ib

3

St

.
..‘_‘ >

Lﬁc‘ Manual de Normas y Procedimientos de
m.wm ; la Unidad de Cormpras de Convenilo

Cédigo:
UCC-MNP-LGC-001
Pdagina: 11 de 56

Salida de Inventario de Insumos de Bodega MSPAS.

No.

Descripcion Responsable

| Traslada a la Unidad de Convenio, requisicién de | Coordinador de
insumos utilizados de Bodega MSPAS Hemodinamia
Recibe Requisicibn y posteriormente redliza Ia

2 |descarga en el Kardex; y finaliza enviando a su ucc
respectiva autorizacion a DM .

3 | Devuelve ala UCC, la requisicién autorizada. DM
Traslada copia de la requisicidon a Departamento de

4 | Compras de la LGC, para su respectivo descargo en Ucc
sisterna SAP.

5 Recibe y procede a descargo en el Sistema SAP y

archiva para su resguardo.

COMPRAS-LGC

Fin del Procedimiento

SALIDA DE INVENTARIO DE INSUMOS

COORDINADOR DE TECNICOS DE SALA
DE HEMODINAMIA ucc DM COMPRAS-LGC
O Recibe requisicidn yrealiza
l ladescargaen el Kardex,
Trasladaa la UCC, requisicidn » Auﬁﬁ?: J:\?:::;:xo'fﬂ 2
de Insumos Utlizados de Uce. Reciboy procede a descargo
-\1 ¥ enelSistema SAPy archiva
Traslada copia dela para su resguarda,
requisidona p
Departamentode

Comprasdela LGC, para
surespectivodescargoen
sistemaSAP,

_/

C\’)/
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Orden de Compra de la UCC.,

No. Descripcién Responsable
Se recibe facturas de servicios o compra de insumos
1 para generar ODC, en el SAP ser ingresados al SAP con uee
suU respectiva Orden de Descuento y luego solicitar la
respectiva autorizacién de DGA. i B
o Realiza el proceso de autorizacién dentro del sistema
SAP DGA
3 Envia documentacion fisica, de la Orden de Compra y uce
su respectiva facturas a COMPRAS-LGC
Recibe ODC vy genera la entrada en el SAP,
# devolviéndola a UCC, EOMPRAR LG y
5 Recibe ODC con Nota de Enfrega para ser trasladados uee
a CONTABILIDAD.
Se recibe ODC, debidamente firmada, para tramitar el -
- ¢ pago correspondiente. Contabilidad
Fin del Procedimiento
ORDEN DE COMPRA DE LA UCC
ucc DGA COMPRAS-LGC CONTABILIDAD
O Reallzsel procesode autorizacldn
l dantradel sistama SAP Recibe Ordende Compray
o = generalaNotaenalSAP, Y
KFLJI:C. racibe facturas de 3 reanvidndolaa UCC.
servicios o de Insurmos para ser

Ingresados al SAP con su
respectiva Orden de Descuento
y luego solicitar la respectiva
tutorlzaddn de DGA, _,,p!

L&C
\

?’—LIL‘C, reclba AUTORIZACION, v
Envia documantacian fisica, de
la Orden de Compray su
respectiva facturas a COMPRAS.

Serecibe para tramitaral
Pago corfespondiente.

v

Nota de Entrega para ser

Sarecibe Orden de Compracon
trasladados a CONTABILIDAD,

o

S
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Recopilacién de Datos de Trabajo Social.

No. Descripclén Responsable

Consolida datos de sedes y lo complementa en el

1 reporte de CONSOLIDADO DE PACIENTES EN MSPAS TS

9 UCC recibe acceso compartide por medio digital drive UCCy TS

3 Reccpnq la informacién del Consolidado de Pacientes, uce
elaborado por Trabajo Social. _ '

4 Realiza Reporte Interno con los datos recabados del T8

| Consolidado de Pacientes. _

Recibe por correo electrénico el informe interno

5 mensual. ucc
Fin del Procedimiento

RECOPILACION DE DATOS DE TRABAJO SOCIAL

TRABAMD SOCIAL

ucc

CONSOLIDA DATOS DE SEDES Y

LO COMPLEMENTA EN EL

REPORTE DE CONVENIO MSPAS } \

=. e
Recopilalainformacién del

Reporte General elaborado
por Trabajo Social.

UCC RECIBE ACCESO

COMPARTIDO POR MEDIO

DIGITAL DRIVE

Reallza Reporte Interno con
los datos recabados del
Reporte General

Recibe porcoreo electronico
elinforme interno mensual.

R
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Divulgacion de informacién sobre servicios y honorarios para el personal médico.

No.

Descripcién

Responsable

Solicitar el plan de trabajo de los estudios especiales y
procedimientos hospitalarios programados

DGA

Redlizar el plan de frabajo de los estudios especiales y
procedimientos hospitalarios programados

UccC

Trasladar informacién de estudios y procedimientos
hospitalarios que se van a redlizar durante el afio.

Ucc

Recibir informacién y revisa tabla de estudios,
procedimientos vy tarifas asignadas.

DM

4.1

Informacion no avalada, nofificar a UCC para revisién
y correccion, para su posterior aval,

4.2

Informacion avalada, notificar a UCC vy se continda
con procedimiento.

Informar a personal que ya estd autorizado nuevo
convenio, para el inicio de atencién a pacientes bajo
esta modalidad,

DM

Redlizar informe semanal de ios pacientes atendidos y
frasladar una copia a DGA y DM

Ucc

Recibir el informe semanal de los pacientes atendidos
y verificar la informacién

DM

7.1

Informaciéon no avalada, notificar a UCC para revisidn
y correccion, para su posterior aval.

7.2

Informacién avalada, notificar a UCC y se continda
con procedimiento,

Realizar consolidado de fodos los pacientes atendidos
en el mes.

ucc

Redactarinformes de cada médico en el cual indica el
total de los estudios redlizados en el mes.

DM

10

Recibir los informes de cada médico en el cual indica

el fotal de los estudios especiales y procedimientos
hospitalarios realizados en el mes.

ucc

11

Realizar el cdlculo de os honorarios a percibir por cada

| médico

ucc

12

Recibir el cdiculo de los honorarios a percibir por cada
meédico para gue emitan su factura

DM

13

Recibe las facturas de los médicos para su gestién.

ucc

Fin del Procedimiento

1P©
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DIVULGACION DE LOS SERVICIOS Y HONORARIDS MEDICOS -‘
DIRECCION GENERAL ADMINISTRATIVA DIRECCION MEDICA ucc
Fs Rllllllnrllpllndatrnhu]oduquustudlo:w
Solicita plan de trabajo anual da los ] (ﬂspuﬂnln:vPmund“‘n].—ﬂtﬂﬂhglpnniaﬂm
estudios especlales y procedimiantos R & programados Y Trasladar infermacian de
L hogpitalarios programados sstudiosy procedimientos hospitalarios
gus 5@ van & reallzar durante el afio. _,_,J

Radibirinfarmacidny revisatablade
matudios, procedimientos ylas tarifas —_— - ——

Infarmacién no avalada, notificara

NO Unidad da Compras de Convenlo para
— revisiény corraceldn, parasu postarior
aval.
Informaclén avalada, netificar a Unidad de
Compras da Convenloy se continia con
procadimiento.
Realizarinforme semanal de los pacientes
Informara personal que ya astd sutorizado atendidosy trasladar una capia
nuave convanio, para el iniclo de atencldn a
A
Recibirel informa samanal da |os paclentas w
atendidosyverificar lainfermaelén _J:
NO
cumpla — __f Informaclén no avalada, natiflcar n Unidad
de Comprasda Convania para revisian y
carraccidn, para su postarior aval,
Informacion avalada, notificara Unldad de
Comprasde Convenloy se contintiacon
procedimiento.

l

Rednctar informesde cada médico an al eual Reclbirios informas de cada médico an

indicaal total de los estudios especialesy el cual indicarl total da les estudios

procadimientos hospitalar os realizacos an #l espaciales y procadimlanios

Redbiral cdleulo da les honorarios a pareibir < ™

par cada médles para gues smitan sufactura Realizarel cileulo de los honorarios a
parcibir por cada médicoy lotrasladaa
Direcclan Madles

Recibe lasfacturas delos médicos
para su gestién,
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Elaboracion de la Caja Fiscal.

No, Descripcién Responsable
Elaboracion de Caja Fiscal comrrespondiente al mes qu_w’rqudad/
Egld y : il Auxiliar Contable
1 finalizado, Libro de Banco, Libro de Conciliccion
B . encargado de
ancaria. i
— Cdija Fiscal
Presentacion de Caja Fiscal ante la Confraloria | Contabilidad /
General de Cuentas, a través de su portal Web | Auxiliar Contable
2 ; . : . ;
durante los primeros cinco dias hdbiles finalizado el | encargado de
= mes que se reportard. Caja Fiscal
Prepara un juego de fotocopias de los siguientes | Contabilidad /
documentos: Estado de Cuenta Bancaria, Forma 63- | Auxiliar Contable
3 | AZ Recibo de Ingresos Varios, Forma 200-A-3 Caja | encargado de
Fiscal, Libro de Banco y Libro de Conciliacién Bancaria Caja Fiscal
y los traslada a la UCC ]
4 | Recibe la documentacién y la verifica. ucc
' Contabilidad / |
; i W Auxiliar Contable
5 Ar
chiva la documentacion original encargado de
Caja Fiscal
Fin del Procedimiento
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CONTABILIDAD - CAJA FISCAL

DE INGRESOS Y EGRESOS, Y LIBROS CONTABLE

5

Contabilidad - Caja Fiscal

ucc

( INICIO ]

%

Elaboracidn de
Cala Fiscal y Libros

Fresentacidn digital de
Caja Fiscal ante
Contraloria General de

Cuentas

¥

Fotocopiade

documentos 2 I

l’

Traslado de copias
de Caja Fiscal, Libros
y documentosala
Unidad de Convenio

Recepcidndela
.| informaciénque

Contabllidad

trasladada

FIN

Conclllacién Bancaria

Documentos:

1. Caja Fiscal Forma 200-A-3, Libro de Banco, Libro de

Z. Estado de Cuenta Bancarla, Forma 63-A2 Recibo de
Ingresos Varios, Caja Fiscal Forma 200-A-3, Libro de Banco,
Libro de Conciliacién Bancaria
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Inventario fisico de Activos Fijos adquiridos con fondos del Estado.

No. Descripcién Responsable

T | Redliza un inventario fisico de Actives Fijos adquiridos Auxfon’rl./ it

. ct.Fo.
- con fondos del Fstado,
Emitir un informe detallando el listado de los Activos Aux-Cont./ Enc.

2 | Fijos adquiridos con fondos del Estado y que estdn Act.Fjo.
en mal estado y que no tienen reparacién.

Aux-Cont./ Enc.

3 | Traslado del informe a la Unidad de Convenio parg Act.Fjo.
las gestiones correspondientes.

Recibe Oficio emitido por la UCC en e que Junta

Directiva autoriza redlizar las gestiones para solicitar

la baja de bienes de Activos Fijos en mal estado y | UCC / Aux-Cont./ Enc.
prepara la documentacion requerida por la UCC, Ia Act.Fjo.

cual consiste en copias certificadas de: Tarjetas de

4 | Responsabilidad de Activos Fijos, Libro de Inventario
de Activos Fijos (registro de la comprad), Libro de
Inventario de Activos Fijos (Registro Actual), Factura
de la compra de los Acfivos a dar de Baja,

Cerfificacién del registro de los Activos Fijos a dar de
Baja.
Aux-Cont./Enc.

5 |pre . : 2 - Act.Fjo.

paracion de la documentacién solicitada.

5 Enfrega de copias certificadas de los documentos Aux-Cont./ Enc.
solicitados a la UCC., Act.Fjo.
Recepcién de la documentacidn e inicio de

7 » : ucc
conformacion de expediente.

Elaboracion de Acta de los Activos Fijos a dar de
8 Baja. ucc

I

4
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Firma de Acta realizada por UCC

Contabilidad

10

Conforma expediente para solicitar autorizacién de
baja  anfe las  Enfidades Gubernamentales
respectivas. Al contar con el informe de
auforizacién  remite  copia o  Jefatura de
Contabilidad y solicita registro de Ig baja de los
activos fijos en mal estado v requiere actudlizacién
de Tarjetas de Responsabilidad.

ucc

11

Registro de la baja en el libro de Inventario de
Activos  Fijos vy  Actudliza  as Tarjetas de
Responsabilidad de Activos Fijos correspondientes.

Jefe de Contabilidad

Fin del Procedimiento

0°
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Frocasc: Bals de Activos Fijas
Subproceso:! Invantario

. CONTABILIDAD - ACTIVOS FIIOS

PhEins:
1 eler 1

Aras de Contabllidad - Activos Fljos

Jefatura de Contabilidad

Unidad dea Convanio

Invaentariofisico da
Activos Fljos

'S

Bmalizarlistads de o
Actives Fijes an mal
Estado

|

Traslasdo dal listado cla
Activos Fijos en mal

@astadoa la WUnidad de
Convarnie

Racapsian de Oficio paes
cdar da bmja los Actives
Fijos, auratizado por
Junta Directlveo ¢

sollcitud de documentos 1 I

Praparacican da

documentacidan

=ollcitads poria
Unidad de Convanio

,_"_ El'ltrmlla cla

dacumeantos

Recopcldn del |istado ce
Activos FlJos an mal
estado s |a Unidad de
Convarnie

Recapcidnde documantos,

salicltado: porila
Linidad de Convania

Recepoidn de Autorizacisén
para procedercon Ia baja da

Firmade Actm

Ciua tresincdns Contmbllidad

Elabaracian da Acts de |os
Activos Fljos e dar da Baja

Serecibe Acta v aa
conforma expediants para
rolicitar mutarizacidn da
Bala antw Instituciores del
Estade. Al contar con sl
Infarmes de autarizacian o
tranl oa Contabllicdacd

Activos Fljss mn mal e#stado

]

Registro da la bajs an el llbre
de invantariode Activas Fljos
¥ Actumlizacion de Terjetas do
Razsponsabllidad de Activos
Fijos

Documanton:

3. Coplas Cartificadas de; Tarjatas da Responsabilicdad da activon
Fllos, Libro de Inventarlo de Actives Fijos (rosgistrs de In compra),
Libre de Inventario da Activos Fijos (Reglstra Actual), Factura da la

campra da los Activos o dar de Baja, Cartificacion del registre de jos

Activan Pljos s dar da Baja.
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Inventario de Bienes Fungibles.

No.

Descripeién

Responsable

Redlizar un inventario fisico de Bienes Fungibles para
validar su existencia fisica y verificar su estado.

Auxiliar Contable

Si detecta bienes fungibles en mal estado y gue no
fienen reparacién, emite un informe dando o
conocer los Bienes Fungibles que se encuentran
danados y que no tienen reparacién, y fraslada el
oficio a la UCC con copia a DGA .

Auxiliar Contable

Recibe Oficio emitido por la Unidad de
Contabilidad, procede a emitir oficio dirigido o
Junta Directiva para solicitar autorizacién para dar
de baja los Bienes Fungibles en mal estado,

LEC

Recibe de Junta Directiva autorizacién para dar de
baja los Bienes Fungibles en mal estado y elabora
Acta para formalizar la Baja correspondiente.

UCcC

Firma de Acta realizada por UCC,

Contabilidad / UCC /
DGM-DM

Entrega copia de la autorizacién de JD asi como del
Acta redlizada, y solicita registro de la baja de los
Bienes Fungibles en mal estado asi como lct
actualizacion de Tarjetas de Responsabilidad.

Ucc

Recibe doecumentacion y redliza el registro de |a
baja en el Libro de Inventario de Bienes Fungibles, vy
procede a rediizar el registro correspondiente, asi

mismo realiza actudlizacién de las Tarjetas de
Responsabilidad.

Auxiliar Contable

Fin del Procedimiento

¥
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CONTABILIDAD - BIENES FUNGIBLES

Pagina
Proceso: Baja de Blanes Fungibles 1de1
Subproceso: Inventaria
Area de Contabilidad - Auxillar de Contabilidad | Jefatura de Contabilidad Unidad de Convenio

Inventario fisico dea
Bienas Fungiblas

Er mal
estado/ sin

FIM reparacién

Realizar listada de los
Bienas Fungiblas an mal
aatado

|

Racapecidn dal |listado de
Traslado dallistado de Blenas Funglbles an
mal astacloa la Unidad
da Convanla, para
solcitar autorizacidn de
Baja ante junta
Diractiva

Blanas Funglbles en mal
estado a la Unidad de w——
Convanio

Recepcidnde Oficloy
acta para dar de baja los
Bimnas Fylnq.lb|u:, =1
aurotizado poriunta
Diractiva

|

i Elabaracidn da Acta cla los
Firmada Acta B Bianes Fungibles a dar de
Baja

Se traslada copinds Acta y

s@notifica para dar de baja

los Blanes Funglbles an mal
estado

RBecepcldn de copla del Actay
notificacian de |a
Autorizacidn para proceder |
con la balade Blenas
Fungiblas an mal estado

l

Registrode labaja enal libra
da invantario da Blanas
Fungiblesy Actualizacidnde
Tarjetas de Responsabilidad
da Blanas Fngibles
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Traslado de bienes fungibles.

No. Descripcién Responsable
Recibe notificacion de la Unidad de Convenio de la -
1 autorizaciéon del traslado de la Bodega a la Unidad UCC / Auxiiar
: . : Contable
gue requiera Bienes Fungibles.
Actuailiza registros en el Libro de Inventario de Bienes
2 | Fungibles, Actudliza las Tarjetas de Responsabilidad Auxiliar Contable
asi como Tarjetas Kardex cuando aplique.
3 Nofificacién del proceso realizado a la Unidad de Auxiliar Contable /
Convenio. ucc
fin del Procedimiento

~  CONTABILIDAD - TRASLADO DE BIENES FUNGIBLES

Arna da Contabilidad - Auxiar do Contabilidad

Jefatura de Contabilidad

Unidad de Convenio

T

Rocepoion de
autorizacian da traslade  |oe————

MNotificacidn da la

Bimnas Funglblas

b

Tras=slads v aglgnacian
da Activos Fungibles a
Ia Unidad gua salicitay

paersona encargEads

Actualizaclédn de Librode
invantario da Bianas -

Avtarizacion de traslads
deBlenes Fungibles

Fungiblesy Tarjetas de

5

MNotifieacidan del traslaco y
azignacian efectivada los
Bienes Fungiblas
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Procedimienios de Unidad de Auditoria Interna a Unidad de Convenio.

Mo. Descripcién Responsable
; §a Planifica que ‘ti.po t:i’e Auditoria, se redlizara, y se Auditor Interno
informa para auforizacion. N
2 | Autoriza que se efectue la auditoria, o recxmgnc DGA
Si se apruebu se informa, por Memorandum, a la UCC,
3 |del proceso gque se llevard a cabo y se solicita | Auditor interno
informacién respectiva.
Recibe el Memordndum y proporciona la informacién
4 | solicitada. Ucc
5 Se e!cxpom un cuestionario de pruebas de A g
cumplimiento
Con base a informaciéon de cuestionarios, proceder
con las pruebas de cumplimiento (verificaciéon de
] ; : UCcc
saldos) aplicada al presupuesto autorizado y los rubros
consignados al Convenio. el e R pe—
7 | De acuerdo a los resultados emite informe para DGA Auditor Inferno
8 Recibe informe, gira instrucciones de acuerdo d nivel DGA
. de observaciones detectadas. ]
9 | Corrige errores y envia copia de las subsanaciones. ucc
10 Se reciben las subsanaciones y se determina si se DGA
superan observaciones o no.
11 Se recibe copia de informe con acuse de recibido, se | Audito Interno.
lleva un archivo fisico de documentos.
fin del Procedimiento

Wi
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PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA A UCC

ual ucc DGA

-

Autoriza que se
efectue la
auditoria

Se Planificaque tipo
de Auditaria, se |
reallzara, yse informa J

para autorizacion.

Se Informa, porMemao, a la
UCC,del proceso que se llevara
acaho y se solicitainformacion

| respectiva. B
|
! .l Reclbe el mema y proporclona
‘ la informacidn salicitada,
i
Sealaboraun cuestionario de . l|
| pruabas de cumplimiento. N

| Con base a Infarmacidn de cuestionarios, proceder
| con las pruebas de cumplimiente (verificacidn de
1

saldos) aplicada al presupuesto autorizadoy los
rubros consignados al Convenio.

De acuerdo a los resultados
\ emite Informea para DGA

&

| Recibe Infarme, gira

instruccionas de acuordoa
s nivelde observaciones

| o datactadas.

Corrige arroresy
P TRy STRRA enviacopiade las
subsanaciones

Serecibenlas
subsanacionesy se
determinasi se
superan

Recibe informe final, con
observaciones superadas.

| Se recibe copla de informe con
acuse de reclbldo, se lleva un s
archlva fisico de documentas .
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Elaboracion del Plan de Trabajo Anual.

Descripcion

Responsable

Enviar informacién sobre lineamientos legales vy
técnicos para elabaracion del plan de trabajo anual .

DECE-MSPAS

Recibe coreo electrénico con lineamientos teécnicos y
legales y elabora anteproyecto de plan, para enviarlo
a revision, modificacion y/o autorizacion por parte de
la DGA/DM

uccC

Se revisa anfeproyecto y resuelven:

DGA/DM

3.1

NO aqutorizan propuesta: informar a encargado de

UCC v si procede solicitan aplicar cambios para su
posterior autorizacion.

3.2

sl autorizan propuesta: informar a UCC, para continuar
con proceso y entrega papeleria legal.

Proceder segin lo resuelto: Se prepara oficio de
entrega de plan conformando el expediente, con su
documentacion legal.

ucc

Recibe propuesta del Plan de Trabajo Anual y la
evallg:

DECE-MSPAS

5.1

Si necesita cambios, notificar a encargado de UCC y
detalla cambios a aplicar.

5.2

No necesita cambios, se define fecha para suscripcion
de Convenio anual y lo notifica a UCC.,

Se nofifica a Junta Directiva de la LGC, sobre fecha
para suscripcion del Convenio anudl.

ucc

Coordina con Representante Legal, DGA, DM, UCC, la
suscripcion para convenio anudll.

JD

'lm ~

Se presenta para la Suscripcion del convenio anual

DECE-MSPAS

8.1

Transcurridos 15 dias aproximadamente, la UCC recibe

convenio anual y resolucion de aprobacion para gue
sean resguardados.

uccC

Fin del Procedimiento

o7
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Cierre Mensual de Estudios

Me.

Descripcién

Responsable

1

Envia Facturas de médicos a UCC,

DM

1.1

Recibe Facturas por procedimienfos' hospitalarios,
estudios especiales y honorarios fijos. Se registran en
cuadro "Conirol de Facturas Mensual”,

Se solicita a 1%, reporte consolidado de pacientes
MSPAS

24

Se solicita a DM, reporte de estudios especiales
realizados por médicos durante el mes.

ucc

Revisar, preparar y enviar reportes, d la DM

TS

3.1

Autoriza a la UEC, para gue complemente el control
de factura mensual.

DM

Complementar el “Control de Facturas Mensual”, en la
columna Estudios especiales, registrando los honorarios
generados por la prestacion de cadd servicio.

UCC

Elaborar planila de honoraric mensual y envia a DM
para su respectiva revision y autorizacion.

ucc

5.1

Planilla  Incomecta; Solicita a UCC realizar las
respectivas correcciones.

Planilio Correcta: Autoriza planilla, solicitando a cada
meédico la (s) factura (s) por servicios especiales
trasladdandolas a UCC para generacion de érdenes de

| compra en el sistema SAP.

DM

Enviar para someter a revisién y autorizacion la planilla
de honorarios con Direccion Médica.

ucc

Con base a planilla autorizada v facturas recibidas de
DM de los médicos, crear érdenes de compra por cada
medico en el Sistema SAP, la cual incluye: monto a
pagar por estudios especiales ambulatorios realizados,
procedimientos hospitalarios realizados; u honorarios
por servicios profesionales del mes y se solicita a DGA,
autorizacion de las mismas.

ucc

Autorizacién de Ordenes de Compra elaboradas por la

UCC en el Sistema SAP, posteriormente las regresa d
ucg.

DGA

Generar, imprimir y firmar cada orden de compra a la
cual se anexa factura emitida, copia de credencial de

colegiado activo vigente e informe de realizacion de

UCC
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[ estudios especiales ambulatorios (firmado y sellado por

Médico y autorizado por DM).

10 UCC envia érdenes de compra autorizadas con sus | COMPRAS-LGC

| anexos, para generacion de entrada.

11 | COMPRAS-LGC, devuelve expediente con enfrada. ucc

12 UCC, firma entrada y traslada expediente completo | CONTABILIDAD/
para emision de chegues. UCccC
Contabilidad, entrega copia de expedientes de cierre
y que conforman su Caja Fiscal, la cual debe contener
los siguientes documentos:
= Voucher de cheque emitido

13 |° Orden de compra
= Factura (s) uce
s Informe de médico original
+  Copia de colegiado activo
e Enfrada

] e Retencion (ISR)

14 Digitalizar expediente, guardar archivo digital v se
alimenta NPG creado en el sistemna Guatecompras.
Fin del Procedimiento




‘ LG@ Manual de Nermas y Procedimientos de Caédigo:
o la Unidad de Compras de Convenio UCC-MNP-LGC-001
dey Carmain

ez i rerAft

v Pagina: 30 de 56

Elamn Mensual de Estudios

B i e Médicas DGA COMPRAS - LGS CONTABILIDAD
. 1 [ :
Rarihe fnclurasy 10
Bricibo facturas ol Midicas. ¢ pind cunilra
fiaka anteoga a LICC. por 7| “conuaidurauues
ikt Mandiial®
wiiudimsnapodaiony
hanoarmlies fijos

ol jrita v parts da

e F

21
Solielta, raports de
eaturing

ranllzadospar medicos

flowiaar, prapurary
unviar rupnring. o ls N

Autorions laLIEE, o

T ey

faiturs maneual. Complementai ol “Contral

da Facturns Monsusl™, on
1 el Gatud ot
akporinies, rogiiandolos
Tanarartas gener adus por
Ty s tagian de cada
survicin,

l

Hhaheas g8 e haNGrAIG ¥ o1
il 8 IR LA B s pectiva
awisian y aUTBraacian, por
Canveniodsl mas ancune,

Revigidn de planills ds
lianarariosy astudios
gipnenles,

Flanilla incorraciy
Baligmaa e ranlivarian
FESIRCINAR COHIRECIDROTL.

Fianiitm Auaiies pianiiin,

talal facturals) poranrvines
sallgitande n endty Madien.

focinl et y onulariae s UCE.

I W |

cranr drdenos do compra por ends
mudhun o el $stema BAR, lncunl
IREliiyi: MBALS & POE! par
artingnspacialsg ambuiataros
cualiturin, procedininm e
hogatinl ety
Vnrarios purserlsio )__
fiolaslanalos dslinasy w eolicia

a DOA. autorizacién do lns

Autaniacian de Ordanas
} du Compra elaborades
war I8 UCE y anian
devublve,

Gunarar AT s A
e e damna w i oull 48
anexs Facturaumitida: copw du
radancial de anlagiadeactiva
wifgenes & Inforine da reslnacidn
tla oxturkios sapecislas
nmbuiatarias (firmads yeellado
por Mddicoy guiotitsde pur O},

ULE ailn aideans is
FOMATS BUTOTI 2835 €N
LUR ATOROR, AT
unaradiin de antisia,

FORPRAGLAL, doviisive
prpsdlantecananirada.

L

UEC, 1raxlada oxpodiants
anple bl an de

chanusi.

Eantabllliad, s ool di
w5 pdl Tk 0 ST Y QUS Conarnin
au Caja Plrcal. Tn cunl dube contunet los
Siguir e sl s
Vauchardn theque amiiids
LI
Vacturi {5}

Infarema e pvielien aniginal
Copiadu coluglade setive
Entrarta
Ratencian (18R]

Titalisar axpodionts,
tardar arcliive digital
¥ 48 allimmina NG
oo an & stems




?3

' mﬂéﬂm:m

Manual de Normas y Procedimientos de
la Unidad de Comproas de Convenio

LG@:

Coédigo:

UCC-MNP-LGC-001
Pégina: 31 de 56

Compra de Baja Cuantia.

Neo.

Desciipcion

Responsable

Realizar la solicitud para la compra previamente
planificada en Plan de frabajo.

DGA

Recibe solicitud y revisa en el mercado local referencia
de precios de proveedores que distribuyan el insumo o
servicio requerido.

UuccC

Solicitar como minimo 2 cotizaciones que cumplan con
los requisitos y los traslada a la Direccion General
Administrativa, para su autorizacién, la cual se
evidencia a través de firma y sello para que determine
suU adjudicacion.

ucc

Adjudicar compra y girar instrucciones para que se
efectué la compra.

Directora
General
Administrativa

Realizar Orden de Compra, en el sistema SAP para
gestionar el pago mediante Chegue.

ucc

Enviar via correo electronico, al proveedor, la orden de
compra firmada y autorizada para que proceda d la
enfrega inmediata de |os insumaos o servicio solicitado.

uccC

Emitir la Factura Electréonica en Linea (FEL), conforme a
lais disposiciones emitidas por la Superintendencia de

Administracion Tributaria.  Posteriormente entfrega el
iNsUrNo o servicio.

Proveedor

Publicar la factura y documentacion de respaldo, en el
Sistema de GUATECOMPRAS -NPG-. El cual deberda
realizarse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
a la fecha de la factura gue respalda la adguisiciéon
amparado por:

o Solicitud de compra

» Proforma o cotizacion autorizada

¢ Factura Electronica en Linea (FEL) del proveedor

= Orden de compra firmada y autorizada.

« Constancia de la publicacién en el sistema
Guatecompras.
Copia de chegue o comprobante de pago.
Forrna 1-H Ingreso al Almacén en caso se haya
adguirido un bien o insumo.

a B

Encargado de
uCcC

Fin del Procedimiento

I
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Compras de Baja Cuantia

UCC-MNP-LGC-001
&

DA ucc Pravaeedor
Realizarlazolicitud parala Reclbe solicitud y revisaen el
compra previaments marcacla local referenciade pracias
planificads en Plan de trabajo da provecdores gue distribuyan =1

Insumao o servicla reguearldo,

b — Sollcitarcome minimo 2 cotizaclonas quea
ol eumplan con losrequisitosy lostrasladaa
Adjudicarcompray o la Direccldn Genaral Administrativa, para
glrar Instrucclonas su autorizacldn, |a cual se avidenciaa
para que so ofectud través de firmay sello para que detarmine
Ia compra. su adjudicscidn,

Reallzar Orden de Compra, an el
sistermnaSAP para gastionaral
pago mediante Chague,

Enviarvia correo alectrénieo, al
proveador, la orden de campra firmaday

Emitirla Factura Electrénica an linea (FEL),
conforme a lasdisposiciones emitidas porla
superintendancla de Administracién

#| autorizadapara que procedaa la entrega
thmeﬁluta de losinsumos o serviclo

Tributaria. Posterlormanta entraga el Insumo
asaerviclo.

|

Publicarlafactura y documeantacidn da respaldo, en el Slsternada
GUATECOMPRAS -NPG-. El cual deberareallzarse dentro de los clnco (5)
dias habllessigulentes s |lafechade la factura que respaldala
adquisicién amparado por:

Saligltud de compra

Proforma o cotizacion autorl zada

Factura Elecirdnica en Linea (FEL) del proveedor

Ordan da compra firmada y autorizada,

Constancia de la publicacidn en al sistema Guatecompras,

Capiade chegue o comprabante de pago,

Forma 1-H Ingreaso al Almacdn en caso se haya adgulridoun bleno
Insuma,

I ...--"'""_'---_-
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Administracién de Bodego (egresos)

=
No. Descripcion Responsable

Elaborar y gestionar Reguisicidon de Materiales

suministros y Equipo Elecirénica, por cada paciente en

la fecha que ha sido somefido al procedimiento |

hospitalario, posteriormente debe ser enfregada a la | Coordinador de

1 Unidad de Compras de Convenio. Técnicos del.-

Hemodinamia

MOTA: Las requisiciones deben ser autorizadas

mediante firma de Direccidén Médica y Unidad de

Compras de Convenio.

Coordinador de Técnicos de Hemodinamia, envia Direccién

requisicién para verificar las existencias en bodega de Médica/Encarga

Convenio. Con la anuencia de Direccion Medica, "

2 . L ; . do de Unidad de
autorizar las requisiciones, asignando un numero de Compras de
colrelativo y posteriormente devolverla, para proceder Cahveri®
con la entrega de los insumos o suminisfros solicitados.

Se devuelve requisicién a Coordinador de Técnicos de Unidad de

3 Hemodinamia, para proceder con la entrega de |os Compras de
insumos o suministros solicitados y realizar descarga en Convenio
lais Tarjetas de Control de Suministros Electronica.

Entregar insumos o suminisfros @ medico requirente
para la colocacion o cada paciente sometido a | Coordinador de

4 procedimientos hospitalarios. Finalizado el Técnicos de
procedimiento hospitalario al paciente, se debe dar| Hemodinamia
acompafamiento en el traslado del paciente al érea
de encamamiento. |
Conformar expedlen‘re clinico Yy y retirar los stickers de los | Coordinador de

5 |insumos o suministros ufilizados en los pacientes vy Técnicos de
anexarlos al mismo Hemodinamia
Solicitar @ la Unidad de Compras de la LGC, el
clescargo de los insumos o suministros entregados, en el
sistema SAP, adjuntando copia de la requisicion, copia | Encargado de

6 | simple de Constancia de Ingresos a Almacén y Forma Unidad de
I-H para anexarla al expediente de pago. Dejando Compras de
constancia en el libro Control de Entrega de Convenio
Requisiciones. B
Solicitar confirmacidon de existencias en sistema SAP a
Compras LGC en fisico para que Coordinador de :

T | meiiiq : ; . : Unidad de
lécnicos de Hemodinamia, coteje datos confirmados Compras de
contra Tarjeta de Control de Suministros Electronica. Corvaia

[("J[
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MO cuadran los datos, coordinar proceso de inventario
para  determinar inconsistencia  y  consecuente
correccion.

51 cuadran los datos, imprimir Tarjeta de Control de
Suministros Electrénica actudlizada.

Archivar Tarjeta de Confrol de Suministros Electronica Unidad de
B Tt Compras de
actudlizada donde correspondda. !
Convenio

Fin del Procedimiento
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" Adminisiracién de Bodegas, Egreses
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Clerre Mensual de Estudios

No. Descripcién Responsable
Recibir facturas de Direccion Médica por Unidad de
1 procedimientos hospitalarios, esfudios especiales vy Corrinras ds
honorarios fijos. Se registran en cuadro “Control de Pty
Facturas Mensual”. Convenio
Solicitar a la Unidad de Trabajo Social, reporte de T ——
9 pacientes atendidos de convenio y a Direccién Co q
Médica, reporte de estudios especiales realizados por Cmpras. ©
medicos durante el mes. g
Unidad de
3 Revisar, preparar y autorizar y enviar reportes, a la | Trabajo Social /
Unidad de Compras de Convenio. Direccién
- Médica
Complementar el "Control de Facturas Mensual”, en la Unidad de

4 | columna Estudios especiales, registrando los honorarios Comprads de

generados por la prestacion de cada servicio. Convenio

5 Elaborar planilla de honorario por Convenio del mes en C%f:'ndp?_gsd dee

CUrso. ¢
- _ Convenio
Enviar para someter a revisién y autorizacién la planilla
de honorarios con Direccion Médica.
¢ Planilla Incorrecta:; Solicita corecciones.

b = Planilla Correcta: Autoriza planilla, solicitando o Direccion
cada medico la (s) factura (s) por servicios Médica
especiales para generacion de dérdenes de
compra en el sistema SAP y nofifica a Unidad de
Compras de Convenio.

Con base a planilla autorizada y facturas recibidas de
Direccién Médica de los médicos, crear érdenes de
compra por cada médico en el Sistema SAP, la cual Unidad de
2 incluye: monto a pagar por estudios especiales Compras de
ambulatorios realizados, procedimientos hospitalarios Convenio
redlizados; u honorarios por servicios profesionales del
mes vy se solicita a Direccién General Administrativa,
autorizacién de las mismas. R
Autorizacién de Ordenes de Compra en el Sistema SAP birecalon
8 : : : Generd|
y fraslada a Unidad de Compras de Convenio | Administrativa
Generar, imprimir y firmar cada orden de compra a la
cual se anexd factura emitida, copia de credencial de Unidad de
? colegiado activo vigente e informe de redlizacion de Compras de
estudios especiales ambulatorios (firmado y sellado por Convenio
Médico v autorizado por Direccion Médica).
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Unidad de Compras de Convenio envia érdenes de

Unidad de
10 | compra autorizadas con sus anexos, para generacion Compras
de entrada.
11 Unidad de Compras LGC, devuelve expediente con CUrndc:d i
entrada. omprds.de
. _ Convenio
12 Unidad de Compras de Convenio, traslada expediente Contabilidad
completo para emisién de cheques.
Contabilidad entrega copia de expedientes de cierre
y que conforman su Caja Fiscal, la cual debe contener
los siguientes documentos:
¢ Voucher de cheque emitido
13 |° Orden de compra Unidad de
+ Factura (s) Compras de
¢ Informe de médico original Convenio
¢« Copla de colegiado activo
« Enfrada
¢ Retencidn (ISR)
Digitalizar expediente, guardar archivo digital y se dridad.ae
14 alimenta NPG creado en el sistema Guatecompras Compras de
! Convenio
Fin del Precedimiento
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~ Ciere Mensual de Esfudlos

Direccion Medica Trabojo Soclal

Unldad de Campras da Dlrecelén General
Convenlo Médicos Adminlshaliva

Unidad de Compras LGC

Confabllldad

Entraga facturas por
procidimiantas
haspitalarios, sstudios

Reclbe facturasy s
reglsta en cuadio
“Control de Facturas
Mensual"

eapacialusy honoaraioy
Tijos

Revisar, proparary

Solicitareportads
paciantas atandido do

Autorivary anvlarrepane |

convenioy reportede
estudinsesprciates.
rmillzaden por médicas

Complementa

Revlsayautariza

5ino estacorracta, la

w1 Informactin, rgfstando
loz honorarios generadas.

devuelveaConvenln

Siesa correcty, solicita
facturas

Elabara planilia

]_—"'-'——-‘ Itédlcos, elaboran

= —
r facturas y trasladan

Redbe Facturasy ey

Can base a planilay ;
] Imurs;,crea ordenes de Autcetiadedenesds

COMpra en aj
compra en SAF y solldita ylprn!ldn 4
autorizacldn

l

Trasladadrdonns de

Genoragntradsen

COMpra para us genere
entrada

!

Traslada expedieata

drdenesde compraen
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plato paraemisian de
cheques
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Fmite cheque

}
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Compras por Cotizacion

Ne. Descripcion Responsable
Solicita a la Unidad de Compras de Convenio, Id Oi 2
R e ireccion
reclizacion de la gestion para la adquisicién de

L servicios o insumos por medio de la Modalidad de =anerql
O Administrativa
| Cotizacion. -
Es responsable de la elaboracion del Proyecto de Bases Jniced ce
4 de Cotizacién HIprgs oy
sl - Convenio
La Unidad de Compras de Convenio solicita revisién y | Asesoria Legal /
3 aprobacion del Proyecto de Bases a Asesorfa Legal y | Asesoria Técnica
Asesoria Técnica; para firma vy sello de todas las hojas
como visto bueno. o
Asesoria Legal y Asesoria Técnica devuelve Proyecto Unidad de
4 | de Bases firmade vy sellado para publicacion en el Compras de
| sisterna Guatecompras. Convenio
Crea el concurso con NUmero de Opergcion Unidad de
Guatecompras -NOG-, del Proyecto de Bases para la Compras de
5 | adguisicidon de servicios o insumos en el sistema de Convenio
Guatecompras., Se gueda publicado el Proyecto de
Bases en el sistema por ocho dias para preguntas que
pueden surgir a los proveedoreas.
La Unidad de Compras de Convenio, solicita Direccidn
4 nombramiento de las personas gue harén el Dictamen General
Tecnico, Juridico y Presupuestarios. Administrativa
i Tambien solicita, resolucién de aprobacién de Bases.
Direccion General Administrativa, traslada Unidad de
7 nombramiento de las personas que hardn el Dictamen Compras de
Técnico, Juridico y Presupuestarios. También resolucion Convenio
de aprobacién de Bases.
Lo Unidad de Compras de convenio, elabora Personas
8 Dictamenes Técnico, Juridico y Presupuestarios y | Nombradas para
solicita firma d las personas nombradas por la DII‘ECCIDI"I Emision de
General Administrativa Dictédmenes
Se publica en el sistema Gumecompras y en el NOG, Unidad de
9 creado, las Bases Definitivas; Dictdmenes Técnico, Compras de
Juridico y Presupuestario; Modelo de Contrato vy Convenio
| Resolucion de Aprobacion de Bases
Lo Unidad de Compras de Convenio, solicita D :
e .o ireccion

10 E\carfntalum|eqfo de Junta de Cotizacion, nombrando Gensral

3 miembros titulares y a 2 miembros suplentes, con base e
: R : Administrativa
en la idoneidad acreditada.
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Direccion General Administrativa, traslada Unidad de

11 nombramiento de Junta de Cotizacion, nombrando a Compras de
3 miembros fitulares y a 2 miembros suplentes, con base Convenio

| en |d idoneidad acreditada.
Unidad de Compras de Convenio, nofifica del J
: oy unta de
12 | nombramiento a la Junta de Coftizacién con hora vy Peteaelén
fechd de recepcion de ofertas.
Dentro del horario fijado en las bases, recibe las plicas
de los oferenfes, a la hora fijoda de ciere de
recepcion, ya no se reciben mds plicas, y un miembro
representante de la Junta de Cotizacidn firma la
constancia de recepcidén de plica y entrega dicha
T p! Junta de

13 | constancia al (los) oferentels). CatEacISh
La Junta de Cotizacion y proceden a firmar todas las
hojas de las ofertas recibidas y suscribe Acta de
apertura, dejando constancia de las ofertas recibidas
y es fiimada por los miembros de la Junta de
Cotizacion. .

La Junta de Cotizacion, fraslada Acta de apertura.
Calificar las ofertas y redacta el cuadro calificativo y el ;

14 Acta de adjudicacidn. Cuon;gdrgsdje
Ambas Actas son trasladadas para publicacién y IS
alimentacién en el NOG correspondiente, en el sistema Canveno

| Guatecompras.

15 | L9 Junta de Cotizacién, fraslada expediente para Dér::igg?

aprobacion de lo actuado por la Junta de Cotizacidn. b i
. Administrativa
Direccion General Administrativa, traslada resolucién Unidad d

18 de aprobacion de lo actuade por la Junta de Cc.?rln Grcts c?e
Caofizacion, para publicacién y alimentacion en el NOG PIgs
correspondiente, en el sistema Guatecompras. anvenio
Lo Unidad de Compras de Convenio, solicita Direccion

17 | nombramiento de la persona que suscribird los Generadl
coniraios con los oferentes adjudicados. Administrativa
Direccién General Administrativa, traslada
nombramiento de la persona que suscribird  los
contratos con los oferentes adjudicados y procederd a Unidad de

18 |l redaccion y suscripcién del Contrato Administrativo Compras de
con &l, o los Oferentes ganadores, guienes deberdn Convenio
framitar la Fianza de Cumplimiento de Contrato,
observando los tiempos en Lay. ‘ ]
Unidad de Compras de Convenio, gestiona la

19 | susc ipcion  del contrato, solicitar la  fianza de | Proveedor (es)
cumplimiento (flanza se debe presentar por parte de | Adjudicado (s)
proveedor con quince dias mdaximo d la solicitud).
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20 Proveaﬁdc?r (e3) Adjudicgd_o (s) suscribe contrato vy Cuonrﬁ:?rgsdc?e
enfrega fianza de cumplimiento Convesio
La Unidad de Compras de Convenio, elabora Direccidn
21 | resolucion de aprobacién de confrato y traslada para General
firma. Administrativa
La Direccion General Administrativa, firma resolucion Unidad de
de aprobacidn de Contrato, para publicacion vy
22 : it : : Compras de
alimentacion en el NOG correspondiente, en el sistema ;
e : Convenio
B Guatecompras. R
L Unidad de Compras de Convenio, solicita Direccién
23 | nombramiento de Junta Receptora para la recepcion General
del servicio 0 insumo. . Administrativa
Direccion General Administrativa, traslada Unidad de
24 | nombramiento de Junta Receptora para notificacién y Compras de
pard id recepcidn del servicio o insumo. Convenio
Lai Junta Receptora, recibe el dia y la hora indicada el
servicio o insumo, v si todo estd bien procede a
redactar el Acta de Recepcion, v traslada a la Unidad
de Compras de Convenio, para publicaciéon vy | Junta Receptora
25 alimentacion en el NOG correspondiente, en el sistema / Unidad de
Guatecompras. Compras de
La Unidad de Compras de Convenio, llena la forma Convenio
I-H. vy se le da ingreso a bodega, para publicacién y
alimentacion en el NOG correspondiente, en el sistema
Cualecompras. -
Lo Unidad de Compras de Convenio, creq, solicita Unidad de
25

auforizacion, genera e imprime orden de compra, Ia
firma y fraslada para operar en el sistema SAP.

Compra de LGC

fin del Procedimiento
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Compras por Licltocin

No.

de Centro América con fecha y horcu establecida en
lcis Boses de Liciiacion.

Descripcién Responsable
Solicita a la Unidad de Compras de Convenio, la . 2
A S il Direccidén
reciizacion de la gestidn para la adguisicidon de
! sErVicios o insumos por medio de la Modalidad de enan|
PR e Administrativg
Licitacion. B
Es responsable de la elaboracion del Proyecto de Bases unioad de
2 de Licitacion Compras‘de
B Convenio
La Unidad de Compras de Convenio solicita revision y
3 apropacion del Proyecto de Bases a Asesoria Legal y | Asesoria Legal /
Asesoria Técnica; para firma y sello de todas las hojas | Asesorfa Técnica
L como Vvisio bueno. ‘
Asesoria Legal y Asesoria Técnica devuelve Proyecto Unidad de
4 | de Basss fimado vy sellado para publicacion en el Compras de
L_ sisterna Guatecompras. Convenio
Crea el concurso con NUmero de Operacién
Cuatecompras -NOG-, del Proyecto de Bases para la Unidad de
9 | adguisicion de servicios o insumos en el sistema de Compras de
Guaiecompras. Se queda publicado el Proyecto de Convenio
Bases en el sistema por ocho dias para preguntas que
pusden surgir a los proveedoreas.
Lo Unidad de Compras de Convenio, solicita Direccion
4 nomiramiento de las personas que hardn el Dictamen General
Tecnico, Juridico y Presupuestarios. Administrativa
Tambien solicita, resolucién de aprobacién de Bases,
Direccién Generdl Administrativa, traslada Unidad de
7 nomoramiento de las personas que hardn el Dictamen Compras de
lecnico, Juridico y Presupuestarios. También resolucién Convenio
ce gprobacion de Bases.
Lo Unidaod de Compras de Convenio, elabora Fersonas
8 Dictédmenes Técnico, Juridico y Presupuestarios y | Nombradas pard
| solicita firma a las personas nombradas por la Direccién Emisién de
| General Administrativa Dictdmenes
Se publica en el sistema Guatecompras y en el NOG,
creado, las Bases Definitivas; Dictdmenes Técnico,
Juridico v Presupuestario; Modelo de Contrato v Unidad de
9 | Resclucion de Aprobacién de Bases. Compras de
Tambzien se realiza una convocatoria fisica en el Diario Convenio

lvﬁ
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La Unidad de Compras de Convenio, solicita BSEaISH
19 | Nor nbramiento de Junta de Licitacion, nombrando o 3 Coneral
miembros titulares y a 2 miembros suplentes, con base Aedrietstretive
en la idoneidad acreditada.
Direccidn General Administrativa, traslada Unidad de
1 hc;;r*fwnfar'c::arr"\ita:ni‘cn de Junta de Licitacion, nombrando a 3 Compras de
rmiembros tituiares y a 2 miembros suplentes, con base Convenio
en la iconeiddd acreditada. )
Unidaa de Compras de Convenio, notifica del Jurteds
12 | nombramiento @ la Junta de Llicitacidén con hora vy Letacian
o fecha de recepcion de oferfas.
Dentro del horario fijado en las bases, recibe las plicas
de los oferentes, a la hora fijada de ciere de
recepcion, ya no se reciben mas plicas, y un miembro
representante de la Junta de Licitacidon firma la
13 CD!‘WS'E‘CM‘&C?G de recepcion de plica y entrega dicha Junta de
constancia al (los) oferente(s). Licitacion
La Junta de Licitacion y proceden a firmar todas las
hojas de las ofertas recibidas y suscribe Acta de
aperfurg, dejando constancia de las ofertas recibidas
y es firmada por los miembros de la Junta de Licitacién.
La Junta de Licitacion, fraslada Acta de apertura.
Calificar las ofertas y redacta el cuadro cdlificativo v el i
14 Acia de adjudicacion. niage ae
Ambas Actas son trasladadas para publicacién y Comprqs.‘de
alimeniacion en el NOG correspondiente, en el sistema Cenvenic
Gugtecompras. B
15 Lo .JIUPTFC_J’ de Llicitacion, fraslada expediente para [gggg:g?
dorabacion de lo actuado. Adminis‘rruﬁvq
Direccion General Administrativa, fraslada resolucién i
44 | de aprobacion de lo actuado por la Junta de CUmdqd d§
Licitacion, para publicacién y alimentacion en el NOG omprcns. e
| comespondiente, en el sistema Guatecompras. =anvenio
La Unidad de Compras de Convenio, solicita Direccidn
17 | nombramiento de la persona que suscribird los Generdl
coniraios con los oferentes adjudicados. Administrativa
Direccidn General Administrativa, fraslada
nombramiento de la persona que suscribird  los
contratos con los oferentes adjudicados y procederd a Unidad de
18 | la redaccion y suscripeion del Contrato Administrativo Compras de
cor &l o los Oferentes ganadores, quienes deberdn Convenio
framitar la Fanza de Cumplimiento de Contrato,
obsarvando los fiempos en Ley.
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Unidad de Compras de Convenio, gestiona Ia
19 suscripeion  del contrato, solicitar la  fianza de| Proveedor (es)
cumplimiento (fianza se debe presentar por parte de | Adjudicado (s)
proveedor con quince dias méximo o la solicitud).
—_— ; Unidad de
20 Proveedqr (es) Adjudlcgq:) (s) suscribe contrato vy Compras de
entrega fianza de cumplimiento Convekis
La Unidad de Compras de Convenio, elabora Direccidn
21 | resolucion de aprobaciéon de confrato vy traslada para General
firmal. o Administrativa
La Direccién General Administrativa, firma resolucion Uni
i3 : ; nidad de
de aprobacion de Contrato, para publicacién y
22 : - : : Comprds de
alimentacion en el NOG correspondiente, en el sistema c ;
. onvenio
Guatecompras. )
Lo Unidad de Compras de Convenio, solicita Direccion
23 | nombramiento de Junta Receptora para la recepcién General
del servicio o insumo. Administrativa
Direccion General Administrativa, fraslada Unidad de
24 | nombramiento de Junta Receptora para notificacién y Compras de
para ld recepcion del servicio o insumo. Convenio
La Junta Receptorag, recibe el dia v la hora indicada el
servicio o insumo, y si todo estd bien procede a
redactar el Acta de Recepcidn, y traslada a la Unidad
de Compras de Convenio, para publicacién vy | Junta Receptora
25 alimentacion en el NOG correspondiente, en el sistema / Unidad de
Guatecompras. Compras de
La Unidad de Compras de Convenio, llena la forma Convenio
I-H. v se le da ingreso a bodega, para publicacién y
alimentacidn en el NOG correspondiente, en el sistema
Gudtecompras.
La Unidad de Compras de Convenio, crea orden de Direccién
25 | compra en el sistema SAP vy solicita autorizacién de la General
misma. Administrativa
Direccion General Administrativa autorizaciéon orden Lnicad de
= de compra en el sistema SAP vy la traslada Compris ae
' T ' Convenio
La Unidad de Compras de Convenio, imprime, firma y Unidad de
27 | traslada orden de compra elaborada en el sistema | Compra de LGC
SAP. .
LL'“‘!.W del Procedimiento
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Descripeion del Procedimiento para Elaboracién y Presentacién de Informes de Avances

Fisicos- Financieros, Técnicos y Finoncieros

No, Descripcion Responsable
Solicitar @ Unidad de Costos, planila de salarios y URiEAH da
. planille de honerarios médicos; y o Unidad de Trabajo Compras de
social el informe de pacientes por estudios y por Conp\‘fenio
procedimiento.
Proceder con elaboracién de Informe Fisico-Financiero
y confirmar los gastos efectuados mensualmente del Unidad de
2 Convenio, con la Unidad de Contabilidad. S§i la Compras de
informacion concuerda, se imprime para entrega @ Convenio
| enficicicles gue corresponden (tres impresiones)
Gestionar firmas de autorizacién para los documentos Uridad 4a
: impresos (Unidad de Compras de Convenio, Direccidon
3 C ab ai W Compras de
Genardl Administrativa vy con la Tesorera de Junta ;
T Convenio
Directiva) -
Enviar informes a las dependencias  siguientes:
Dirsccion de EBvaluacién y Control a Enfidades No
4 Gubernamentales Prestadoras de Servicios de Salud Unidad de
del MSPAS por correo electrénico, Comision de Compras de
Fincnzas y Moneda y Comisién de Salud (ambas del Convenio
Congreso de |la Republica), en fisico y se archivan
copias con sello de recibido de entidades. "
Soliciar a la Unidad de Contabilidad, copia de informe
de Coa Fscal, Recibo A-63, copia de Nota de Crédito URidid da
5 aereinlegro (de existir), Copia de Estado de Cuenta de Compras de
Banco industrial, captura de pantalla en la que consta Conr:\)/enio
la enfrega de la Caja Fiscal, Libro de Banco vy Libro de
Conclliacion Bancaria. ) o
Elaborar Informe Técnico-Financiero, y adjuntar copia Unidad de
6 | de: DECE-] hasta el DECE-4 y F-5 al F-9 e insertar firmas Compras de
elecironicas . Convenio
Conformar expediente vy digitalizarlo, posteriormente
remitiie a las siguientes entidades: Departamento Unidad de
7 adminstrative MSPAS  (digital) / Direccién  de Compras de
Evaivacion y Control a Entidades No Gubernamentales Convenio
Frestadords de Servicios de Salud del MSPAS (digital).
Proceder con carga de Informe Fisico Financiero en Unidad de
plataforma del Sistema de Control de Informes de Compras de
& | Cumplimiento del Ministerio de Finanzas PUblicas e Convenio
imprimic confirmacion del sistema por la carga de la
infarmacién realizada
fin ddel Procedimiento
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Blabaracidn de Informe do Avances

Uinldad de Campras de
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Servicios Basicos (Energia Eléchica).

No. Descripcién Responsable
1 Sclicita @ Contabilidad la factura de Energia Electrica UccC
2 Ubica factura y traslada a UCC Contabilidad
3 Una vez realizado el pago se debe publicar las facturas uce
en el portal de Guatecompras como NGP.
4 Se ENVIA la Orden de Compra y se solicita firma a ID-LGC
| Represenfanie Legal de la Junta Directiva
se ehvia Orden de Compra fisica, debidamente
5 firmada por el representante y Tesorera y puedda ucc
| gestionar el pago reeviando a Contabilidad
4 Bia_ée y redliza el pago respectivo, frasladdndolo a Cortablaiad
5 | Publica el pago realizado en el Portal de uce
Gudtecompras
Fin del Procedimiento
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SERVICIOS BASICOS (ENERGIA ELECTRICA)
Ucc CONTABILIDAD JUNTA DIRECTIV A
9
.h-_ﬁd’
N S
Py 3 Ubica factura, v de Torma
soiicrud de faciura
energieciecirics [ Sgig | Stalycomren slecranico
S — Canvenlo,

Crea Numerooe 1

Publicacion ——— Seirasiada 8
GUNTECOMPras-NpPG- :

%

[?’. e ( Solicitando firma de
(  Elaboracicnorden de Erviaa RepresentantelLegal v

compra _‘_"""'"V/ L Tesorerade Juris

Directiva
e v

Qrden Firmada por _m
Reprasentanielegal v J< setrasiada a

Tesorera de JJinTa

b,

Gesilona el pago del I Realiza el pago dal
iervicio pormedia de Envia A Sarvicio de Energla

la Order de Campra. El&ctrica.
.

gt

| Sublica el pago
reafizado =n el Portal < Satraslada a

oe GUaTecompras
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Servicios Profesionales.

No. Descripcién

Responsable

Realzar proceso de reclutamiento v seleccion para

Asistente de

1 elegir al mejor candidato a ocupar el puesto en Recursos
Oposicion. : Humanos
Entregar por escrito a Direccién General Administrativa Birmeidrs

2 | la distibucion de la Metas asignadas a cada Médico, :

e e e g Médica
excepiuando Medicos Internistas.
Requerr por escrito al UCC el célculo del monto de los Direccién

3 |conlralos de acuerdo a la distribucion de metas General
asignadas a cada médico. Administrativa
Presentar planilla del personal que estard contratado

4 | porseivicios Profesionales, detallando nombre, cargo y ucc
nonoraros a la Autoridad Superior.

En coordinacion con Direccion Médica, elaboran vy

5 presentan minula del confrato para su revision vy 4 [
aulorizacion o Direccion General Administrativa. _
Enviar minuta del confrate a Asesoria Legal para su Direceian

LI g e Generdl
revision, . % :

Administrativa

Levoiver la minuta del confrato a Direccidn General
2 Administrativa para su autorizacion.

Asesoria Legal

Con el visto Bueno de Direccion General
a Administrativa, solicitan a la Autoridad Superior, el
nombramiento de la persena quien tendrd a bien la
suscripeion de los contratos.

ucc

Una vez suscrito el Contrato, entrega copia del mismo
9 dl persondl contratado para tramitar la Fianza de

Curnplimienio de contrato, ddndoles un plazo de 5 dias
f‘tfﬁi’_‘)iw—)ﬂ.

uccC

Recibida la Fianza de Cumplimiento de contrato,
10 sohciia a la Autoridad Superior la Resolucion de

Aprobacion de Confratos, con fecha no mayor a 10
dias posteriores ala fecha consighada en el contrato.

uCcC

Pulzicar en el Portal de la Contralorla General de
11 | Cuentas los contratos, fianzas v resoluciéon de contrato
pard su validacién.

Ucc

Pupticar en el portal de Guatecompras los contratos,
12 | flanzos, v la constancia de contratos, para la creacion

de NFG.

Uee
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Nota: La publicacion de facturas e informes por los
servicios  profesionales prestados, deben redlizarse
denlro los once (11) dias hdbiles de cada mes, hasta lg
finalizacién de los contratos.

Fin ded Procedimiento

Servicios Profesionales
= uee 1 it ] BEA | [T T Aastonia Legal T Farmonm, |
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Traslado de Documentos pora factura y cheques.

No.

Descripelén

Responsable

Recibe de la Unidad de Convenio, las facturas con

sus seporfes respectivos para registro y trédmite de
chegue.

UCC / Encargado de
Pagos a Proveedores

Registra facturas, emite retenciones y tramita los
cheques comespondientes.

Encargado de Pagos
a Proveedores

Traslado de cheques emitidos a la Jefatura de
Cenlabilidad para su revision.

Encargado de Pagos
d Proveedores/
Contabilidad

Traslacio de cheques a DGA |, para la Autorizacion y
aprobacion.

Encargado de Pagos
a Proveedores/DGA

Traslacio de cheques revisados y Autorizados, para
firmas framite de firmas las cudles pueden ser:
presidenta o Vice Presidenta y Tesorero (este Ultimo
siempire debe firmar).

Encargado de Pagos
a Proveedores

se reciben los cheques revisados, autorizados vy
firmodos.

Encargado de Pagos
a Proveedores

Se nofifica alos proveedores que se tiene el cheque
de pago parg su recepcion

Encargado de Pagos
a Proveedores

9

se archivan los cheques ya entregados, con su
respecliva documentacion de soporte, también se
archiva la demds documentacion relacionada a lo

_aue fue reportado en caja fiscal.

Encargado de Pagos
a Proveedores

CTraslade del  archivador con  los documentos
| mencionados en el numeral ocho a la Unidad de

| Convenio para las gestiones correspondientes.

Encargado de Pagos
d Proveedores

| Fin del Frocedimiento

2
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Proceso: Pago aProvannoras
Subpraceso; ElRbogecior de Ch=ques

CONTABILIDAD - AREA DE PAGOS

Pégina:
ldel

Aras da Conialslided - Pagos

lefatura da
Cantabilidad

Direccldn General
Administrativa

Area de Nominas y

Junta Directlva
Planilla

Unidad da Convenlo

Recapclén de factura 1
8 | o

Ernisidn o Chagues !
i

e

Page u Provssdores

¥

Archivade l
compishanies de pago |

T
| k
L,
Entraga dal Lronivader '
con Soporta e laCoja |
Flatula s doigad da

Lanvenio
—

Revisidndo
Chagues

| Autarizaciénde
lota da Chegles
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Recapcidnde la
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Documentos:
1. Comprabantas de pago firmadas por los celaboradares y Planilia dal mas

L Vduchars de cheguss firmados por los proveadaras
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